
* Dados não mapeados

Indicadores 2020

Taxa de crescimento do nº de 
profissionais

89%

Taxa de crescimento do nº de 
empresas

109%

Taxa de vistos profissionais

198%

Taxa de vistos de empresas

5%

Média de profissionais RTs/QTs por 
empresa

1,27

Taxa de profissionais que registram 
ART

25%

Média de ARTs registradas por 
profissional que registrou ART

Taxa de profissionais que 
requerem CAT

Média de CATs emitidas por 
profissional requerente

Valor médio da ART

12,32 3% 0,95 67,43

Taxa de ARTs emitidas na 
faixa de valor mínimo

76%
Taxa de agentes fiscais

18%
Taxa de autuação na fiscalização

16%
Média de fiscalizações diárias 

realizadas

2,63
Taxa de municípios fiscalizados

100%

Taxa de tratamento de denúncias

100%

Taxa da receita aplicada na 
fiscalização

Taxa da despesa consumida pela 
fiscalização

Taxa da despesa consumida pela 
atividade de fiscalização  (salário + 

capacitação)

Taxa da despesa consumida pelas 
demais atividades finalísticas (salário + 

capacitação)

16% 18% 17% 26%

Taxa da despesa consumida pelas 
atividades de suporte (salário + 

36%
Taxa da despesa consumida pelas 

indenizações a conselheiros regionais

36%
Taxa de processos de infração 

julgados no Crea

159%
Taxa de eficiência do julgamento de 

autos de infração à legislação no 

138%
Taxa de eficiência do julgamento de 

denúncias ao art. 75 da Lei 5.194/1966 
no Crea

0*



* Dados não mapeados

Taxa de eficiência do julgamento de 
denúncias éticas no Crea

220%
Taxa de aplicação de penalidades nos 
processos de infração à legislação no 

Crea

Taxa de aplicação de penalidades nas 
denúncias ao art. 75 da Lei 5.194/1966 

no Crea

Taxa de aplicação de penalidades nas 
denúncias éticas no Crea

Taxa de insucesso nos processos 
de infração à legislação julgados 

no Crea

184% 0* 45% 0

Indicadores 2020

Taxa de insucesso nas denúncias ao 
art. 75 da Lei 5.194/1966 julgadas no 

Crea

Taxa de insucesso nas denúncias 
éticas julgadas no Crea

27%
Taxa de inadimplência de 

profissionais

16%

Taxa de inadimplência de empresas

33%
Taxa das anuidades não pagas com 

cobrança administrativa 

31%0*

0*

Taxa das anuidades não pagas com 
cobrança judicial 

0%
Taxa de anuidades recuperadas por 

meio de cobrança administrativa 
(Quantidade)

Taxa de anuidades recuperadas por 
meio de cobrança judicial (Quantidade)

Taxa de valores de anuidades 
recuperados por meio de cobrança 

administrativa (Valor)

Taxa de valores de anuidades 
recuperados por meio de cobrança 

judicial (Valor)

4% 0* 3%

Taxa de arrecadação com multas Taxa de multas não pagas com 
cobrança 

27%
Taxa de multas não pagas com 

cobrança administrativa

21%
Taxa de multas não pagas com 

cobrança fase judicial

6%
Taxa de multas recuperadas por meio 

de cobrança (Quantidade)

9%16%

Taxa de multas recuperadas por meio 
de cobrança administrativa 

9%
Taxa de multas recuperadas por meio 

de cobrança judicial (Quantidade)
Taxa de valores de multas recuperados 

por meio de cobrança (Valor)

Taxa de valores de multas recuperados 
por meio de cobrança administrativa 

(Valor)

Taxa de valores de multas 
recuperados por meio de cobrança 

judicial (Valor)

8% 7% 8% 5%


