SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

CONTRATO N. 004/2017

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE ACESSO A INTERNET
CORPORATIVA PARA AS INSPETORIAS,
QUE CELEBRAM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE ENGENHARIA E
AGRONOMIA DE MATO GROSSO DO SUL
E A EMPRESA VETT - VIA EXPRESS
TECNOLOGIA E TELECOMUNICACOES
LTDA - ME.

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE MATO
GROSSO DO SUL - CREA-MS, autarquia federal de fiscalizacio do exercicio profissional,
insctito no CNPJ/MF sob o n. 15.417.520/0001-71, com sede na Rua Sebastiio Taveira, 272,

Monte Castelo, em Campo Grande-MS, 79010-480, neste ato representado pot seu Presidente, o
Engenheiro Agronomo DIRSON ARTUR FREITAG, brasileiro, casado, portador da carteira
de identidade profissional CREA n. || ¢ inscrito no CPF sob o n. | NGzl
residente e domiciliado na cidade de Rio Brilhante-MS, na ||| IEIEGgGgGEGE. (o:2vante
denominado CONTRATANTE e a empresa VETT — VIA EXPRESS TECNOLOGIA E
TELECOMUNICACOES LTDA - ME, inscrita no CNP]J sob o n. 11.743.904/0001-23, com
sede 2 Rua Marcelino Pires, 1740, Sala 11, Centro, em Dourados-MS, 79801-004, neste ato
representada por GUSTAVO FIALHO DUARTE, portador da CI n. I -
CPF n. I (o:2vante denominada CONTRATADA, tém, entre si, justo e acordado
e celebram por decorréncia do resultado da licitagio na modalidade “Pregio Eletronico” n.
001/2017, processo C-3217/2017, o presente contrato, sujeitando-se as normas e disposicdes
contidas na Lei n. 10.520, de 07 de julho de 2002, Decreto n. 5.450 de 31 de maio de 2005, Lei n.
8.666, de 21 de junho de 1993, e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as
Clausulas e condicoes estabelecidas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacio de empresa especializada na prestacio de
servigos, de forma continua, de acesso a internet corporativa para as Inspetorias do CREA-MS,
localizadas no interior do Estado de MS, para atender as demandas das referidas localidades,
conforme especificacoes constantes no Tetmo de Referéncia e oferta de servicos descritos abaixo:
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

ITEM | DESCRICAD . .. . o | ¥IEM DESCRICAO. . | &«
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Aquidauana — Velocidade
01. (download/upload): 2/1 (Mbps) 02 Instalacdo de link de internet na Inspetoria
Rua Nilza Ferraz Ribeiro, 504, Cidade Nova ' de Aquidauana
79200-000 Aquidauana - MS
Telefone: (67) 3241-1337
Fotnecimento de link de internet para a
Inspetoria de Chapadio do Sul -
Velocidade (download/upload): 2/1 )
. Instalacdo de link de internet na Inspetoria
B, (Mbpd) o de Chapadio do Sul
Rua Treze, 783, Centro
79560-000 Chapadio do Sul - MS
Telefone: (67) 3562-3170
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Corumba — Velocidade
05. (download /upload): 2/1 (Mbps) 06 Instalagdo de link de internet na Inspetoria
Rua Porto Carreiro, 4, Centro ’ de Corumba
79330-030 Corumba - MS
Telefone: (67) 3231-8090
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Coxim - Velocidade
(download/upload): 2/1 (Mbps) ) ) .
07. Rua Antoénio de Albuquerque, 160, Sala B, 08. Insta.lac;?o g Tk de iteoast 0 Mgk
de Coxim
Centro
79400-000 Coxim - MS
Telefone: (67) 3291-1553
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Dourados — Velocidade
09, (download/upload): 5/5 (Mbps) 10 Instalaciio de link de internet na Inspetoria
Av, Guaicurus, 60, Vila Alvorada ' de Dourados
79823-490 Dourados - MS
Telefone: (67) 3426-3190
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Maracaju — Velocidade
(download/upload): 2/1 (Mbps) ) ' )
11. Rua Antonio de Souza Marcondes, 2200, 12. Instalagdo de link de internet na Inspetoria
de Maracaju
Centro
79150-000 Maracaju - MS
Telefone: (67) 3454-5755
Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Navirai — Velocidade
(download/upload) ): 2/1 (Mbps) . ) )
13. Avenida Weimar G. Torres, 162, Sala 01, 14. Insta]ags?lo de lick de itaruet-08-Inspetaria
. P de Naviraf
Galeria Anisia Pires
79950-000 Navirai - MS
Telefone: (67)3461-4609
5, Fornecimento de link de internet para a 16 Instalacdo de link de internet na Inspetoria
Inspetoria de Nova Andradina - ' de Nova Andradina
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Velocidade (download/upload):2/1
(Mbps)

Rua Sete de Setembro, 1.456, Sala 04, Centro
79750-000 Nova Andradina - MS

Telefone: (67) 3441-1845

Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Paranaiba — Velocidade
(download/upload): 2/1 (Mbps) 18 Instalagiio de link de internet na Inspetoria
Rua Bario do Rio Branco, 1350, Centro ' de Paranaiba

79500-000 Paranaiba - MS

Telefone: (67) 3668-2677

Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Ponta Pord — Velocidade
(download/upload): 2/1 (Mbps) Instalagao de link de internet na Inspetoria
Rua Guia Lopes, 873, Sala 3, Centro ’ de Ponta Pora

79900-000 Ponta Pori - MS

Telefone: (67) 3431-4647

Fornecimento de link de internet para a
Inspetoria de Trés Lagoas — Velocidade
(download /upload): 2/1 (Mbps)

21. Avenida Clodoaldo Garcia, 1220, Santos |  22. L“SE;I{?iidc izl de-internet na Inspetosia
e Trés Lagoas

17.

19.

Dumont
79630-001 Tees Lagoas - MS
Telefone: (67) 3524-4169

1.2. Para melhor caracterizagao do objeto deste contrato e das obrigagdes das patrtes, considera-se
pega dele integrante e complementar, independente de sua anexacio, o seguinte documento: edital
do Pregio Eletronico n. 001/2017 e seus anexos, e proposta apresentada pela
CONTRATADA, constante do processo licitatério C-3216/2017.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1. O objeto seri fornecido mediante a forma de execugio INDIRETA, sob o regime de
empreitada por PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. A assisténcia técnica deverd ser executada por empresa devidamente habilitada e no local da
entrega e instalagio dos equipamentos, conforme enderecos informados na Cliusula Primeira;

3.2. Todas as manutengdes deverdo ser executadas em horérios previamente acordados com o setor
competente do CREA-MS;

3.3. A CONTRATADA devera garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos, bem como
de seus acessorios, sem quaisquer Onus para o CREA-MS, pelo periodo de vigéncia do contrat
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3.4. Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA deverio permitir a perfeita comunicacio
e Acesso a Internet;

3.5. A CONTRATADA deveri prestar toda consultoria técnica para viabilizar essa operagio de
comunicac¢io, com a supervisio do CREA-MS;

3.6. A manutengio dos equipamentos deve ocorrer de forma a deixar o circuito permanentemente
ativo, e para isso ¢ necessirio que a CONTRATADA possua e disponibilize sempre que necessatio
equipamento de backup;

3.7. A manutengio preventiva e corretiva, bem como a configuragio e atualizacoes (upgrades) dos
equipamentos (hardware) e programas (software) fornecidos, serdo de exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA;

3.8. Deverio ser fornecidos ao CREA-MS pela CONTRATADA, todos os equipamentos
necessirios a disponibilizacio do servico, de forma a garantir a conectividade e acesso a Internet;

3.9. A CONTRATADA deveri agendar a execugio dos servicos com o CREA-MS, com uma
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Gteis;
3.9.1. A execucio dos servicos de instalacio deverd ocorrer em dias Gteis, de segunda a sexta-feira,

das 12 as 18h.

3.10. A CONTRATADA nio podera implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa
incidir sobre o acesso a Internet.

3.11. Dos niveis de servigos (SLA)

3.11.1. Apés a contratagio, a empresa prestadora de servicos devera disponibilizar um nimero
telefénico exclusivo para o atendimento de solicitagdes de manutengao dos servigos contratados,
o funcionamento deste devem ser ininterruptos no horario comercial;

3.11.2. O prazo méximo de atendimento de um incidente nio poderi ser superior a 8 (oito) horas
corridas, a contar da hora de realizacido da chamada técnica pelo CREA-MS;

3.11.3. Disponibilidade (%) percentual médio de tempo no qual o link esta operacional, no perfodo
de 30 (trinta) dias cotrespondente a assinatura de servico deve ser de 99,0% (noventa e nove por
cento);

3.11.4. A CONTRATADA deveri monitorar e supervisionar os circuitos durante o horario
comercial, diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificacio
pelo cliente.

CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DOS SERVICOS

4.1. Apds a assinatura do CONTRATO, a CONTRATADA teri o prazo de 30 (trinta dias), para
a implantagio dos links.

4.2. Dos testes para aceitagao dos links instalados:

Rua Sebastido Taveira, 272 » Bairro Monte Castelo » CEP 79010-480 « Campo Grande — MS « Fone:(67)3368-1000
Site: www.creams.org.br « E-mail: creamsizcreams.org.br




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

4.2.1. Os seguintes procedimentos relacionados aos testes para aceitagao dos links de acesso a
Internet serido necessarios:

4.2.1.1. Realizacio de testes de funcionamento de cada link de acesso i Internet, conforme item
4.2.1.2., com emissio de Termo de Aprovacio e Aceite de Link Instalado pela equipe técnica do
CONTRATANTE;

4.2.1.2. O aceite técnico dos links instalados se dard por meio da aprovagio dos seguintes testes
pelo CONTRATANTE:

a)  Afericio, pela equipe da Contratada, da velocidade do link instalado, tanto para download
quanto para upload, em conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia. O téenico de campo responsavel pela instalacio deveri acessar a ferramenta de
medicdo de velocidade http://simet.nic.br/medidor/, por meio de computador ou notebook
da prépria CONTRATADA, configurado com um dos enderecos IP a serem fornecidos,
gerar documento em formato PDF com o resultado da medicio (impressao da tela com as

informagoes) e encaminhar para o e-mail dti@creams.org.br.
b)  Confirmacio do efetivo acesso a Internet pela equipe técnica do CONTRATANTE;

¢)  Verificagio do desempenho, pela equipe técnica do CONTRATANTE, dos links instalados
dentro dos padrdes estabelecidos no acordo de nivel de SErvico;

4.2.2. O link aprovado estari liberado para faturamento da sua utilizacio mensal;

4.2.3. O faturamento do custo de instalacio dos links durante a fase de implantacao se dara
mensalmente, de acordo com os links que forem sendo concluidos.

4.3. A emissio de Termo de Aprovagio e Aceite de Link Instalado nio exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelo perfeito desempenho do servico fornecido ou vicios ocultos, cabendo-
lhe sanar quaisquer irregularidades verificadas durante sua utilizagio.

4.4. Serio garantidas a0 CREA-MS todas as garantias legais quanto a eventuais defeitos e vicios do
servico fornecido.

4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar um nimero de telefone para ligagoes, que possibilite
atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano,
para eventual suporte e hefp desk. Esse ntimero atuard como central de atendimento de chamados.
Uma vez identificada a ocorréncia, o atendimento e solugio de eventuais defeitos devera ocorrer
no prazo maximo de 08 (oito) horas, a partir da abertura do chamado.

4.6. Para o acesso 4 Rede Mundial Internet, através do Backbone, a CONTRATADA devera
utilizar o protocolo TCP/IP, com garantia de banda, conforme os valotes de download e upload
descritos na tabela anterior, entre a porta de saida do roteador instalado nas inspetorias do CREA-
MS e a porta de saida do roteador da mesma, localizado no seu Ponto de Presenca do Backbone
Internet.
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4.7. A CONTRATADA disponibilizari o circuito através de rede metalica; fibra 6tica; ou qualquer

outro meio que garanta os SErvigos;

4.8. A CONTRATADA deveri monitorar ¢ supervisionar os circuitos da sua malha principal
(backbone), diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da
notificagio pelo cliente. Ficard, ainda, encarregada de prestar esclarecimentos a0 CREA-MS, sobre
os itens supracitados, sempre que este julgar necessatio;

4.9. O servico contratado deverd permitir modificagdes ou ampliagoes. Para a efetivacdo de tais
modificaces / ampliagdes, 0 CREA-MS consultari a CONTRATADA para a defini¢io de novas
condicdes técnico-comerciais (viabilidade, velocidades e valores), bem como o agendamento de
paralisagoes;,

4.10. O retardo maximo aceitavel para o servigo em questio nio deve ultrapassar a 200 ms, visando
uma melhor performance. Entende-se como retardo o atraso maximo que a rede e seus

equipamentos de acesso introduzem, entre a emissio e a recepgao de um sinal;

4.11. A Rede devera possuir um grau de disponibilidade, dos meios fisicos, igual ou superior a
99,00% (noventa e nove por cento) do servico para o encaminhamento do trifego gerado pelo
CREA-MS;

4.12. A solucio devers, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padroes
vigentes no mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranga dos dados;

4.13. A CONTRATADA deveri disponibilizar, por meios proprios, os circuitos objeto desta
licitacio, ndo repassando a terceiros quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento dos
MmesMmos.

CLAUSULA QUINTA -DO VALOR

5.1. O valor global para a presente contratacio ¢ de R$ 27.730,00 (vinte e sete mil setecentos e
trinta reais).

e ] valesMedio | Nalot Médiol

. Localidade | Taxade | Assinatura

Ul i ah e i b :-_I_ii$talﬁ}'§§0;; ik Mensal
01, Aquidauana R$ 140,00 RS 370,00
02. Chapadio do Sul R§ 140,00 R$ 370,00
03. Corumbd R$ 140,00 R$ 370,00
04. Coxim R$ 140,00 R$ 370,00
05. Dourados R$ 140,00 R$ 665,00
06. Maracaju R§ 140,00 R§ 370,00
07. Navirai R$ 140,00 R$ 370,00
08. Nova Andradina R$ 140,00 R$ 370,00
09. Paranaiba R$ 140,00 R$ 370,00
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10. Ponta Pora R$ 140,00 R$ 370,00
11. Trés Lagoas R$ 140,00 R$ 370,00
5.2. No valor acima estio incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucio do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessirios 20 cumprimento integral do objeto da contratagio.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias (Gteis apés o recebimento da nota fiscal ou
fatura correspondente, contendo a descricio dos servigos, precos unitirios e o valor total, a qual
devera ser entrega até o 5° (quinto) dia til do més subsequente ao da realizagio dos servicos, da
seguinte forma:

6.1.1. Servigos de instalagio:

6.1.1.1. O pagamento da instalacio dos links sers efetuado mensalmente, de acordo com os links
que forem sendo concluidos. O link seri considerado implantado se aprovado nos testes de
aceitacao por meio do Termo de Aprovacio e Aceite de Link Instalado;

6.1.1.2. Apés a fase de implantacio, os servicos de instalacio e alteragio de endere¢o eventualmente
realizados deverdo ser faturados juntamente com os setvicos de acesso a Internet, apos aprovagao
nos testes de aceitacdo por meio do Termo de Aprovacio e Aceite de Link Instalado:

6.1.2. Servigos de acesso a Internet:

6.1.2.1. O pagamento dos servicos de acesso i Internet serd efetuado mensalmente, a partir da data
de aprovagio e aceite do link de acesso, sendo considerado o més antetior a0 de emissio da Nota
Fiscal/Fatura como referéncia para aferigio do valot para pagamento, compreendendo do primeiro
ao ultimo dia;

6.1.2.2. Para o primeiro ¢ o dltimo més de utilizacio de cada link de acesso i Internet, o
faturamento devera ser proporcional aos dias de servigo efetivamente prestado;

6.2. O pagamento somente seri efetuado apos o atesto, pelo Gestor/Fiscal do Contrato, da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, que conterd o detalhamento dos servicos
executados e serd acompanhada dos demais documentos exigidos neste Termo de Referéncia.

6.3. O atesto fica condicionado a verificagio da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pela CONTRATADA com os materiais efetivamente entregues.

6.4. Havendo etro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagio, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidacio da despesa, o pagamento ficard
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadotas. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagio da regularizacio da situacio, nio acarretando
qualquer 6nus para o CONTRATANTE.
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6.5. O documento de cobranga devera conter 20 menos:
a) CNPJ da Contratada conforme preimbulo do Contrato;
a)  Descrigio clara do objeto;

b) Valor cobrado em conformidade com as condi¢oes contratuais pactuadas, discriminando
valor unitirio e valor total.

6.6. O CREA-MS fara retengdo dos tributos e das contribui¢des federais devidos, bem como dos
impostos incidentes sobre o valor da Fatura/Nota Fiscal, se comprometendo sua quitagio no prazo
legal, nos termos Anexo I —Tabela de Retengio da Instrucio Normativa RFB 1.234/2012 e da Lei
Complementar Municipal n.° 59/2003.

6.6.1. Niio serio retidos os valores correspondentes aos tributos citados, nos pagamentos efetuados
a pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagio de Tributos e
Contribuicoes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional),
conforme disposto no inciso XI do art. 4 da Instrugdo Normativa REB 1.234/2012.

6.6.1.1. Para efeito do disposto acima, a pessoa juridica devera, no ato da assinatura do contrato,
apresentar a0 CREA-MS declaragao de acordo com os modelos constantes dos Anexos II, IIT ou
TV desta Instrucio Normativa, conforme o caso, em 02 (duas) vias, assinada pelo seu representante
legal, conforme artigo 6° da Instrugdo Normativa RFB 1.540/2015.

6.7. Antes do pagamento, o CONTRATANTE realizari consultas para verificar a manutengio das
condicdes de habilitacio da CONTRATADA, imprimindo e juntando os resultados ao processo
de pagamento.

6.7.1. Serio efetuadas as seguintes consultas:

a) Regularidade para com a Fazenda Federal — Certidao de Débitos relativos a Créditos
Tributirios Federais e 2 Divida Ativa da Unido.

b) Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF.

¢) Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacio
de certidio negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacio das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943, Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.

d) Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa.
€) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

6.7.2. A nio apresentacio da documentacio de que trata o item 6.7.1 desta clausula no prazo de
45 (quarenta e cinco) dias, contados de sua solicitagio pela fiscalizacdo, poderd ensejar a rescisio
do contrato.
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6.8. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Banciria de Crédito, mediante deposito em
conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancirio indicado pela CONTRATADA, ou por
outro meio previsto na legislacio vigente.

6.9. O CREA-MS nio se responsabilizari por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA que porventura nio tenha sido acordada no contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. Considerando que o contrato celebrado tem natureza de prestacio de servico de
telecomunicagdes, os reajustes do contrato, que poderdo ocorrer a cada 12 (doze) meses contados
a partir da data prevista para apresentacio da proposta, nos termos do § 8°, do art. 65, da Lei n.°
8.666/1993, terio como indice de reajuste o Indice de Setvicos de Telecomunicagdes (IST),
normatizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) através da Resolucio n.°
532 de 03/08/2009, ou outro indice que venha a substitui-lo no setor de telecomunicagdes,
tomando-se como referéncias o més da apresentacio da proposta de precos e 0 més anterior ao
reajuste, compreendendo sempre o periodo de 12 (doze) meses, de acordo com a seguinte férmula:

PR =IST_ACUM % PA, onde:
PR = Prec¢o Reajustado;

IST_ACUM = Indice do IST, ou outro divulgado pela ANATEL, acumulado dos Gltimos 12
(doze) meses, a partir do més de referéncia relativo a apresentacio da proposta de precos na
licitacio, até o més anterior ao da aplicacio do reajuste;

PA = Preco Anterior (a ser reajustado).

7.2. A qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, podera a Administracio promover a revisio
dos pregos contratados, caso constate que houve variacio de custos/insumos que acarretem
reducdo do valor contratual;

7.2.1. Nessa hipétese, a empresa seri notificada para manifestacio acerca das informacoes
coletadas pela Administragio utilizadas para o cilculo da variagdo alegada, possibilitando a
negociagio entre as partes.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

8.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas deste Contrato cotreriio a conta de
dotagbes orgamentarias proprias, consignadas nos respectivos orgamentos, programa, ficando o
CREA-MS obrigado a apresentar, no inicio do exercicio, a respectiva nota de empenho, respeitada
a classificagdo oramentaria prevista neste Contrato.

8.2. As despesas decorrentes deste contrato cotrerio a conta das dotagbes orcamentarias:

Elemento despesa: 6.2.2.1.1.01.04.09.036 )/

/4
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Projeto/ Atividade: Servigos de Telecomunicagoes
Nimero do Empenho: 1007

Data: 21/7/2017

Valor: R§ 27.730,00

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGA(;OES DO CONTRATANTE
9.1. Indicar os locais e horarios em que links deverao ser instalados.

9.2. Proporcionar todas as facilidades indispensiveis a boa execugio das obrigages a serem
contratadas, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da(s)
empresa(s) fornecedoras nas dependéncias do CREA-MS.

9.3. Permitir a0 pessoal da CONTRATADA, acesso a0 local da entrega desde que observadas as
normas de seguranga.

9.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos
produtos.

9.5. Receber o objeto adjudicado, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados que ndao estejam de acordo com os
especificados no Termo de referéncia.

9.7. Emitir o Termo de Aprovagio e Aceite de Link Instalado, apos a realizacdo de testes de
funcionamento.

9.8. Aplicar as san¢des administrativas, quando se facam necessarias.

9.9. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do objeto, em especial

quanto 2 aplicagio de sangdes, alteragdes e repactuagoes do mesmo.

9.10. Efetuar a juntada aos autos do processo das irregularidades observadas durante a execucao
da relacio contratual.

9.11. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacoes
dentro dos prazos e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

9.12. Solicitar 2 CONTRATADA todas as providéncias necessarias a0 bom andamento dos
servicos.

9.13. Verificar, durante toda a execugio do Contrato, a manutengio, pela CONTRATADA, de
todas as condices de habilitagio e qualificagio exigidas na Licitagdo, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas.

9.14. Impedir que terceiros estranhos 8 CONTRATADA prestem os Servicos. /
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9.15. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes 20 objeto que venham a ser solicitados

pela CONTRATADA.

9.16. Solicitar a substituicio/reparacio do objeto do Contrato que esteja em desacordo com a
especificacdo apresentada e aceita, ou que apresente defeito.

9.17. Acompanhar a execuciio do Contrato, nos termos do inciso 111, do art. 58, ¢/c o art. 67, da
Lei n. 8.666/1993, através dos Fiscais do Contrato, que exercerdo ampla e irrestrita fiscalizacio do
objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizacio das faltas ou defeitos
observados, inclusive quanto as obrigagdes da CONTRATADA constantes no Termo Referéncia,
do Contrato e do Edital respectivos.

9.18. Efetuar os pagamentos devidos, nas condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
garantindo a real disponibilidade financeira para a quitacio de seus débitos frente 4 empresa
fornecedora dos produtos ora licitados e contratados, sob pena de ilegalidade dos atos.

9.19. O CREA-MS nio responderi por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execucio do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Observar todas as condigdes e requisitos constantes neste Termo de Referéncia,

10.2. Notificar o CREA-MS, por escrito, quaisquet fatos que possam colocar em tisco a execucio
do presente objeto;

10.3. Respeitar as normas e politicas de seguranca do CREA-MS:
10.4. Cumprir com os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.5. Garantir que o servico ofertado e suas respectivas atualizacoes sejam entregues, instalados e
desempenhem todas as fungoes e especificacdes previstas neste Termo de Referéncia;

10.6. Disponibilizar analista capacitado e cettificado nos equipamentos para execucio dos servicos
de implantacio;

10.7. A Contratada compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das informacdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalacio e manutencio de seus
equipamentos, bem como durante a operagio dos servicos;

10.8. Atender as normas de instalacio apresentando certificacio de seus colaboradores na NR 10
e NR 35 do Ministério do Trabalho em até 10 (dez) dias apos a assinatura do contrato.

10.9. Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o Contrato, nem
subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada;
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10.10. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessario, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

10.11. Caberi ainda, 2 CONTRATADA:

10.11.1. Instalar, ativar, configurar, efetuar a manutengio e operagao dos equipamentos de
conectividade necessirios 4 prestagio do servigo;

10.11.2. Cumprir os prazos para implantagao, instalacio, alteracio de endereco e desativagio dos
links contratados;

10.11.3. Efetuar monitoramento da sua infraestrutura a fim de identificar problemas de
funcionamento no ambiente instalado, antecipar e prevenir a ocorréncia de descontinuidade dos
servicos contratados e fornecer o suporte técnico e solucoes junto ao CONTRATANTE
garantindo o padtio de qualidade;

10.11.4. Disponibilizar Central de Atendimento para abertura de chamados e outras solicitagoes, a
ser acessada via telefone. O CONTRATANTE nio poderd esperar mais do que 60 (sessenta)
segundos em linha para ser atendido, conforme legislacdo brasileira;

10.11.5. A abertura de chamados poderi ser efetuada por envio de mensagem de e-mail ao sistema
de registro de ocorréncias da CONTRATADA, desde que de forma automatica e quase imediata
seja fornecido o nimero de protocolo/registro em resposta ao remetente da mensagem de abertura
do chamado;

10.11.6. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo
podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do
servico. Nio serd aceita a transferéncia de qualquer responsabilidade da CONTRATADA para
terceiros.

10.11.7. Responsabilizar-se pelas infragdes 4 regulamentagao aplicivel a0 objeto da contratacio,

que consistitio em infracdes contratuais quando comprometerem Os servicos prestados ao

CONTRATANTE;

10.11.8. Manter, durante todo o prazo de execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢Oes de habilitacio e qualificagio exigidas na fase de
habilitacao da licitagao;

10.11.9. Manter equipe especializada disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

11.1. O contrato vigoraré até 31 de dezembro de 2017, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser renovado, respeitando o limite legal miéximo estabelecido pelo art. 57, inciso II, da Lei n.°
8.666/93. L
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

12.1. Toda e qualquer alteracio deveri ser processada mediante celebracio de termo aditivo, com
amparo no att. 65, da Lei n. 8.666/93 e suas posteriores alteragdes, desde que atendidos todos os
requisitos abaixo:

a)  Prestacio regular dos servigos;

b)  Nio aplicagio de puni¢ées de natureza pecunidria por trés vezes ou mais;

¢)  Manutencio do interesse pela Administracio na realizacio do servico,

d)  Manuten¢io da vantajosidade econdémica do valor do contrato para a Administracio; e

e)  Concordincia expressa da CONTRATADA pela prorrogacio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO INADIMPLEMENTO E DA RESCISAO DO
CONTRATO

13.1. O inadimplemento, por quaisquer das partes, das obrigagdes assumidas no presente
instrumento, ensejard a parte inocente o direito de consideri-lo rescindido, independentemente de
qualquer formalidade.

13.2. Poderdo ainda as partes, facultativamente, considerar rescindida a presente licitacio, nas
hipéteses de faléncia, recuperagio judicial, insolvéncia ou ocorréncia de titulos protestados em
nome de ambas as partes.

13.3. A CREA-MS poderi rescindir administrativamente o presente instrumento contratual nas
hipoteses previstas na Lei n. 8.666/93, sem que caiba 3 CONTRATADA direito de qualquer
indenizagio, sem prejuizo das penalidades pertinentes, ressalvado o diteito da CONTRATADA de
receber os servicos prestados. A rescisio do presente instrumento contratual poderi ocorrer a
qualquer tempo:

a)  Amigdvel, isto ¢, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
administracio;

b)  Administrativa por ato unilateral e escrito da administragio, nos casos previstos no artigo 78,
da Lei n. 8.666/93;

¢)  Judicial, nos termos da legislacio civil.

13.4. A rescisdo, por algum dos motivos previstos na Lei n. 8.666/93 e suas alteragoes, nio dard a
CONTRATADA direito a indenizacio a qualquer titulo, independentemente de interpelacio
judicial ou extrajudicial.

13.5. A rescisio acarretars, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial
por parte do CREA-MS, a retencio dos créditos decorrentes deste Contrato, limitada ao valor dos

prejuizos causados, além das sancdes previstas neste ajuste, até a completa indenizacio dos c} 0s.

ST
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13.6. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisio, nenhuma remuneracio sera cabivel,
a nio ser o ressarcimento de despesas autorizadas pelo CREA-MS e, comprovadamente realizadas
pela CONTRATADA, previstas no presente Contrato.

13.7. Em caso de cisio, incorporagio ou fusio da CONTRATADA com outras empresas, cabera
2 CREA-MS decidir pela continuidade do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES

14.1. Com fundamento no art. 7, da Lei n. 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n. 5.450/2005,
ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e serd descredenciada do Sicaf e do Cadastro de
Fornecedores do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Mato Grosso do Sul — CREA-
MS, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citagio e a ampla defesa e
contraditorio, sem prejuizo das demais cominagoes legais e de multa de 10% (dez por cento) sobre
o valor global deste Contrato, a empresa contratada que:

14.1.1. Deixar de entregar documentacio exigida no Edital ou apresentar documentacao falsa;
14.1.2. Ensejar o retardamento da execugio do objeto;

14.1.3. Falhar na execugio do Contrato;

14.1.4. Fraudar na execucio do Contrato;

14.1.5. Comportar-se de modo inid6neo;

14.1.6. Cometer fraude fiscal;

14.1.7. Fizer declaragio falsa;

14.1.8. Nio mantiver a sua proposta.

14.2. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razio de falha na execucio do Contrato, de que
trata o item 14.1.3 desta clausula, o valor relativo as multas aplicadas em razio do item 14.6 desta
clausula.

14.3. O retardamento da execucio previsto no item 14.1.2, estara configurado quando a empresa
contratada:

14.3.1. Deixar de executar o objeto contratado nos prazos estabelecidos neste Contrato;
14.3.2. Deixar de reparar o objeto nio aceito/recusado nos prazos estabelecidos no Contrato.

14.4. A falha na execucio do Contrato prevista no item 14.1.3 desta clausula estard configurada
quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situaces previstas na Tabela 3,
do item 14.6, desta clausula, e alcancar o total de 20 pontos, cumulativamente, conforme a
graduacio de infracdes constante da Tabela 1 a seguir:
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TABELA 01

14.4.1. A falha na execugio do Contrato acatretard a sua inexecugao total ou parcial.

14.5. O comportamento previsto no item 14.1.5 estara configurado quando a CONTRATADA
executar atos tais como os descritos nos artigos 92, pardgrafo inico, 96 e 97, pardgrafo sinico, da Lei n.°

8.666/1993.

14.6. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, 0 CREA-MS aplicara multas conforme a
graduacio estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 02
, 5 : Por dia de
01 Atraso na instalacio dos links 1
atraso
Executar servicos em nao conformidade el
02 . u 2 Por ocorténcia
com as especificacdes contratadas
Fornecer informacio pérfida de servico Ty
03 e R ) ¢ 2 Por ocorréncia
ou substituicao de material
Suspender ou interromper, salvo
04 motivo de for¢a maior ou caso fortuito, 5 Por dia
os fornecimentos previstos no Contrato
05 Destruir ou danificar documentos por 3 Por ocorréncia
€
culpa ou dolo de seus agentes
Utilizar as dependéncias da Contratante e
06 i ; + Por ocorréencia
para fins diversos do objeto do contrato
Permitir situagio que crie a
ssibilidade de causar ou que caus g
07 po © . i 5 Por ocorréncia

dano fisico, lesio corporal ou
consequéncias letais
Retirar das dependéncias do CREA-MS Por item e por
quaisquer equipamentos ou matetiais, ocorréncia

08

~—
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previstos em contrato, sem autorizagao
prévia do responsavel
T BiRA De I A SHCUIRDEIXARDE:. 1

" Manter a documentagio de habilitacao 1 Por item e pot

09

atualizada ocotréncia
Cumprir determinagio formal ou
10  instrucdo complementar da Fiscalizagio 2 Por ocorréncia
do Contrato
Retirar, substituir ¢/ou cotrigir os Por ocorréncia
11 objetos em que se verificarem vicios no 5 e por dia de
prazo estipulado no Contrato atraso
Prestar os servicos de assisténcia Por ocotrréncia
12 técnica/garantia no prazo estipulado no 5 e por dia de
Contrato. atraso
TABELA 03

14.7. A sancio de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente 2 de impedimento de
licitar e contratar estabelecida no item 14.1 desta clausula.

14.8. O valor da multa poderi ser descontado do pagamento a ser efetuado a CONTRATADA.

14.8.1. Se os valores do pagamento forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher
a importancia devida no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da comunicagio oficial pelo

CREA-MS.

14.8.2. Fsgotados os meios administrativos pata cobranga do valor devido pela empresa contratada
a0 CREA-MS, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa e cobrado judicialmente.

14.9. A aplicacio de multa nio impede o CREA-MS de rescindir o Contrato e de impor
simultaneamente 8 CONTRATADA penas de adverténcia, suspensao temporatia ou declaragio de
inidoneidade.

14.10. A intimacio dos atos correspondentes a pena de suspensao temporatia e a declaragio de
inidoneidade sera feita mediante publicagio na imprensa oficial.

14.11. Para validade da aplicacio de penalidades serd assegurado a CONTRATADA o direito a0
contraditério e 4 ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias uteis. A aplicagio de penalidades deve
estar devidamente motivada em processo administrativo.

14.12. As multas administrativas previstas acima ndo tém carater COMpPeNsatorio, No eximindo a
CONTRATADA do pagamento por perdas e danos das infragoes cometidas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

151. A Gestio do Contrato e a Fiscalizacio do cumptimento do objeto contratado sio de
competéncia do Setor de Contratos e Compras e do Departamento de TI do CREA-MS,
respectivamente, através de servidor devidamente designado pelo ordenador de despesas, nos
termos do artigo 73, da Lei n. 8.666/1993.
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15.2. A fiscalizagio pelo CONTRATANTE nio exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades na contratacio, nem perante terceiros, ainda que
resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, nio implica a
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes ou preposto.

15.3. A agdo ou a omissio, total ou parcial, por parte da fiscalizagao do CREA-MS, nio eximiri a
CONTRATADA da total responsabilidade pela md execugio da contratacio.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA CESSAO DO CONTRATO

16.1. A CONTRATADA nio poderi transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd
obrigada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Caberi a0 CREA-MS providenciar, pot sua conta, a publicacio resumida do instrumento de
contrato e de seus eventuais aditamentos, na Imprensa Oficial e no prazo legal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serio decididos de comum acordo pelas partes e na forma da legislacio
aplicavel.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO AMPARO LEGAL E DA SUJEICAO AS NORMAS
LEGAIS E CONTRATUAIS

19.1. O presente contrato fundamenta-se:

19.1.1. Nas normas do Decreto n.° 2.271, de 07 de julho de 1997, Decreto n.° 3.784, de 06 de abril
de 2001, Decreto n.° 5.450, de 31 de maio de 2005, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e da
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteragdes posteriores; aplicando-se, subsidiariamente, no
que couber, a Lei n.° 8.666/1993, com suas alteracdes, pelas demais normas especificas aplicaveis
ao objeto ora contratado.

19.1.2. Nos preceitos de direito publico;

19.1.3. Supletivamente, nos principios da Teotia Geral dos Contratos e nas disposicoes do Direito
Privado.

19.1.4. Relativamente ao disposto na presente Clausula, aplicam-se subsidiariamente, as disposi¢coes
da Lei n. 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.
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19.2. Os casos omissos que se tornarem controvertidos em face das clausulas do presente Contrato
serio resolvidos segundo os principios juridicos aplicaveis, pot despacho fundamentado
representante legal da CONTRATANTE.

19.3. Apoés a assinatura deste Contrato, toda comunicacio entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA seri feita através de correspondéncia devidamente registrada.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, sera competente O Foro da Justi¢a Federal,
Secio Judicidria da comarca de Campo Grande-MS, com exclusio de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, firtmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor
e forma.

Campo Grande-MS, 24 de julho de 2017.

GUSTAVO
Sécio da VETT — VIA EXPRESS PRESIDE
TECNOLOGIA E
TELECOMUNICACOES LTDA - ME

ON ARTUR FREITAG
E DO CREA-MS

TESTEMUNHAS:
NOME: ReonthA S TEtep

CI: :
N =/
KAV ASS: docugonve o g Clon :‘\,--\\ N,
— 7

NOME: LAY Ani& \'\.L'f"l'\b oy Slva-

CPF:
ASS:
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PROCESSO C- 3217/2017
CONTRATO N. 004/2017

TERMO DE DESIGNACAO DE FISCAL PARA ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ACESSO A
INTERNET CORPORATIVA PARA AS INSPETORIAS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE
MATO GROSSO DO SUL - CREA-MS E A EMPRESA VETT - VIA EXPRESS
TECNOLOGIA E TELECOMUNICACOES LTDA - ME.

O Presidente do CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE
MATO GROSSO DO SUL, no uso de suas atribuicoes legais, RESOLVE:

Designar o funcionirio SANDERSON LOUBET IZIDRE, como fiscal do contrato, com a
finalidade de acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, os servi¢os prestados, pagamentos
€ o cumprimento das cliusulas contratuais, em sua integralidade nos moldes e limites previstos na
Let Federal n. 8.666/93, competindo-lhe, dentre outras atribuicoes:

* Acompanhar a execucio fisico-financeira do contrato, mediante a consulta do objeto,
prazo de execucio, responsabilidades do contratado e do contratante, valot contratado,
empenhos e pagamentos, com apresentagio de relatério mensal, ou tempestivamente
quando solicitado;

e Atestar, o recebimento e a qualidade dos bens e servicos contratados, desde que estes
estejam em conformidade com as especificacées do respectivo objeto contratado;

® Acompanhar, fiscalizar e orientar o cumprimento das cliusulas contratuais, observando
os prazos de vigéncia e de execucio, requerendo formalmente ao setor competente, com
antecedéncia, as prorrogacdes e aditivos necessarios, devidamente justificados;

* Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade e
informar ao seu supetior sobre paralisacdes ou suspensoes que OCOfram no contrato
objeto da fiscalizacio;

® Comunicar formalmente, se for o caso, eventuais irregularidades apés ter notificado
formalmente a contratada em casos de descumprimento de clausulas contratuais e anotar,
em formulirio préprio, todas as ocorréncias que julgar relevantes, relacionadas com a
execucao do contrato, determinando o que for necessirio i regularizacio das faltas ou
defeitos observados;

* Solicitar aos setores competentes esclarecimentos de dividas relativas 20 contrato sob sua
responsabilidade;

® Realizar até o més de novembro de cada exercicio os pedidos de empenhamento pata os
contratos ainda em vigor no exercicio financeiro seguinte e que necessitem de dotacio
orcamentiria complementar;

® Zelar pela fiel execucio dos contratos, sobretudo no que concerne a qualidade dos
materiais fornecidos e dos servigos prestados;

* Efetuar relagio entre os prazos de vigéncia dos contratos e os prazos de vigéncia de
convénios, se estes forem interdependentes, ou seja, se o contrato for financiado com
recursos de convénio;
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e T[stabelecer o cronograma de fiscalizagio.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal de Contrato devetrao set
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas convenientes.

Campo Grande-MS, 24 de julho de 2017.

Eng. Agr. DIRSO ARTUR FREITAG
Présidente
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