SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

CONTRATO N. 028/2023

CONTRATO DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE E
SUPORTE TECNICO - SOFTWARE GESTAO DE
PESSOAS - HCM, QUE CELEBRAM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E
AGRONOMIA DE MATO GROSSO DO SUL E A
EMPRESA SENIOR SISTEMAS S/A. (P2023/078186-6)

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO MATO GROSSO DO SUL - Crea-
MS, autarquia federal de fiscalizagdo da atividade profissional, inscrita no CNPJ sob o n.
15.417.520/0001-71, com sede na Rua Sebastido Taveira, 268, Sdo Francisco, na cidade de Campo
Grande/MS, 79010-480, neste ato representado por sua Presidente Eng. Agrim. VANIA ABREU
DE MELLO, brasileira, portadora da carteira de identidade profissional CREA n. 4769/D-MS e
inscrita no CPF sob o n. | NI doravante denominado CONTRATANTE e SENIOR
SISTEMAS S/A, sociedade an6nima fechada, inscrita no CNPJ sob o n. 80.680.093/0001-81, com
sede na Rua S3o Paulo, 825, Victor Konder, em Blumenau/SC, neste ato representada por
CARLENIO BEZERRA CASTELO BRANCO, portador da CI n.| N EEEEEEEEE < inscrito no CPF sob
o n. _, tém, entre si, justo e acordado e celebram por decorréncia processo
P2023/078186-6, o presente CONTRATO, sujeitando-se as normas e disposi¢des contidas na Lei

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

n. 8.666/1993, e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as Clausulas e

condicdes estabelecidas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem como objeto a prestacdo, sob o regime de execucgao indireta,
pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, do servigco de atualizagdo da licenga de uso, atualizar o
sistema na base, realizar consultoria, suporte técnico e manutengao corretiva do sistema de

Gestao de Pessoas - HCM”, através dos modulos “Administracdao de Pessoal”, “Documentos
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Eletronicos eSocial”, “Medicina”, “Seguranca do Trabalho”, “Controle de Ponto” e “App
Marcacdo de Ponto” — sistemas esses ja implantados e em funcionamento nos sistemas da
CONTRATANTE.

i Este documento & co,
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i Este documento & co,

1.2. Para melhor caracterizagdo do objeto deste CONTRATO e das obrigacdes das partes,
considera-se peca dele integrante e complementar, independente de sua anexagao, o seguinte

documento: processo de dispensa de licitagdo P2023/078186-6.

CLAUSULA SEGUNDA — DO REGIME DE EXECUGAO

2.1. O objeto sera fornecido mediante a forma de execucdao INDIRETA, sob o regime de
empreitada por PRECO UNITARIO, nos termos da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. AATUALIZACAO DA LICENCA DE USO E CONSULTORIA, compreende:

3.1.1. Atualizagdo tecnoldgica do sistema, fornecendo as novas versdes disponibilizadas com

alteracges, acréscimos de rotina ou melhoria de desempenho;

3.1.2. Liberagao de novas versdes com melhorias e evolugdes realizadas no sistema, liberadas
periodicamente, de acordo com a Politica do Ciclo de Vida das Versées (PCVV) disponivel no endereco

https://documentacao.CONTRATADA.com.br/;
3.1.3. ACONTRATADA garante o funcionamento do(s) Sistema(s) permanentemente, desde que:

a) Osservigos de atualizacao de software e suporte técnico estejam ativos e o CONTRATANTE

esteja em dia com os valores devidos;
b) Of(s) Sistema(s) seja(m) mantido(s) corretamente instalado(s);
c) Seja atendida a configuragao minima de hardware e software exigida pelo(s) Sistema(s);

d) Seja feito uso adequado do(s) Sistema(s) e de suas ferramentas de tecnologia, recursos de
sistemas/implementagdes, devidamente instaladas e configuradas por intermédio de

profissionais devidamente credenciados pela CONTRATADA;

e) Osservicos relacionados ao(s) Sistemal(s) sejam prestados por profissionais devidamente
credenciados e certificados pela CONTRATADA.

3.1.4. Atualizagdo das funcbes, em decorréncia de mudancas na legislacdo federal, estadual e
municipal. Ficam excluidas das atualizagdes aqui pactuadas as alteragdes decorrentes de (i)
acordos e/ou quaisquer obrigagdes assumidas pelo CONTRATANTE junto a organizagdes publicas
e privadas, Sindicatos, Associagdes e outras entidades, inclusive, mas ndo se limitando a, dissidios
e acordos coletivos; (ii) exigéncias de Agéncias Reguladoras; (iii) mudancgas na legislacdo, bem
como em qualquer ato emanado de quaisquer entes e/ou 6rgdos da Administragdo Publica Direta
ou Indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,

que tenha carater especifico, relacionadas as atividades ou a qualquer evento ou fato especifico

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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relativo ao CONTRATANTE, inclusive, mas ndo se limitando a, incentivos fiscais e regimes

especiais;

3.1.6. Todas as versdes liberadas pela CONTRATADA serdo colocadas a disposicao da
CONTRATANTE, sem 6nus adicional, para acesso direto a ser feito pelo proprio CONTRATANTE,
com excecao dos Sistemas na modalidade SaaS, em que a CONTRATADA é responsavel pela
manutencdo do ambiente (Cloud). O CONTRATANTE devera homologar a nova versdao em base

teste, antes da sua utilizagdo em base normal de produgao;

3.1.7. As implementacbes e/ou alteracdes do Sistema, que venham a ser sugeridas pela
CONTRATANTE, bem como customizagOes especificas para o CONTRATANTE, serdo objeto de

acertos financeiros a parte, podendo ser incluidas no presente instrumento através de aditivos

contratuais;

3.1.8. Disponibilidade de pessoas habilitadas para realizagdo de consultoria eletrénica e/ou por
telefone e/ou pessoalmente, mediante acordo prévio entre as Partes, com objetivo de sanar

duvidas ou demonstrar especificidades disponiveis no(s) sistema(s).

3.2. 0OS SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO, deste CONTRATO, consiste no
esclarecimento de davidas pontuais do(s) Sistema(s) (produto padrdo), para rotinas implantadas

por profissionais qualificados e certificados pela CONTRATADA, homologadas e em uso pelo

CONTRATANTE:

3.2.1. O servigo de suporte técnico de infraestrutura, quando houver, conforme a modalidade
contratada (SaaS), serd prestado de acordo com as condigbes previstas nos Anexos deste

instrumento.

3.2.3. O suporte técnico sera prestado pela CONTRATADA por meio de ferramenta de suporte

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

e/ou telefone, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08:00h as 12:00h e das 13:30h as
18:00h (horario de Brasilia), exceto feriados nacionais, observadas ainda eventuais regras
especificas de atendimento (SLA), conforme termos e condi¢des disponiveis no endereco:
https://documentacao.senior.com.br/termos-e-condicoes-de-prestacao-de-servico-de-suporte-

padrao.pdf..

3.2.4. Para acesso e validade do servico de suporte técnico, de acordo com este Contrato, o
CONTRATANTE devera, observadas ainda eventuais premissas adicionais previstas nos demais

documentos integrantes deste Contrato:

a) Ter instalado a versdo atualizada do(s) Sistema(s), conforme Politica de Ciclo de Vida das
Versdes (PCVV);

Consultar a documentacdo disponibilizada pela CONTRATADA,;
Consultar a CONTRATADA somente através das pessoas que foram treinadas (usuarios-

chave) na utilizagao do(s) Sistema(s);

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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Comunicar a necessidade a CONTRATADA, detalhando o problema identificado, o impacto,

a urgéncia e as evidéncias;

Participar ativamente do atendimento, fornecendo informagdes e, conforme o caso, acesso
remoto através das ferramentas homologadas pela CONTRATADA, sempre que for

solicitado.

3.2.5. Em relagdo ao servico de suporte técnico, especialmente a fim de conferir agilidade ao

processo de atendimento, considera-se como boa pratica que o CONTRATANTE:

a) Mantenha um ambiente de homologagdo com a versdo e os dados compativeis com o

ambiente de producdo;
b)  Possua recursos de Tl para atendimento de primeiro nivel (atendimento aos usudrios).

3.2.6. As solicitacdes de atendimento feitas pelo CONTRATANTE serdo avaliadas pela
CONTRATADA e, constatada a necessidade de atendimento presencial, o CONTRATANTE devera
descrever detalhadamente o problema observado, bem como o dia e horario de disponibilidade
dos profissionais envolvidos e dos equipamentos. Estes atendimentos exigem reembolso de
despesas de viagem, previamente autorizados pelo CONTRATANTE, além do valor-hora dos
profissionais da CONTRATADA.

3.2.7. Nao se compreendem nos servicos de suporte técnico, e devem ser remunerados de

acordo com o valor-hora dos profissionais da CONTRATADA, ou negociados por or¢gamento

especifico:

a) Correcdo de erros, ou recuperagdo de arquivos, provenientes de operagdo e uso indevido
do(s) Sistema(s), falhas de equipamento, sistema operacional e/ou instalacdo elétrica, ou

de erros em outros programas;

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

Servigo de atualizagdo de versao de Sistema(s) ou de outros artefatos disponibilizados pela
CONTRATADA, na infraestrutura do CONTRATANTE (ndo se aplica aos Sistemas na
modalidade Saa$);

Servico de atualizagdo e/ou suporte técnico as customizagdes do CONTRATANTE;
Servico de conversdo do(s) Sistema(s) e/ou da base de dados do CONTRATANTE;

Servico de instalacdo, configuracdo ef/ou administracdo da infraestrutura fora de
ambientes gerenciados pela CONTRATADA (Sistemas na modalidade Saas);

Servigo de implantagdo e/ou parametrizagdo de rotinas, bem como de configuragdo de

dispositivos;

Servigo de acompanhamento da execugdo de rotinas e/ou conferéncia de informacg&es do
CONTRATANTE;

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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h) Desenvolvimento e/ou alteracdo de funcionalidades especificas no(s) Sistema(s),
solicitadas pelo CONTRATANTE;

i) Treinamento de usuarios do(s) Sistema(s).

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor global para a presente contratacdo é de RS 47.968,52 (quarenta e sete mil,
novecentos e sessenta e oito reais e cinquenta e dois centavos), considerando:

Item | Mddulo Qtd. Valor Mensal Valor Global
1 Administracao de Pessoal RS 853,12 RS 10.237,44
Analisador de Impacto eSocial RS 0,00 RS 0,00
Documentos Eletrdnicos eSocial RS 0,00 RS 0,00
Medicina RS 164,97 RS 1.979,64
Segurancga do Trabalho RS 164,97 RS 1.979,64
Controle de Ponto RS 310,36 RS 3.724,32
App Marcacdo de Ponto RS 389,29 RS 4.671,48
80 horas

8. | Horas Técnicas Tl ) RS 317,20 RS 25.376,00
(estimadas)

4.2. A quantidade anual de horas referente ao servigo de suporte técnico (horas técnicas) (Item
8) € meramente estimativa, ndo se constituindo, portanto, em qualquer compromisso futuro

para o Conselho.

4.3. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado, mensalmente, em até 10 (dez) dias apds o recebimento da nota
fiscal ou fatura correspondente, contendo a descricdo dos servigos, pregos unitarios e o valor
total, a qual deverd ser entrega até o 52 (quinto) dia Gtil do més subsequente ao da realizagdo

dos servigos.

5.2. O pagamento somente sera efetuado apds o atesto, pelo Fiscal do CONTRATO, da Nota Fiscal
apresentada pela CONTRATADA, que contera o detalhamento dos servigos executados e sera

acompanhada dos demais documentos exigidos neste CONTRATO.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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5.3. O atesto fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal apresentada pela

CONTRATADA com os servigos efetivamente prestados.

5.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara pendente até
gue a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagdo da situagao, nao acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.5. O documento de cobranca devera conter ao menos:
a) CNPJda CONTRATADA conforme preambulo do CONTRATO;
b) Descricdo clara do objeto;

c)  Valor cobrado em conformidade com as condigdes contratuais pactuadas, discriminando

valor unitdrio e valor total;
d) Indicagdo correta dos tributos e das contribuicées federais devidas.

5.6. ACONTRATANTE fara retencdo dos tributos e das contribuigdes federais devidos, bem como
dos impostos incidentes sobre o valor da Fatura/Nota Fiscal, se comprometendo sua quitagdo no
prazo legal, nos termos Anexo | — Tabela de Reten¢do da Instru¢do Normativa RFB 1.234/2012
(alterada pela instru¢do Normativa RFB n. 1663/2016) e da Lei Complementar Municipal n.
59/2003.

5.6.1. Ndo serdo retidos os valores correspondentes aos tributos citados, nos pagamentos
efetuados a pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples

Nacional), conforme disposto no inciso Xl do art. 4 da Instrugdo Normativa RFB 1.234/2012.

5.6.1.1. Para efeito do disposto acima, a pessoa juridica deverd, no ato da assinatura do
CONTRATO, apresentar a CONTRATANTE declaracdo de acordo com os modelos constantes dos
Anexos I, lll ou IV da Instrugcdo Normativa RFB 1.540/2015, conforme o caso, em 2 (duas) vias,

assinada pelo seu representante legal, conforme artigo 62 da supracitada Instrugdao Normativa.

5.7. Antes do pagamento, a CONTRATANTE realizara consultas para verificar a manutencao das
condicdes de habilitagdo da CONTRATADA, imprimindo e juntando os resultados ao processo de

pagamento.
5.7.1. Serdo efetuadas as seguintes consultas:

a) Regularidade para com a Fazenda Federal — Certiddo de Débitos relativos a Créditos

Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — Certificado de Regularidade
do FGTS — CRF.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a lJustica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452/1943, Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa.
e) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

5.7.2. A ndo apresentacao da documentacao de que trata o item 5.7.1. desta clausula no prazo
de 30 (trinta) dias, contados de sua solicitagdo pela fiscalizagdo, ndo impedira o pagamento, mas

podera ensejar a rescisdao do CONTRATO.

5.8. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONTRATADA ou por meio

da quitacdo de boleto.

5.9. A cobranga das despesas de viagem, tais como deslocamento, hospedagem e alimentagao,

sera feita de acordo com as condigdes previstas em cada Proposta Comercial firmada.

5.10. A cobranga de servigos adicionais, que ndo estejam expressamente previstos nos
documentos ja firmados, sera feita mediante aprovagao do CONTRATANTE, tendo como base os
valores praticados pela CONTRATADA, de acordo com a tabela de valores-hora dos profissionais

designados para a prestagao dos servigos.

5.11. Havendo prestacao de servigos fora do horario comercial (22 a 62 feira, das 08:00h as

18:00h), os valores-hora serdo acrescidos de 50% nos dias Uteis, e 100% aos sabados, domingos

e feriados.

5.12. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela CONTRATADA que porventura ndo tenha sido acordada no CONTRATO.

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

5.13. O atraso no pagamento de qualquer valor decorrente deste Contrato sujeitara o
CONTRATANTE ao pagamento do valor vencido e ndao pago, devidamente atualizado pelo
INPC/IBGE, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e de juros de 1% (um por cento) ao més,

calculado pro rata die.

CLAUSULA SEXTA — DA REVISAO E DO REAJUSTE

6.1. Durante a vigéncia do CONTRATO, os precos serdo fixos, exceto nas hipdteses decorrentes e
devidamente comprovadas das situagGes previstas na alinea “d”, inciso IlI, art. 65, da Lei n.

8.666/1993 ou de reduc¢do dos precos praticados no mercado.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
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6.2. Com fundamento nos arts. 40, inciso Xl e 55, inciso lll da referida Lei, o prego podera ser
reajustado apds 12 (doze) meses, contados da sua assinatura, observada a variagdo do IPCA/IBGE
- indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, acumulado em 12 (doze) meses.

6.3. Havendo variagdo negativa do indice de reajuste o CONTRATO permanecera com o valor

inalterado.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

7.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas deste CONTRATO correrdo a conta
de dotagdes orgamentdrias proprias, consignadas nos respectivos orgamentos, programa,
ficando o Crea-MS obrigado a apresentar, no inicio do exercicio, a respectiva nota de empenho,

respeitada a classificagdo orcamentaria prevista neste CONTRATO.

7.2. As despesas decorrentes deste CONTRATO correrdo a conta das dotagdes orgamentarias:
Elemento despesa: 6.2.2.1.1.01.04.09.005

Projeto/Atividade: Servicos de Informatica

Centro de Custo: 3.3.1.10.330.13 - DAD - SISTEMAS DE CONTROLE EM DECORRENCIA DAS
ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
8.1. Manter copia sobressalente (backup) atualizado do software e dos dados a ele pertinentes.

8.2. Quando da efetivagao de chamadas ou requisigao de visitas, a CONTRATANTE comprometer-

se-a a colocar a disposicdo da CONTRATADA o equipamento, programas e arquivos envolvidos

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

no problema para que o atendimento possa ser efetuado com presteza e eficiéncia.

8.3. Cumprir todas as obrigacdes em conformidade com as disposicdes deste CONTRATO e do

Termo de Referéncia.
8.4. Aplicar as sangdes administrativas, quando se fagam necessarias.

8.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugao do objeto, em especial

guanto a aplicacdo de sangoes, alteracdes e repactuagdes do mesmo.

8.6. Acompanhar a execu¢do do CONTRATO, nos termos do inciso Ill, do art. 58 c/c o art. 67 da

Lei n. 8.666/1993, através dos Fiscais do CONTRATO, que exercerdo ampla e irrestrita fiscalizagdo
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do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigacdes da CONTRATADA constantes deste
CONTRATO e Termo Referéncia.
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8.7. Efetuar a juntada aos autos do processo das irregularidades observadas durante a execugado

da relagdo contratual.

8.8. Sempre que necessario, permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA aos

aparelhos/materiais para a execuc¢do de servigos de assisténcia técnica.

8.9. Atestar as faturas correspondentes e supervisionar o servico de assisténcia técnica por

intermédio de servidores designados e capacitados para este fim.

8.10. Exercer a fiscalizagcdo da execugdao do CONTRATO por servidores especialmente designados
para esse fim, na forma prevista na Lei n. 8.666/1993, procedendo ao atesto das respectivas
faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias. Tal fiscalizagdo, em hipdtese

nenhuma, atenua ou exime de responsabilidade a CONTRATADA.

8.11. Quando ndo estiver previamente estabelecido, devera indicar o local onde os servigos serdo

executados.

8.12. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes

dentro dos prazos e condigOes estabelecidas neste CONTRATO.

8.13. Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessdrias ao bom andamento dos

servicos.

8.14. Rejeitar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto deste CONTRATO em desacordo com

as respectivas especificagoes.

8.15. Comunicar a CONTRATADA as ocorréncias ou problemas verificados para que efetue

medidas corretivas.

8.16. Informar a CONTRATADA os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento da
execucao deste CONTRATO.

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

8.17. Fiscalizar o cumprimento das obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servigos que, ressalvados os casos fortuito e de forga maior,

justificados e aceitos pela CONTRATANTE, ndo deverdo ser interrompidos.

8.18. Verificar regularmente os precos praticados pela CONTRATADA, de forma a obter um
historico para fins de avaliagdo quanto a oportunidade e a conveniéncia da manutencao deste
CONTRATO, e assegurar-se de que os pre¢os contratados estdo compativeis com os praticados
no mercado, de modo a garantir que aqueles continuem a serem 0s mais vantajosos para a
CONTRATANTE.

8.19. Verificar, durante toda a execugdo deste CONTRATO, a manutengdo, pela CONTRATADA,
de todas as condigGes de habilitacdo e qualificagdao exigidas na contratagdo, em compatibilidade

com as obrigacdes assumidas.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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8.20. Permitir o acesso, fisico e/ou remoto, dos empregados da CONTRATADA as suas

dependéncias/ambiente, para os devidos fins.
8.21. Impedir que terceiros estranhos a contratacdo prestem os servicos.

8.22. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

8.23. Solicitar a substituicdo/reparacdo do objeto deste CONTRATO que esteja em desacordo

com a especificagdo apresentada e aceita, ou que apresente defeito.

8.24. Fiscalizar, gerir e acompanhar a execu¢dao do objeto deste CONTRATO, alertando a
CONTRATADA das falhas que porventura ocorram, exigindo sua imediata correcao. Tal

fiscalizagdo, em hipdtese alguma, atenua ou exime de responsabilidade a CONTRATADA.
8.25. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e nas condigoes estabelecidas neste CONTRATO.

8.26. Disponibilizar e manter recursos materiais e infraestrutura adequada a instalacdo e
funcionamento do(s) Sistema(s), ressalvadas as particularidades das contratacées na modalidade

Saas$, assim como a prestacdo dos demais servigos objeto da contratacao.

8.27. Disponibilizar e manter usuarios treinados e qualificados para acompanhar as atividades do
projeto, desde a implantagdo, assim como para a operacao do(s) Sistema(s) e acompanhamento

da prestagdo de quaisquer servigos objeto deste Contrato.

8.28. Atualizar o(s) Sistema(s) de acordo com as versdes disponibilizadas pela CONTRATADA,

conforme regras previstas na PCVV, exceto nos casos de contratagdo na modalidade SaaS.

8.29. Proceder todos os atos necessarios de conferéncia de dados, cabendo-lhe a

responsabilidade pela gestdo administrativa, econdmica e fiscal, bem como pelo modelo de uso.

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA compromete-se a disponibilizar via telefone ou encaminhar pessoalmente,
qgquando for o caso e previamente acordado entre as Partes, profissionais habilitados,
devidamente treinados para atender as atividades pertinentes aos servigcos de manutencdo
corretiva, atualizacdo de software e consultoria, mantendo assim os sistemas adequadamente
ajustados e em condigdes de utilizacdo segura.

9.2. A CONTRATADA podera subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto deste
instrumento, mediante prévio conhecimento do CONTRATANTE, e sem que isto exonere ou
diminua a responsabilidade integral da CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagdes

previstas neste Contrato.
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9.3. Executar fielmente o objeto contratado em conformidade com as disposicdes deste
CONTRATO, do Termo de Referéncia e de acordo com a proposta apresentada, verificando

sempre o bom desempenho dos servigos prestados e atendendo aos seus critérios de qualidade.

9.4. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos da
CONTRATANTE, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugao
dos servigos ora contratados, em que a regularizacdo extrapole o prazo de SLA devidamente
contratado pela CONTRATANTE.

9.5. Acatar a fiscalizagdo da CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer irregularidades

detectadas durante a execugao dos servigos.

9.6. Atender, por meio de preposto nomeado, qualquer solicitagdo por parte dos fiscais do
CONTRATO, prestando as informagdes referentes a prestacao dos servicos, bem como as

corregdes de eventuais irregularidades na execugdo do objeto contratado.

9.7. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto e documento de interesse da CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razao da execugao do objeto do CONTRATO, devendo orientar seus

empregados a observar rigorosamente esta determinacao.

9.9. Ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que tenha tomado conhecimento em razao da execugdo dos servigos objeto

desta contratagdo sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.
9.10. Apresentar os documentos fiscais de cobrangca em conformidade com o estabelecido no

CONTRATO.

9.11. Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancdrios para a efetivagdo de

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

pagamentos.

9.12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto desta contratagdo, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da

execugao.

9.13. Executar o objeto desta contratacdo por meio de pessoas idoneas, com capacitacao
profissional, assumindo total responsabilidade pelos atos praticados por seus empregados,
prepostos ou mandatarios no desempenho de suas fungdes, obrigando-se a ressarcir eventuais

danos ou prejuizos comprovadamente provocados por eles.

9.14. Substituir quaisquer profissionais designados para a prestagdo dos servicos cujo
comportamento ou qualificagdo sejam comprovadamente incompativeis com os requisitos

necessarios ao desempenho das atividades;

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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9.15. Cumprir e fazer cumprir, seus prepostos ou conveniados, leis, regulamentos e posturas,
bem como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a
matéria objeto desta contratacdo, cabendo-lhe Unica e exclusiva responsabilidade pelas

consequéncias de qualquer transgressdo de seus prepostos ou convenentes.

9.16. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de

representante ou preposto para tratar com a CONTRATANTE.

9.17. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter

uma operagao correta e eficaz.

9.18. Indicar seu representante junto a CONTRATANTE, que durante o periodo de vigéncia do
CONTRATO sera a pessoa a quem a Administragdo recorrera sempre que for necessario, inclusive
para requerer esclarecimentos e exigir solugao para problemas que porventura surgirem durante
a execugao do CONTRATO.

9.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as

recomendacdes aceitas pela técnica, normas e legislagdo.

9.20. Repassar durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, mediante solicitacdo expressa da
CONTRATANTE, todos os precos e vantagens ofertadas ao mercado para clientes com o mesmo
perfil de servico, objetivando garantir ao Conselho a pratica de precos e condigGes condizentes

com o mercado.

9.21. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO, de acordo com o art.
65, §19, da Lei Federal n. 8.666/1993.

9.22. Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

execucao do objeto, tais como salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuicoes,
indenizagdes, distribuicdo de vales-refeicdo, vales-transporte e outras exigéncias fiscais, sociais

ou trabalhistas.

9.23. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas
seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que ocorridas em
dependéncias da CONTRATANTE.

9.24. Responder por quaisquer danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdao do objeto desta contratacdo, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o fato de a CONTRATANTE fiscalizar e acompanhar

todo o procedimento.
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9.25. Manter os seus empregados devidamente identificados, devendo substitui-los quando o
comportamento ou qualificagdo sejam comprovadamente incompativeis com o0s requisitos

necessarios ao desempenho das atividades.

9.26. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragao, seja qual for, desde que praticada
exclusivamente pelos seus empregados nas instalacdes da CONTRATANTE, desde que tenham

sido cientificados sobre a impossibilidade de praticar tais atos.

9.27. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, sempre que possivel, qualquer anormalidade de
carater urgente ou quando verificar condigdes inadequadas para a contratagao ou a iminéncia

de fatos que possam prejudicar a sua execugao.

9.28. Prestar a Administracdo esclarecimentos que julgar necessarios para boa execugao do
CONTRATO.

9.29. Manter, durante a execucdo do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao.
9.30. Responsabiliza-se a CONTRATADA pelos seguintes encargos, em especial:

9.30.1. Fiscais, comerciais, previdencidrios e obrigacfes sociais previstos na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que os seus empregados

nao manterao nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;
9.30.2. De possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugcdao do CONTRATO;

9.30.3. De providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do

trabalho.

9.30.4. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacGes fiscais e comerciais decorrentes da

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

execucao dos servigos objeto desta contratacao.

9.31. A inadimpléncia da CONTRATADA relativa aos encargos do item 9.30 ndo transfere a
Administracao responsabilidade por seu pagamento nem onera o objeto desta contratagao,
razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressa e contratualmente a qualquer vinculo de

solidariedade, ativa ou passiva, para com a Administracdo, relacionada a este item.

9.32. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execugao do CONTRATO e cumprir, as

suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigacgdes.
9.33. S3o expressamente VEDADAS a CONTRATADA:

9.33.1. A contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE, ativo ou

aposentado ha menos de 5 (cinco) anos;

9.33.2. A veiculacdo de publicidade acerca desta contratacao, salvo se houver prévia autorizagao
do CONTRATANTE.
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9.33.3. Caucionar ou utilizar este CONTRATO para qualquer espécie de operacao financeira.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

10.1. O CONTRATO vigorara por 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do CONTRATO,
podendo ser renovado respeitando o limite legal maximo estabelecido pelo art. 57, inc. ll, da Lei
n. 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

11.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante celebragdo de termo aditivo,
com amparo no art. 65, da Lei n. 8.666/1993 e suas posteriores altera¢des, desde que atendidos

todos os requisitos abaixo:

a) Prestagdo regular dos servigos;

b) Na&o aplicacdo de punigdes de natureza pecuniaria por trés vezes ou mais;

¢) Manutengao do interesse pela Administracao na realizagao do servigo;

d) Manutengao da vantajosidade econdmica do valor do CONTRATO para a Administragdo; e
e) Concordancia expressa da CONTRATADA pela prorrogacao.

11.2. O CONTRATO podera sofrer acréscimos ou supressoes, conforme previsto no § 12, do art.
65, da Lei n. 8.666/1993.

11.2.1. Fica a CONTRATADA, desde ja, obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes propostas, 0s

acréscimos e supressdes determinados pelo Crea-MS de até 25% (vinte e cinco por cento) do

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

valor contratado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO INADIMPLEMENTO E DA RESCISAO DO CONTRATO

12.1. O inadimplemento, por quaisquer das partes, das obrigagdes assumidas no presente
instrumento, ensejara a parte inocente o direito de considera-lo rescindido, independentemente

de qualquer formalidade.

12.2. Poderdo ainda as partes, facultativamente, considerar rescindido o presente CONTRATO,
nas hipdteses de faléncia, recuperagao judicial, insolvéncia ou ocorréncia de titulos protestados

em nome de ambas as partes.
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12.3. ACONTRATANTE podera rescindir administrativamente o presente instrumento contratual
nas hipdteses previstas na Lei n. 8.666/1993, sem que caiba a CONTRATADA direito de qualquer

indenizagdo, sem prejuizo das penalidades pertinentes, ressalvado o direito da CONTRATADA de
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receber os servicos prestados. A rescisao do presente instrumento contratual podera ocorrer a

qualquer tempo:

a) Amigavel, isto é, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a

administragao;

b)  Administrativa por ato unilateral e escrito da administragdo, nos casos previstos no artigo
78, da Lei n. 8.666/1993;

c¢) Judicial, nos termos da legislagao civil.

12.4. A rescisdo, por algum dos motivos previstos na Lei n. 8.666/1993 e suas alteragbes, ndo
dard a CONTRATADA direito a indenizagdo a qualquer titulo, independentemente de
interpelagdo judicial ou extrajudicial.

12.5. A rescisao acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte da CONTRATANTE, a retencao dos créditos decorrentes deste CONTRATO,

limitada ao valor dos prejuizos causados, além das sangdes previstas neste ajuste, até a completa

indenizagdo dos danos.

12.6. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragao sera
cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e,

comprovadamente realizadas pela CONTRATADA, previstas no presente CONTRATO.

12.7. Em caso de rescisao, incorporacao ou fusao da CONTRATADA com outras empresas, cabera

a Crea-MS decidir pela continuidade do presente CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

13.1. As sangOes administrativas serao: adverténcia, multa, suspensao temporaria de participar
de licitagcdes, impedimento de licitar e contratar com a Administracdo e declaracdao de

inidoneidade, com fulcro no Capitulo 1V, Segdo Il, da Lei n. 8.666/1993.

13.2. A penalidade de ADVERTENCIA serad aplicada em caso de infracdes cometidas que
prejudiguem a lisura do Contrato ou que ndo venham a causar danos ao CONTRATANTE ou a

terceiros.

13.3. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes MULTAS, desde que instada a cumprir suas
obrigacdes, a CONTRATADA ndo o faca em até 10 (dez) dias:

a) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor da
parcela descumprida, para cada dia de atraso no inicio dos servigos. Decorrido o prazo de
10 (dez) dias corridos, sem que ocorra o inicio, por culpa exclusiva da CONTRATADA, iniciar-

se-a o processo de rescisdao contratual;

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sdo Francisco ® CEP 79010-480 e Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br
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0,2% (dois décimos por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor da
parcela descumprida, pelo descumprimento de cada uma das obrigagoes determinadas na

Clausula Nona, independentemente de outras multas aplicadas;

Multa compensatoéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso

de inexecucao total do objeto;

i. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do

subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

i n

13.5. As multas previstas no item 13.3. desta Clausula, alineas "a”, “b”, e “c”, serdo deduzidas
guando do pagamento da Nota Fiscal/Fatura ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente; no caso das alineas “d”,
“e” e “f”, ou caso o CONTRATANTE determine, o CONTRATANTE encaminhara, no 12 (primeiro)
dia Gtil apés vencidos os prazos estipulados neste Contrato, NOTIFICACAO DE COBRANCA 3
CONTRATADA, que devera fazer o recolhimento aos cofres publicos até o 52 (quinto) dia util, a
partir de seu recebimento, sob pena de cobranca judicial. Caso a CONTRATADA conclua o objeto

i n

no prazo estabelecido, a multa definida na alinea “a” sera devolvida no pagamento.

13.6. Ap0s adverténcias e aplicagdo de multas, caso a PARTE INFRATORA ndo cumpra com suas
obrigacdes dentro do prazo indicado, esta estard sujeita a penalidade de SUSPENSAO
TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACOES E IMPEDIMENTO DE CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO serd aplicada 3 CONTRATADA, quando:

a) Fizer declaragao falsa;
b) Deixar de entregar documentacao ou apresentar documentacao falsa;

c¢) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

d) N&o mantiver a proposta;

e) Falhar ou fraudar a execucgdo do contrato, injustificadamente;

f) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

g) Fornecer produtos ou executar os servigos em desconformidade com o especificado;
h)  Na&o substituir, no prazo estipulado, os produtos recusados pelo CONTRATANTE; e

i) Descumprir prazos e condicOes previstas neste instrumento.

13.7. A punigdo definida no item anterior sera pelo periodo maximo de 2 (dois) anos.
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13.8. A penalidade de DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA sera aplicada nos casos em que o CONTRATANTE, apds analise dos
fatos, constatar que a CONTRATADA praticou falta grave, devidamente fundamentado.
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13.9. A punigdo definida no item anterior perdurara enquanto houver os motivos ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo ndo inferior a 02 (dois) anos, previsto no inciso IV, do art. 87, de Lei n.
8.666/1993.

13.10. As penalidades poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, nos termos do art. 87,
da Lei n. 8.666/1993.

13.11. Na aplicacdao das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei,

observando-se o contraditorio e a ampla defesa.

13.12. Ocorrendo caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados e aceitos pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades.

13.13. Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficara sujeita ao cancelamento de
sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE, bem como no Sistema de

Cadastramento Federal — SICAF, onde as penalidades serdo obrigatoriamente registradas.

13.14. A aplicagcdo das penalidades acima ndo impede a aplicagdo das demais penalidades

constantes da legislagdo aplicavel.

13.15. A aplicacdo das penalidades acima ndao impede que o CONTRATANTE rescinda

unilateralmente o Contrato.

13.16. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, incisos Ill e IV, da Lei n. 8.666/1993, a
CONTRATADA que:

13.16.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no

recolhimento de quaisquer tributos;
13.16.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.16.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a administragdo em virtude de

atos ilicitos praticados.

13.17. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa observando-se o procedimento
previsto na Lei n. 8.666/1993, e subsidiariamente na Lei n. 9.784/1999.

13.18. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,

observado o principio da proporcionalidade.

13.19. As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,

no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1. A Gestdo do CONTRATO e a Fiscalizacdo do cumprimento do objeto contratado sdo de
competéncia do Setor de Contratos e Compras e Area de Gestdo de Pessoas do Crea-MS,
respectivamente, através de servidor devidamente designado pelo ordenador de despesas, nos
termos do artigo 73, da Lei n. 8.666/1993.

14.2. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades na contratagdo, nem perante terceiros, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitdrios e, na ocorréncia destes, ndao implica a

corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes ou preposto.

14.3. A acdo ou a omissao, total ou parcial, por parte da fiscalizacdo do Crea-MS, ndo eximira a

CONTRATADA da total responsabilidade pela ma execugao da contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUINZE — DA CESSAO DO CONTRATO

15.1. A CONTRATADA ndo podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta

obrigada, sem o prévio conhecimento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO DIREITO DE PROPRIEDADE

16.1. Os(s) Sistema(s) objeto deste Contrato, assim como seus manuais, documentagado técnica
e quaisquer informagdes, bem como seus respectivos nomes, marcas e demais sinais distintivos,
sdo de propriedade exclusiva da CONTRATADA e/ou de terceiros, regularmente cedidos pela
CONTRATADA, sendo permitido ao CONTRATANTE sua utilizacdo, nos limites e para os fins

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

previstos neste instrumento, ndo havendo alteracdo em relagdo aos direitos sobre tecnologias,

programas e outros relacionados, que permanecerao como propriedade da CONTRATADA.

16.2. Quaisquer implementacgodes feitas no(s) Sistema(s), a qualguer tempo, pela CONTRATADA,
a pedido ou ndo do CONTRATANTE, serdo de propriedade exclusiva da CONTRATADA, podendo
ser incorporadas ao(s) Sistema(s), a critério da CONTRATADA, e/ou utilizadas como melhor lhe
convier, ndo cabendo ao CONTRATANTE reivindicar direitos pecuniarios, de uso, comercializagao

ou autorais.

16.3. As licencas de uso concedidas neste instrumento concede a CONTRATANTE o direito ndo

exclusivo e intransferivel de usar o Sistema unicamente para processamento de seus dados ou
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de seus empregados em computadores de sua propriedade e dentro de suas dependéncias no
enderego constante deste CONTRATO.
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16.4. Qualquer outra copia do(s) Sistema(s) objeto deste Contrato, além da Cdpia de Reserva
(“backup”), de Contingéncia, de Testes, de Homologagao ou de Treinamento, sera considerada
copia ndo autorizada, e sua existéncia, dentro ou fora do ambiente do CONTRATANTE, serd uma
violagdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando-se o CONTRATANTE as

penalidades previstas neste Contrato e legislagdo especifica.

16.5. E, portanto, expressamente vedado ao CONTRATANTE, assim como a quaisquer terceiros
a quem eventualmente venha a dar acesso ao(s) Sistemal(s), sob qualquer forma e mediante
gualquer justificativa, salvo com prévia e expressa anuéncia da CONTRATADA ou nas hipoteses

previstas neste instrumento:

a) Copiar, sublicenciar, ceder, vender, dar em locagao ou em garantia, alienar de qualquer
forma, ou transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou
onerosamente, provisdria ou permanentemente, o(s) Sistema(s), assim como seus

maddulos e/ou quaisquer componentes/partes;

Adulterar, modificar as caracteristicas do(s) Sistema(s), amplid-los ou altera-los de qualquer

forma;

Excluir ou alterar, total ou parcialmente, os avisos de reserva de direito existentes no(s)
Sistema(s) e na sua documentacdo, ficando estabelecido que qualquer alteragao, a
qualquer tempo, somente podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressa e
previamente autorizada pela CONTRATADA.

16.6. A infracdo a qualquer das disposicdes acima autoriza a CONTRATADA a cobrar do
CONTRATANTE o valor correspondente aos prejuizos sofridos, bem como outras indenizagoes,

ressarcimentos e sangdes previstas na legislagdo pertinente.

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

16.7. Todos os softwares e programas liberados pela CONTRATADA no presente e no futuro,
classificados como recursos de sistemas/implementagbes, abrangendo o universo de geradores,
produzidos pela CONTRATADA ou por terceiros, regularmente cedidos pela CONTRATADA,
somente poderdo ser utilizados para os fins a que se destinam o(s) software(s)/Sistema(s) objeto
deste Contrato, e enquanto a prestacao dos servicos de atualizagdo de software e suporte técnico

estiver ativa e regular.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Caberda a CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicacdo resumida do
instrumento de CONTRATO e de seus eventuais aditamentos, na Imprensa Oficial e no prazo

legal.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos de comum acordo pelas partes e na forma da legislacao

aplicavel.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA DISPENSA DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

19.1. O presente CONTRATO é firmado com inexigibilidade de licitagcdo, nos termos do art. 25,
caput, da Lei n. 8.666/1993, vinculando-se ao P2023/078186-6 devidamente justificado.

CLAUSULA VIGESIMA — DO AMPARO LEGAL E DA SUJEICAO AS NORMAS LEGAIS E
CONTRATUAIS

20.1. O presente CONTRATO fundamenta-se:

20.1.1. Nas normas do Decreto n. 9.507/2018, do Decreto n. 10.930/2022, da Lei n. 8.666/1993,

e alteragdes posteriores;
20.1.2. Nos preceitos de direito publico;

20.1.3. Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposi¢cdes do Direito

Privado.

20.2. Os casos omissos que se tornarem controvertidos em face das cldusulas do presente
CONTRATO serdo resolvidos segundo os principios juridicos aplicaveis, por despacho
fundamentado representante legal da CONTRATANTE.

20.3. Apos a assinatura deste CONTRATO, toda comunicagdo entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA sera feita através de correspondéncia devidamente registrada.

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DIPOSICOES GERAIS

21.1. As Partes reconhecem a validade dos servicos prestados desde 31/12/2020 até a assinatura

do presente instrumento.

21.2. A CONTRATADA podera, independentemente de autorizagdo ou notificagdo ao
CONTRATANTE, a qualquer tempo, ser objeto de alienagdo, fusdo, incorporagdo ou cisdao, no
todo ou em parte, a terceiro ou a empresa filiada sua, ou coligada, controladora, controlada ou
subsidiaria, devendo a transferéncia dos direitos e obriga¢des descritas no presente Contrato

operar-se automaticamente, mediante comunicagdo ao CONTRATANTE, com integral
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cumprimento das condigdes e clausulas aqui previstas.

21.3. Todas as notificagbes e comunicagdes, judiciais ou extrajudiciais, relativas a este

instrumento, deverdo ser feitas por escrito, e encaminhadas por e-mail, com comprovante de
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recebimento pela parte destinataria, ou por carta, com aviso de recebimento, para os enderecos
informados na qualificagdo das Partes, sendo consideradas validas para todos os fins, salvo se

houver prévia comunicagao de alteragdo dos dados informados.

21.4. As Partes declaram ter tido prévia ciéncia do inteiro teor deste instrumento e que o mesmo
€ expressamente aceito em todos os seus termos e condi¢des, obrigando as Partes, seus

herdeiros e sucessores a qualquer titulo.

21.5. Este Contrato, juntamente com seus Anexos, contém o acordo e entendimento integrais

das Partes com relagdo a matéria que é seu objeto, prevalecendo sobre quaisquer

entendimentos e acordos anteriores.

21.6. Qualquer alteracdo deste Contrato devera ser feita por escrito, através de aditivo

contratual
firmado pelos representantes de ambas as Partes.

21.7. Atolerancia de uma Parte para com a outra, relativamente ao descumprimento de qualquer
das obrigagOes assumidas, ndao sera considerada moratdria, novagao ou renuncia a qualquer
direito, constituindo mera liberalidade, que ndo impedira a Parte tolerante de exigir da outra o
integral cumprimento deste Contrato, a qualquer tempo, porém sem efeito retroativo de

penalidade sobre o ato ou fato tolerado.

21.8. A nulidade ou inaplicabilidade, total ou parcial, de qualquer disposicdo ou clausula deste
Contrato ndo afeta ou invalida a validade do instrumento como um todo, ou ainda suas demais
disposicoes, devendo a clausula declarada nula ou inaplicavel ser substituida por outra que

conduza as Partes ao mesmo resultado anteriormente almejado.

21.9. As Partes declaram, para todos os fins, que estdo regularmente representadas e que as

Incluido no processo n. P2023/078186-6 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 15/12/2023 as 19:52:45

pessoas que assinam o presente instrumento tém poderes para assumir as obrigacdes ora

pactuadas.

21.10. O CONTRATO devera ser assinado eletronicamente pela licitante vencedora, nos termos
do Lei n. 14.063/2020, que dispde sobre o uso de assinaturas eletrénicas em intera¢bes com
entes publicos, em atos de pessoas juridicas e em questdes de salude e sobre as licengas de

softwares desenvolvidos por entes publicos.

21.11. Para conferir a validade juridica, a autenticidade do documento digital e o atributo de ndo

repudio referente a assinatura o usuario devera utilizar um dos seguintes meios:

a) Assinatura eletrénica simples: a que permite identificar o seu signatario e que anexa ou
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associa dados a outros dados em formato eletrénico do signatario;

Assinatura eletrdnica avancada: a que utiliza certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil ou

outro meio de comprovagao da autoria e da integridade de documentos em forma
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eletrénica, desde que admitido pelas partes como valido ou aceito pela pessoa a quem for

oposto o documento;

Assinatura eletronica qualificada: a que utiliza certificado digital, nos termos do § 12 do
art. 10 da Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

21.11.1. A assinatura eletrénica simples, avancada e qualificada de documentos importa na
aceitacao das normas regulamentares sobre o assunto e na responsabilidade do usuario por sua

utilizagdo indevida.

21.12. Para poder efetivar as assinaturas eletronicas, a licitante vencedora devera efetiva-la
diretamente no Portal de Servicos do Crea-MS, devendo, portanto, estar cadastrada nesse

sistema.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1. Para dirimir as questdes oriundas deste CONTRATO, sera competente o Foro da Justica
Federal, Se¢do Judicidria da comarca de Campo Grande/MS, com exclusdo de qualquer outro,

por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento.

Campo Grande/MS.
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CARLENIO BEZERRA CASTELO BRANCO ENG. AGriM. VANIA ABREU DE MELLO
SENIOR SISTEMAS S/A PRESIDENTE DO CREA-MS
CONTRATADA CONTRATANTE
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i Documento assinado eletronicamente por Carlénio Bezerra Castelo Branco, em
Portal de il 15/12/2023, as 16:37, conforme horario oficial de Campo Grande, com fundamento no art.
SERVICOS i1 6°, § 1°, do DECRETO N° 8.539. DE 8 DE OUTUBRO DE 2015

Ml Documento assinado eletronicamente por VANIA ABREU DE MELLO, Presidente, em
Pl 18/12/2023, as 13:05, conforme horario oficial de Campo Grande, com fundamento no art.
(8 6°, § 1°, do DECRETOQO N° 8.539, DE 8 DE OUTUBRO DE 2015
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