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PREGAO
ELETRONICO

90001/2024

CONTRATANTE (UASG)
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE MATO GROSSO DO SUL — CREA-MS
(389086)

OBIJETO

Fornecimento de licencas anuais da solucdo QLIK e consultoria técnica e assessoramento em
projetos de Bl para o Crea-MS, consoante condicGes, exigéncias e quantitativos especificados, por
intermédio de REGISTRO DE PRECOS, para atender aos diversos setores do érgao gerenciador e dos
6rgaos participantes.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGCAO

RS 7.766.789,62 (sete milhdes, setecentos e sessenta e seis mil, setecentos e oitenta e nove reais e
sessenta e dois centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 06/06/2024 as 13h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO
MENOR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA
ABERTO

[m] o [m]
[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO
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a
SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREGAO ELETRONICO SRP N2 90001/2024

(Processo Administrativo n2 P2024/005528-9)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE
MATO GROSSO DO SUL (Crea-MS), por meio do SETOR DE COMPRAS E CONTRATOS e Agente de
Contratacdo designado por meio da Portaria n. 007, de 25 de janeiro de 2024, sediado na Rua
Sebastido Taveira, 268, bairro S3o Francisco, em Campo Grande-MS, CEP 79010-480, realizard
licitagdo, para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023
e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é o REGISTRO DE PRECOS para fornecimento de licencas

anuais da solucdo QLIK e consultoria técnica e assessoramento em projetos de Bl para o Crea-

MS, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2.  Alicitacdo sera realizada em grupo unico, formados por 05 (cinco) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que

o0 compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos érgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais

adesdes sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITAGCAO

3.1. Poderdao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de

Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Osinteressados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf

até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

Num. 710060 Pag. 3 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 20/05/2024 as 09:18:23


http://www.gov.br/compras

OMOtAISLREYLgNyPBX5EIA

0 € copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

KB Este document

3.2. Olicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgaos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao
logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitacdo.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006
e do Decreto n.2 8.538, de 6 de outubro de 2015.

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele

relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre

servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de

participar da licitacdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do d6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fun¢do na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de escravo ou por

contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;
3.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.6.9. Organiza¢Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

condigao;

3.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art.
92 da Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 3.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente

comprovado o ilicito ou a utilizagcdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 3.6.2 e 3.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob

supervisao exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo

econdmico.

3.10. O disposto nos itens 3.6.2 e 3.6.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacao de servico que
inclua como encargo do contratado a elaborag¢ao do projeto basico e do projeto executivo, nas

contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3.11. Em licitagGes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades

ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

3.12. A vedacdo de que trata o item 3.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducgdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou

funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de

propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste

Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado
o disposto nos itens 8.1.1 e 8.12.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema,

que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. nadoemprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos

termos do artigo 72, XXXIll, da Constituicdo;

4.4.3. nado possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando

o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso |ll do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. Ofornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os

requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006,

estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021.

4.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagcdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele

item;
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4.5.2. nositens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante

nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 14 de

dezembro de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa.

4.6. A falsidade da declaracdao de que trata os itens 4.4 ou 4.5 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os

documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.8. N3&o haverda ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de

abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos

licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da

proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagao ao

lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,

caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema

poderad ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado

o critério de julgamento por menor preco; e

4.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,

guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 4.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de

controle externo e interno.
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4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagcdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua

desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de

acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1.  Olicitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,

dos seguintes campos:
5.1.1. valor unitario e total do item;
5.1.2. quantidade total do item indicada no apéndice A do Termo de Referéncia;

5.1.2.1. Aindicacdo do maximo a ser adquirido estd dispensada com fulcro nos incisos | e
I, do art. 49 do Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo

previsto para contratagdo.

5.3.  Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na execucdo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da

empresa nos Ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo

retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7.  Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se

beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes

nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
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proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades

adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8.1. 0O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da

data de sua apresentacao.

5.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de

regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas

necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou

condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na

execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio

de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacado,

guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os

licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.
6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para

abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor

oferta devera ser de RS 1,00 (um real).

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro S3ao Francisco ¢ CEP 79010-480 ¢ Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br

Num. 710060 Pag. 9 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 20/05/2024 as 09:18:23


http://www.creams.org.br/
mailto:creams@creams.org.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de

quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
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6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa

“aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois

minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse

periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances

conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais

colocagdes.

6.11.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para

apresentar lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto

e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracgao inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera

automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco

minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por

manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de
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trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o

encerramento deste prazo.

6.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
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e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem
a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e

sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagdes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as

empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois

minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

6.13.3. A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse

periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances

conforme a ordem final de classificacdo.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais

colocacdes.

6.13.6. ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para

apresentar lances intermedidrios.

6.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
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6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
qguatro horas da comunicacdao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico

utilizado para divulgagao.
6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim

como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 6
de outubro de 2015.

6.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou

melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a

comunicacao automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo

estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro

poderd apresentar melhor oferta.

6.21. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances

finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, nesta ordem:
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6.21.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar

nova proposta em ato continuo a classificagao;

6.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
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deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de

cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e

mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme

orientacdes dos 6rgaos de controle.

6.21.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e

servicos produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgdo ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de

licitagdo realizada por érgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este

se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;

6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n?

12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacao, o pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o resultado

do julgamento.

6.22.1. Tratando-se de licitacdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do
grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgao
ou a entidade e serdo observados os seguintes precos unitarios maximos como critério de

aceitabilidade:

6.22.2. Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razdo de local de entrega

ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.22.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a

0 € copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

negociacdo, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro S3ao Francisco ¢ CEP 79010-480 ¢ Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br

KB Este document

Num. 710060 P&g. 13 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 20/05/2024 as 09:18:23


http://www.creams.org.br/
mailto:creams@creams.org.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.

OMOtAISLREYLgNyPBX5EIA

0 € copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

ETE

KB Este document

6.22.4. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada

pelos demais licitantes.

6.22.5. Oresultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos

do processo licitatdrio.

6.22.6. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negocia¢ao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessdarios a

confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados.

6.22.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame, conforme

previsto no art. 14 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, legislagdo correlata e no item 3.6 do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a

futura contratacdao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral

da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sdcio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n2 8.429, de 2 de junho de
1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situac¢do do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (Instrucdo Normativa SEGES n? 3,
de 3 de abril de 2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros. (Instrucdo Normativa SEGES n? 3, de 3 de abril de

2018, art. 29, §19).
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7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (Instrucdo Normativa SEGES n2 3, de 3 de abril de 2018, art. 29, §29).

7.3.3. Constatada a existéncia de san¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta

de condigdo de participagao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em

conformidade com o item 4.5 deste edital.

7.5. Verificadas as condicGes de participacdao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e
a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigos 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de
2022.

7.6.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;
7.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo

definido para a contratacao;
7.6.4. ndotiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores

inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracao.

7.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apds

diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposicdes acima, a andlise de

exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

7.8.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela

superacao do valor global estimado;
7.8.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacao do sobrepreco se
dara pela superacao do valor global estimado e pela superacdo de custo;
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7.8.3.  No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela

Administracdo, independentemente do regime de execugao.

7.8.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a
85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a
diferenga entre este uUltimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias

exigiveis de acordo com a Lei.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa

comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacado de Precos elaborada pela
Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena

de ndo aceitacdo da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos

os custos da contratacdo;

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao

alterem a substancia das propostas;

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo
de recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao

cabivel esse regime.

7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea

especializada no objeto.

7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de

ndo aceitacdo da proposta.

7.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os

interessados, incluindo os demais licitantes.

7.15. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
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7.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste

Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacao da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma

que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serao exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista

e econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente

apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para
a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do

disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou

consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consdrcio de empresas, a habilitagcdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de

cada consorciado.

8.4.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas
de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-
financeira, havera um acréscimo de 10% para o consdrcio em relacdo ao valor exigido para

os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original,

por copia ou por outro meio desde que expressamente indicado pela Administracdo.
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8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da
lei (art. 63,1, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021).

8.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data

de entrega das propostas.
8.10. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver didvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
(Instrucao Normativa SEGES n2 3, de 3 de abril de 2018, art. 42, §19, e art. 62, §42).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou

aqueles se tornem desatualizados. (Instrucdo Normativa SEGES n?2 3, de 3 de abril de 2018, art.

72, caput).

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo

no momento da habilitacdo. (Instrucdo Normativa SEGES n? 3, de 3 de abril de 2018, art.

72, paragrafo Unico).

8.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de dérgdos e entidades

emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas,

prorrogdvel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

8.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagao de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os

documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
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observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES
n?2 73, de 30 de setembro de 2022.

8.13. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndao contidos somente serd

feita em relacdo ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao

julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os

licitantes.

8.14. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133, de 12 de abril
de 2021, art. 64, e IN SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de 2022, art. 39, §49):

8.14.1. complementacdo de informacgbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do

certame; e

8.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas;

8.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacao podera sanar erros
ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins

de habilitacao e classificacao.

8.16. Na hipdtese de o licitante ndao atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.12.1.

8.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que

trata o subitem anterior.

8.18. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para

participacdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n2 8.538, de 6 de outubro de 2015).
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8.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos

supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 05
(cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de
Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢Oes previstas na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

9.2. O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante

solicitagao do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:
(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracdo.

9.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital no Portal de

Servigos do Crea-MS e disponibilizada no sistema de registro de pregos.

9.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pre¢os quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indica¢do do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condicoes.

9.5. O preco registrado, com a indicacdao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e

disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. Aexisténcia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas, mas nao obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢do de licitacao

especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas
condicGes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do
cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condicdes

propostas pelo primeiro classificado.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Apds a homologacao da licitacao, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario,

observada a classificacdo na licitacao; e
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10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

10.2. Serdrespeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores

registrados na ata.

10.2.1. a apresentacdo de novas propostas na forma deste item nado prejudicara o

resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem

sua proposta original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva serd efetuada quando

houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas

condicOes estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de
precos, nas hipdteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n2 11.462, de 31 de mar¢o
de 2023.

10.4. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao
do adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condigdes
propostas pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua

eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociag¢ao, na
ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco

do adjudicatdrio; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢bes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacdao de

melhor condicdo.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura

da ata.
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11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de

habilitagao ou inabilitagdo do licitante:

11.3.1. a intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de

preclusao;

11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 30 (trinta)

minutos.

11.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao

ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

11.3.4. na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n?
14.133, de 12 de abril de 2021, o prazo para apresentagao das razdes recursais serd iniciado

na data de intimagdo da ata de julgamento.
11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no

prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
11.6. Osrecursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacao de contrarrazes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdao do

recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
11.9. 0O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio

eletrdnico https://transparencia.creams.org.br/.

12. DAS INFRACC)ES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar

qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao

mantiver a proposta em especial quando:
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12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a

negociacao;
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12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

G 12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagcdes do
edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracao;

12.1.4. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar

declaracgdo falsa durante a licitagao
12.1.5. fraudar a licitacdo

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lej;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, a Administracdo podera, garantida a

prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:
12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
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12.3. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
12.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
12.3.3. ascircunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos drgaos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato

licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1. Para asinfragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serd de 5% do

valor do contrato licitado.

12.4.2. Paraasinfracdes previstas nos itens 12.1.4,12.1.5,12.1.6,12.1.7 € 12.1.8, a multa

serd de 10% do valor do contrato licitado.

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a

penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo.

12.7. A san¢dao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do ente federativo a qual

pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragOes dispostas nos itens 12.1.4,12.1.5, 12.1.6,
12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e
12.1.3 que justifiqguem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133, de
12 de abril de 2021.

12.9. Arecusainjustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao,
descrita no item 12.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o

sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou
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entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n.2 73, de 30 de setembro de 2022.

12.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,

apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uuteis, contado do

recebimento dos autos.

12.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu

recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicacdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a

obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias

Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da

abertura do certame.

13.3. Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletroénica,

através do endereco eletronico licitacoes@creams.org.br.

13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no

certame.
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13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacado é medida excepcional e deverd
ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

13.5. Acolhida aimpugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao

haja comunicagao em contrdrio, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarado

o hordrio de Brasilia - DF.
14.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratacao.

14.5. Asnormas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o

principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresenta¢do de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente

da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administracao.

14.8. 0O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia

e do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas

gue compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes

Publicas (PNCP) e endereco eletrdnico https://transparencia.creams.org.br/.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

14.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Demanda érgdo gerenciador e érgdos participantes;
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14.11.1.2. Apéndice do Anexo I: B — Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR);
14.11.2. ANEXO Il — Minuta da Proposta de Precos;

14.11.3. ANEXO Il = Minuta de Ata de Registro de Pregos;
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14.11.4. ANEXO IV — Minuta de Termo de Contrato.

Campo Grande, 17 de maio de 2024.

Eng. Agrim. VANIA ABREU DE MELLO
Presidente do Crea-MS
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

PREGAO ELETRONICO SRP N2 90001/2024 | ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n2 P2024/005528-9)

1. DO OBIJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo o fornecimento de licengas anuais
da solucdo QLIK e consultoria técnica e assessoramento em projetos de Bl para o Crea-
MS, consoante condi¢Ges, exigéncias e quantitativos especificados, por intermédio de
REGISTRO DE PRECOS, para atender aos diversos setores do 6rgdo gerenciador e dos
6rgaos participantes, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia:

GRUPO 1 (Unico)
Item Descricao CATSER Métrica VI. Unit.
1 Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS Professional por 12 27472 UND RS 4.065,33
meses.
2 Licenga Qlik Sense Enterprise SaaS Analyzer por 12 meses. 27472 UND RS 2.526,00
3 Licenga Qlik Analytics Platform (QAP) por 12 meses. 27472 UND RS 253.166,67
4 Licenga Nprinting SMB por 12 meses. 27472 UND RS 23.429,81
5 Consultoria Técnica e Assessoramento em Projetos de B 27308 Hora RS 301,67
1.2. As informacdes da demanda deste 6rgdao gerenciador e dos 6rgaos participantes

constam no Anexo A apéndice a este Termo de Referéncia.

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez
gue possui padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante
as especificagcdes usuais do mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da

modalidade Pregdo.

1.4. O regime de execucdo contratual a ser adotado para a presente contratacao sera o de

empreitada por preco unitario.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses contados da ultima
assinatura eletronica constante no Termo de Contrato e prorrogavel por até 10 (dez)
anos, na forma do art. 107 da Lei n? 14.133, 12 de abril de 2021.

1.6. O objeto foi descrito em lote Unico em razdo da necessidade de conferir a
homogeneidade dos servicos contratados pelo Crea-MS, garantindo que a geréncia e

manutengado de todas as licengas serdo realizadas por uma Unica empresa, diminuindo
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a incidéncia de erros e conflitos na execucao do contrato, contemplando a entrega dos
servicos dentro dos padrdes estabelecidos.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagao a

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
2023.

2.2. O objeto da contratacdo também esta alinhado com o Plano Plurianual 2024 e em

consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagado (PDTIC)
2023 do Crea-MS, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

N1 | Elevar a Satisfagdo dos Usudrios

N2 | Assequrar a Eficiéncia nos Processos Internos

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023
ID Agdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Al Aquisi¢cdo de licengas para uso de software de | N1 | Elevar a satisfagdo dos Usudrios

Bl e desenvolvimento de painéis N2 | Assegurar a Eficiéncia nos Processos Internos

2.3. A solucdo de TIC consiste em adquirir licencas para uso em SaaS de solucdo de Bl da
ferramenta Qlik. A aquisicdo da plataforma Qlik se da porque o Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia (Confea), o Crea-GO, Crea-DF ja utilizam tal ferramenta para
analise de dados e é de fundamental importancia para se ter a padronizacdo e a
facilidade para a troca de informacbes entre o Conselho Federal e os Conselhos
Regionais que compdem a regido Centro Oeste. O Crea-MT fard uso da mesma
ferramenta, pois atualmente ja utiliza o mesmo sistema de gestdo corporativa utilizado
neste regional. Assim busca-se manter uma solucdo integrada entre os Conselhos

Regionais da Regido Centro Oeste e o Conselho Federal.

2.4, A tomada de decisdo a partir de produtos de dados é precedida pela construcao dos
produtos de dados, o que exige conhecimento sobre como extrair as necessidades dos

usuarios e dominio técnico nas ferramentas para construir o que é necessario.

2.5. Para superar esses desafios espera-se da contratada uma metodologia e a aplicacado
dessa metodologia para a ideacdo de produtos de dados que realmente representem
as necessidades de decisdo dos usudrios bem como apoio de consultores com
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conhecimento das ferramentas que transformem as ideias em produtos de dados

reais.

2.6. Guardando conformidade com os dispositivos legais, especificamente quanto as
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hipdteses em que o registro de precos pode ser adotado, sua utilizacdo enquadra-se
no Inciso I, Il e V, do art. 32, do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, pela

necessidade de contratagbes frequentes, entregas parceladas e apensar do
Planejamento Editorial, ndo ha como estimar o quantitativo real a ser demandado pela

Administragao.

2.7. O procedimento Administrativo para aquisicdo dos bens encontra-se amparado pelo
Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, e subsidiariamente a Lei n? 14.133, 1°

de abril de 2021e suas alteracdes posteriores.

2.8. O quantitativo de horas leva em consideracdo a alocacao de 1 profissional, com carga
horaria anual de 2.500 horas, por 12 meses. De acordo com reunides realizadas entre
fornecedores e equipe do Crea-MS, tendo em consideracdao as especificidades de
nossos bancos de dados, as necessidades de estruturacdo e de desenvolvimento de
painéis e solucdes de analise de dados, foi estimado que para um contrato de 12 meses

a quantidade aproximada de 208 horas mensais.

2.9. A quantidade de nucleos (Core) foi definida levando em consideracado editais similares
e com mesmos propdsitos, Edital n2 44/2019 do CGU e n® 18/2020 do MPDFT, e
validada com fornecedores para as especificidades e necessidades de transparéncia do
Crea-MS.

2.10. O quantitativo de licencas de desenvolvedor levou em consideracdo expertise dos
empregados e necessidades ja identificadas de uso de ferramentas deste porte

totalizando 26 licencas de visualizador e 4 licencas de desenvolvedor, conforme

tabela:
UNIDADES / USUARIOS DESENVOLVEDOR VISUALIZADOR

Superintendentes + Controlador + Presidente 4
Geréncias 14
DTI 4 4

ACO
AGA 2
Total 4 26

2.11. Para a distribuicdo de licencas foi considerado que os colaboradores em geral terdao

acesso aos painéis pelo acesso publico em ambiente fechado. As licencas nomeadas
de visualizador serdo destinadas a gestores e demais colaboradores que tratem de
informacdes que necessitem de maior nivel de restricdo por quaisquer razbes que
sejam. As licencas de desenvolvedor foram estimadas levando em consideracdo corpo
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de colaboradores com maior expertise em andlises de dados, por experiéncias de

trabalho ou formacgao.

2.12. Esta Ata de Registro de Pregos permite adesGes por 6rgaos ndo participes, tendo em
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vista:

a) Economiade Escala: Permitir que outros érgdos adiram a Ata de Registro de Precos
pode aumentar o volume total de produtos, permitindo negociagdes mais

favoraveis com fornecedores e redugdo de custos unitarios.

b) Ampliagdo da Cobertura Geografica: Em casos em que diferentes 6rgaos tém
necessidades semelhantes, a adesdo permite uma cobertura mais ampla
geograficamente, atendendo a demandas em diferentes localidades sem a

necessidade de conduzir multiplos processos de contratacao.

c) Otimizacdo de Recursos Publicos: A possibilidade de adesdo a uma Ata de Registro
de Pregos pode ser vista como uma medida de otimizacao de recursos publicos,

evitando a duplicacdo de esforgos e promovendo eficiéncia na gestao.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBIJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2 A solucdo de TIC consiste em adquirir licengas para uso em SaaS de solu¢do de Bl da
ferramenta Qlik. Os valores destas licencas podem ser obtidos a partir do Catdlogo de
Solucdes de TIC com Condi¢des Padronizadas — Qlik (Anexo Il), da Secretaria de
Governo Digital do Ministério da Economia (SGD) e que se encontra vigente neste
momento em sua versao 2.0. Este serve como base a elaboracdo de propostas de
precos, pois seguem os valores de referéncia do Governo Federal nas soluces da Qlik.
Para cada item constante neste Termo de Referéncia sera indicado o cddigo presente

no catdlogo para consulta.

Quantidade do 6rgao gerenciador
Item Descrigao Item Métrica Qtd.
1 Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS Professional por 12 QL-001 UND 4
meses.
2 Licencga Qlik Sense Enterprise SaaS Analyzer por 12 meses. QL-008 UND 26
3 Licenca Qlik Analytics Platform (QAP) por 12 meses. QL-073 UND 1
4 Licenga Nprinting SMB por 12 meses. QL-079 UND 1
5 Consultoria Técnica Assessoramento em Projetos de Bl --- Hora 2.500
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3.3. As demandas dos orgdos participantes constam no apéndice A deste Termo de
Referéncia.
3.4. A solucgdo pretendida trata-se de um conjunto de servigos, 0s quais possuem requisitos

e finalidades distintas a seguir definidas:
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3.5. Caracteristica de todas as licencas:

3.5.1. O software a ser fornecido devera permitir sua instalagdo/utilizacdo na forma em
nuvem (cloud) do fabricante, ou seja, sem a necessidade de infraestrutura prépria por
parte da CONTRATANTE;

3.5.2. A licenca deverd ser fornecida na forma de subscricdo para 36 meses de uso pela

Contratada, podendo ser renovadas conforme legislacdo vigente;

3.6. Requisitos de arquitetura e infraestrutura para atendimento ao usuario desenvolvedor

e visualizador:

3.6.1. Possuir software de servidor compativel com o sistema operacional Windows Server

Standard/Datacenter 2012 R2 (ou superior) em plataforma 64 bits;

3.6.2. A solucdo deverd ser instalada em servidor on-premise para prover seguranca total dos
dados da contratante e por conter grandes volumes de dados, dados sigilosos e
garantir que a contratante nao necessite de conhecimentos técnicos adicionais em

outras plataformas;

3.6.3. Permitir a instalacdo do software servidor em ambientes computacionais fisicos ou
virtuais, independente do modelo de licenciamento ofertado, sendo compativel com
no minimo a solucdo de software virtual em ambiente Hyper-v, VMWare Vsphere 5.1

e/ou superior;

3.6.4. Possuir em ambiente servidor conectores nativos para ler e carregar dados de
plataformas Oracle 11g (ou superior), SQL Server 2012 (ou superior), Cloudera Impala
(2.3), MySQL Enterprise (5.7) e PostgreSQL (9.2 e 9.4) e Microsoft© Access®, além de
conexdes OLEDB e ODBC para outras plataformas ndo listadas neste item, incluindo
Sybase ASE e IBM DB2 (10.5);

3.7. Subscricdo de software de Business Intelligence/Analytics para usudrio desenvolvedor
— 36 meses (ITEM 1):

3.7.1. Licenca de subscricdo para desenvolvedor, administrador e usudrio, que fornece
acesso a todas as caracteristicas, funcionalidades e recursos da plataforma Business
Intelligence e Business Analytics, permitindo também o acesso e utilizacdo da

ferramenta através de dispositivos mdveis como smartphones e tablets.

3.8. Recursos de extracdo, transformacdo, carga e armazenamento de dados:
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3.8.1. Permitir que sejam acessados os dados armazenados nos sistemas gerenciadores de
bancos de dados mais populares do mercado, através de acesso via drivers fornecidos

pelos fabricantes desses bancos de dados que atendam aos padrdes OLE-DB ou ODBC;
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3.8.2. Permitir acesso aos dados contidos em planilhas MS-Excel, arquivos TXT estruturados,

arquivos XML, arquivos KML (com coordenadas de geolocalizacdo seja de pontos ou

de dreas) e paginas Web que contenham tabelas;

3.8.3. Possuir ferramenta de extragdo, transformagdo e cargas dos dados, via linguagem
de script, que permita a construcdo de todas as rotinas deETL (Extract,
Transformation, Load) (Extracdo, Transformacdo, Carga) na prdpria ferramenta e
totalmente web, sem a necessidade de se utilizar ferramentas complementares e/ou
externas ou de se ter um DW - Data Warehouse (Armazém de Dados) prévio, sem

necessidade em instalar nada na mdquina local, visando a seguranca dos dados;

3.8.4. Deve armazenar todo o banco de dados das aplicagdes na memodria RAM dos
servidores de forma compactada (ocupando no mdaximo 30% do volume original
extraido), sendo assim um Full In Memory Database (IMDB), ou seja, ndo deve fazer
apenas operagdes de cache ou de swap entre a memoéria RAM e o disco rigido, mas

sim manter todo o banco de dados carregado em memdéria RAM dos servidores;

3.8.5. As estruturas de dados armazenadas pela ferramenta devem estar interligadas através
de apontadores (pointers) de memdaria RAM, permitindo assim que os usuarios possam
fazer filtros nos campos e que esses filtros ativem associacbes automaticas que
mostrem o seu impacto nos outros campos, destacando-se os valores que estdo
relacionados (numa cor especifica) e os que ndo estdo relacionados (com outra cor

especifica) com o que foi filtrado;

3.8.6. Permitir que o modelo de dados e a base de dados sejam projetados, construidos,
interligados e carregados, permanecendo independente da interface com o usuario,
resolvendo assim as questfes de associacdes e relacionamentos entre tabelas e

campos a nivel de modelo de dados e n3o de interface com o usuario.

3.9. Recursos para o resultado final/visualizac3o:

3.9.1. Permitir que a interface grafica possa ser construida pelo usuario final de forma
independente, ou seja, sem ter que se preocupar, com o modelo de dados, isto é, com
a maneira através da qual as tabelas e campos estdo relacionados entre si, mas apenas

escolhendo as dimensdes, medidas e objetos graficos que deseja utilizar;
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tabelas de todo o modelo de dados, indicando em quais campos ela aparece e

mostrando suas ocorréncias;

3.9.3. Possuir recurso de inteligéncia de busca, ou seja, identificar automaticamente os
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valores digitados, mesmo que pertencam a campos diferentes, indicando quando isso

III

acontecer (Exemplo: digitar “José Silva Regido Sul” e a ferramenta identificar
automaticamente que existe um campo Nome do Colaborador com o valor “José Silva”

e que também existe um campo Regido com o valor “Regido Sul”);

3.9.4. Permitir que, em graficos de dispersao, seja possivel fazer zoom nos pontos a partir do
movimento da roda do mouse ou de pinca em tablets e smartphones. Possuir botdo
para voltar ao inicio e desistir do zoom. Quando houver pontos fora da visdao durante
a operacao de zoom, eles devem ser mostrados nas laterais do grafico, indicando que
existem e em que direcdo podem ser encontrados;

3.9.5. Permitir que a dimensao de um grafico possa ter sua exibicao limitada pelo nimero
fixo de elementos (exemplo: mostre-me no grafico apenas os 10 colaboradores que
mais finalizaram processos), pelo valor exato dos elementos (exemplo: mostre-me no
grafico apenas as empresas que emitiram mais de 10 ARTs) ou pelo valor relativo dos
elementos (exemplo: mostre-me apenas os colaboradores que representam 60% das
metas). Permitir que os demais elementos ndo mostrados no grafico tenham seus
valores automaticamente somados e exibidos em uma barra de “outros”. Permitir que
o tamanho dessa barra seja ajustado automaticamente (cortado) ao tamanho da maior

barra do grafico para ndo gerar discrepancia visual;

3.9.6. Permitir a marcacdo de uma regido a ser filtrada de um gréafico de forma irregular, ou
seja, sem ser por um quadrilatero, mas, ao contrdrio, permitir qualquer tipo de

contorno com o mouse (em desktops) ou com o toque nos tablets e smartphones;

3.9.7. Permitir a selecdo de ranges (faixas) feitos diretamente nos graficos, tanto no eixo X,

como no eixo Y;

3.9.8. Disponibilizar feedback instantdneo em todos os objetos da tela, a medida que um

filtro é escolhido, mesmo antes que o referido filtro seja confirmado;

3.9.9. Deve disponibilizar reacdo instantanea de todos os campos da tela todas as vezes que
um filtro é aplicado pelo usudrio em qualquer campo. Os demais campos devem reagir,
mostrando com uma cor especifica aqueles valores que estdo relacionados com o que

foi filtrado e, com uma cor diferente, os outros valores que n3do estdo relacionados
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com o que foi filtrado. Deve também ser mostrada uma distribuicdo proporcional
visual quantitativa de elementos entre o que esta e o que nao esta relacionado ao que
foi filtrado. Os valores dos dados que foram filtrados também devem ser mostrados
em uma cor diferenciada das demais;
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3.9.10. Permitir que sejam destacadas com uma cor especifica e diferente das anteriores, os
valores que estdo aproximadamente associados com os que estiverem filtrados.
Exemplo: numa aplicagao que mostra dados sobre compras, seleciona-se os 5 produtos

mais comprados; em seguida, o painel mostra os fornecedores que forneceram esses
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produtos destacados em uma cor e os que nao forneceram em outra cor; seleciona-se
entdao também 2 dos fornecedores que forneceram os produtos; a ferramenta deve
apresentar esses dois selecionados em uma cor, deve manter todos os outros
fornecedores que também forneceram esse produto, mas ndo foram selecionados, em
uma outra cor e manter os demais fornecedores que ndo forneceram o produto em

uma terceira cor diferente;

3.9.11. Ainda conforme o exemplo acima, permitir que os fornecedores ndo selecionados
explicitamente, mas que também forneceram aqueles produtos, possam ser
selecionados todos de uma vez através de uma opg¢dao de menu, sem a necessidade de

gue sejam escolhidos um a um;

3.9.12. Permitir que em graficos de dispersdao, sejam mostrados os simbolos plotados no
contexto que esta selecionado e que sejam indicados fora ou ao redor do grafico, se
existirem, os simbolos que estejam muito distantes da visdo de zoom que se apresenta
no momento. Exemplo: se a maioria dos pontos estd plotada proximo ao ponto 0,0 no
eixo X,Y e existem alguns pontos bem distantes, outliers, desse ponto e que estejam
fora da visdao do zoom, eles devem ser indicados como existentes fora do grafico, na

direcdo em que estao;

3.9.13. Permitir selecdes de faixas diretamente nas legendas de cores dos graficos e que o
feedback de suas alteracdes de selecdao seja dados instantaneamente no préprio

grafico, mesmo antes de se confirmar a selec¢ao;

3.9.14. Permitir que a qualquer momento o usudrio tenha acesso rapido e de forma
automatica as listas com os valores de todas as dimensdes (campos que ndo sdo
métricas) existentes na aplicacdo e que possa fazer filtros em quaisquer um desses
campos, sem que seja necessario ao desenvolvedor construir esse recurso na
aplicacdo. Esses filtros devem sempre funcionar com feedback instantaneo entre os
campos, ou seja, os valores filtrados devem ser mostrados em uma cor, os valores dos
outros campos que estao relacionados aos filtrados devem ser mostrados em uma cor
diferente, assim como os valores que ndo estdo relacionados aos filtrados em outra

cor diferente;
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3.9.15. Disponibilizar de forma automadtica nas aplicacdes desenvolvidas o recurso
de Responsivo Web Design (Design Web Responsivo) onde a aplicacdo desenvolvida se

adapta automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que esta sendo utilizado
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pelo usuario, seja ele uma tela grande de um computador desktop, uma tela de laptop,
de um tablet ou de um smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta,
evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma

aplicagdao conforme os dispositivos a serem utilizados pelos diferentes tipos de
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usuarios;

3.9.16. Permitir o desenvolvimento das aplicagdes inteiramente no tablet (iOS ou Android),
tanto a parte descriptsde ETL, como a de painéis de analise grafica. No
desenvolvimento de painéis de analise grafica, a interface deve ser orientada ao
“toque” (touch), com controles em tamanho grande que permitam esse
desenvolvimento sem dificuldades para um usuario final ou para um técnico da area
de Tl;

3.9.17. Permitir que as conclusdes das descobertas sejam explanadas pelos usuarios através
de uma sequéncia légica de slides estdticos gerados pela ferramenta, onde seja
possivel utilizar graficos e objetos da prdpria ferramenta que também contenham
textos, simbolos e imagens. Permitir alternar entre os slides estaticos e os painéis
dinamicos, e vice-versa, de forma simples e direta, para responder as perguntas

imprevistas sobre os dados;

3.9.18. Permitir que o usuario monte apresentacdes com slides gerados na propria
ferramenta e inclua nesses slides “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas
dentro da ferramenta, além de textos, simbolos e imagens. Permitir salvar essa
apresentacdo no servidor e exibi-la como uma apresentacdo de slides, quadro a
guadro, inclusive com efeitos de transicdo. Quando o usuario quiser fazer alguma
pergunta imprevista aos dados exibidos no slide, permitir que ele clique ou toque no
grafico estatico da apresentacdo, sendo entdo remetido ao painel dinamico,
preservadas as condicoes de filtros, para fazer livremente sua pergunta. Depois da
pergunta respondida, permitir que o usuario retorne ao ponto do slide onde sua

apresentagdo parou;

3.9.19. Permitir que o usuario salve a posi¢do dos filtros hora em vigor e dé& um nome a esse

salvamento, como se fosse um marcador de livro ou um favorito da internet;

3.9.20. Possuir componente de mapa que permita ao usudrio criar mapas de pontos ou de
areas (poligonos) utilizando os arquivos padrdao KLM ou de outro padrdo aberto. Os
mapas criados devem reagir aos demais filtros feitos em outros objetos da aplicacdo e

vice-versa;
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3.9.21.  Permitir que qualquer usuario possa criar notas sobre as suas descobertas, podendo

adicionar “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas dentro da ferramenta e
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comentarios, sendo que todas as pessoas, que possuem acesso a essa nota, podem

adicionar novos comentarios;

3.9.22. Permitir a criacdo de Alertas para efetuar o monitoramento dos dados criticos sem

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

necessidade em abrir os painéis de andlise de dados, onde os usuarios possam definir

condi¢cGes com base em medidas ou dimensdes e recebam alertas quando essas forem
atendidas. Alertas podem ser avaliados sempre que o painel é carregado ou com base
em uma programacao. Podendo compartilhar alertas com qualquer usuario que tenha

permissdes de leitura para ao painel de analise de dados;

3.9.23. Ainda sobre os Alertas, o usudrio pode escolher qualquer medida e dimensdo criada
no aplicativo de analise de dados, sem ter a obrigatoriedade em utilizar as medidas e
dimensdes das visualizacGes criadas previamente, sem a necessidade de licenciamento

adicional;

3.9.24. Ter a possibilidade de escolher a forma de notificacdo do Alerta, como por exemplo,

e-mail, portal de painéis ou receber notificagdo em dispositivos moveis;

3.9.25. Permitir o monitoramento dos graficos e tabelas criados nos painéis de andlise de
dados, sendo que esse monitoramento posso ver acompanhado via portal, sem a
necessidade em acessar os painéis e com a possibilidade de acompanhamento

histérico desses graficos e tabelas;

3.9.26. Permitir que os consumidores de dados assinem graficos ou pastas para receber uma
distribuicao programada de relatdrios em PDF ou outro formato de relatério, em seus

e-mails;

3.9.27. Permitir a criacdo de link externo no portal de acesso aos painéis. Esse link externo

pode ser colocado em qualquer URL valida da internet.

3.10. Recursos de governanca:

3.10.1. Permitir que os desenvolvedores criem bibliotecas reutilizdveis de dimensdes (campos
descritivos em geral) e medidas (valores, quantidades, percentuais, etc.) para que os
usuarios possam utiliza-los na construcdo de seus painéis graficos, apenas arrastando
e soltando, sem a necessidade de se preocuparem com as féormulas que geraram as
medidas ou com os relacionamentos entre tabelas que geraram as dimensodes e as
interacbes entre dimensdes e medidas. Isso proporcionara ao usuario final a
capacidade de construir painéis de analise sofisticados, interativos, com os graficos e

demais objetos reagindo automaticamente a qualquer selecdo feita, sem que tenha

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

preocupacdo com qualquer caracteristica técnica de modelo de dados ou de

relacionamentos entre tabelas e campos;
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3.10.2.

3.10.3.

3.10.4.

3.10.5.

3.10.6.

3.10.7.

3.10.8.

3.10.9.

3.10.10.

3.10.11.

Permitir que essas bibliotecas de medidas, criadas, possam ser referenciadas em todo
o tipo de medida, até mesmo em outras bibliotecas de medidas;

Permitir que dados possam ser armazenados em nuvem nos formatos de arquivos, por

exemplo xIsx, .xls, .xlw, .xIsm, .xml, .csv, .txt, .tab sem ter limite de capacidade fisica;

Ter a possibilidade de analisar o perfil dos dados em formato gréfico antes mesmo que
fazer a leitura para os painéis de andlise de dados. Além do perfil. Também devera
exibir uma prévia desses dados, assim o desenvolvedor consegue verificar se aqueles

sdo os dados necessarios para as analises;

Permitir que o desenvolvedor tenha uma ferramenta de analise de desempenho do
painel criado por ele, assim o préprio desenvolvedor consegue a melhor performance
do painel. A avaliacdo deve informar qual o consumo de memadria das maiores tabelas
e campos, pois é um painel que armazena os dados em meméria, sendo de extrema

relevancia para o desenvolvimento;

Permitir que o servidor da aplicagdao trabalhe com as mais avancadas e abertas
tecnologias web como HTMLS5, JSON e Websockets para proporcionar uma maior

escalabilidade, resiliéncia, flexibilidade e governanca;

Possuir repositério de meta dados com informacgdes de controle do ambiente onde as
aplicacoes serdo executadas, armazenado em banco de dados relacional, contendo os
parametros de configuracdo, regras de seguranca, dados de licenciamento e as tarefas

agendadas com suas regras de disparos;

Disponibilizar a capacidade de APl (Application Program Interface) extensivel que
permita que seus médulos de gerenciamento de ambiente possam ser automatizados

conforme necessidades especificas do administrador do ambiente;

Permitir a constru¢cdao de mashups, que sdao a combinacdao de objetos visuais web
gerados pela ferramenta com outros objetos visuais web gerados fora dela, compondo
assim uma pagina web heterogénea na origem do conteddo, mas homogénea na

apresentacdo para o usudrio final;

Permitir que o administrador do ambiente utilize aplicacbes feitas na prdpria
ferramenta para monitorar a alocacdo de licengas para os usuarios cadastrados. Esses

dados devem ser coletados com uma periodicidade configuravel;

Possuir um servico de provedor de identidade (IdP) fornecido pelo fabricante ou ter a
possibilidade de personalizacdo para um IdP corporativo, sendo necessario que esse
seja compativel com OpenlD Connect (OIDC), sendo necessario pelo menos um desses,
Okta, AuthO e ADFS;
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3.10.12. Possuir ferramenta de gerenciamento e administracdo do ambiente que seja acessivel
através de navegador internet que suporte a tecnologia HTML5, seja em

computadores de mesa (desktops) ou em tablets;
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3.10.13. Permitir que o protocolo de comunicagdo entre o servidor e os dispositivos cliente,

para uso ou para administracdo do ambiente, seja feito através do padrao seguro
HTTPS;

3.10.14. Permitir que seja adicionado/criado um numero ilimitado de painéis de analise de

dados;

3.10.15. Permitir que, em locais pré-determinados, multiplos usudrios possam criar
visualizacdes de forma simultdnea com outro usuario, desde que o tipo de licencga

permita esse recurso;

3.10.16. Permitir a disponibilizacdo de acesso de usudrio a nuvem como “usudrio nomeado”
dedicado que deve permitir ao usudrio permanecer “logado” na ferramenta e
utilizando seus recursos pelo tempo que quiser. Nesse tipo de acesso, a licenga de uso
é diretamente atribuida a um determinado usuario e pertence a ele o tempo todo, nao

podendo ser utilizada por outra pessoa;

3.10.17. Permitir que os mddulos das aplicacdes desenvolvidas, sejam de ETL ou ndo, tenham
sua execucdo agendada no tempo de forma configurada ou que sejam disparadas
através do término da execucdo de uma ou mais outras tarefas, proporcionando ao
administrador um controle das tarefas agendadas, mostrando seus status conforme

sua execucao;

3.10.18. Permitir a publicacdo de aplicacBes ou partes de aplicagdes (Painéis) para usuarios, de
modo que cada usuario possa visualizar aplicacdes e partes de aplicagdes que foram
publicadas para ele (organizadas nos grupos aos quais tem acesso), que apenas ele
pode ver (seu proprio trabalho) e que todos possam ver (aplicacdes disponiveis para

toda a empresa);

3.10.19. Permitir que o administrador do ambiente possa atribuir os perfis pré-determinados

para um ambiente em nuvem.

3.11. Subscricdo de software de Business Intelligence/Analytics para usudrio visualizador —
36 meses (ITEM 2):

3.11.1. Licenca que oferece a capacidade de analise e visualizacdo de aplicativos,

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

funcionalidades e recursos da plataforma Business Intelligence e Business Analytics,
permitindo ao usudrio a criagdo de marcadores, criagdo e publicagdo de
histérias/narrativas, criacdo e visualizagdo de notas, assinatura de relatérios em PDF,

impressao de objetos, historias, abas, exportacdo de dados de objetos para o MS-Excel
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ou PDF, acesso e utilizacdo da ferramenta através de dispositivos moveis

como smartphones e tablets.

3.12. Recursos para o resultado final/visualizac3o:
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3.12.1. Possuirrecurso nativo de busca global inteligente, onde se possa digitar uma sequéncia

de caracteres e a ferramenta faca a procura por ela em todos os campos de todas as
tabelas de todo o modelo de dados, indicando em quais campos ela aparece e

mostrando suas ocorréncias;

3.12.2. Possuir recurso de inteligéncia de busca, ou seja, identificar automaticamente os
valores digitados, mesmo que pertencam a campos diferentes, indicando quando isso
acontecer (Exemplo: poder digitar “José Silva Regido Sul” e a ferramenta identificar
automaticamente que existe um campo Nome do Colaborador com o valor “José Silva”

e que também existe um campo Regido com o valor “Regido Sul”);

3.12.3.  Permitir que, em graficos de dispersao, seja possivel fazer zoom nos pontos a partir do
movimento da roda do mouse ou de pinga em tablets e smartphones. Possuir botdo
para voltar ao inicio e desistir do zoom. Quando houver pontos fora da visdo durante
a operacgao de zoom, eles devem ser mostrados nas laterais do grafico, indicando que

existem e em que dire¢ao podem ser encontrados;

3.12.4. Permitir a marcacdo de uma regido a ser filtrada de um grafico de forma irregular, ou
seja, sem ser por um quadrilatero, mas, ao contrdrio, permitir qualquer tipo de

contorno com o mouse (em desktops) ou com o toque nos tablets e smartphones;

3.12.5. Permitir a selecdo de ranges (faixas) feitos diretamente nos graficos, tanto no eixo X,

como no eixo Y;

3.12.6. Disponibilizar feedback instantaneo em todos os objetos da tela, a medida que um

filtro é escolhido, mesmo antes que o referido filtro seja confirmado;

3.12.7. Deve disponibilizar reacdo instantanea de todos os campos da tela todas as vezes que
um filtro é aplicado pelo usudrio em qualquer campo. Os demais campos devem reagir,
mostrando com uma cor especifica aqueles valores que estdo relacionados com o que
foi filtrado e, com uma cor diferente, os outros valores que ndo estdo relacionados
com o que foi filtrado. Deve também ser mostrada uma distribuicdo proporcional
visual quantitativa de elementos entre o que esta e o que nao esta relacionado ao que
foi filtrado. Os valores dos dados que foram filtrados também devem ser mostrados

em uma cor diferenciada das demais;

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

3.12.8.  Permitir que sejam destacadas com uma cor especifica e diferente das anteriores, os
valores que estdao Aproximadamente Associados com os que estiverem filtrados.
Exemplo: numa aplicagdo que mostra dados sobre compras, seleciona-se os 5 produtos
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3.12.9.

3.12.10.

3.12.11.

3.12.12.

3.12.13.

mais comprados; em seguida, o painel mostra os fornecedores que forneceram esses
produtos destacados em uma cor e os que nao forneceram em outra cor; seleciona-se
entdao também 2 dos fornecedores que forneceram os produtos; a ferramenta deve
apresentar esses dois selecionados em uma cor, deve manter todos os outros
fornecedores que também forneceram esse produto, mas ndo foram selecionados, em
uma outra cor e manter os demais fornecedores que nao forneceram o produto em

uma terceira cor diferente;

Ainda conforme o exemplo acima, permitir que os fornecedores ndo selecionados
explicitamente, mas que também forneceram aqueles produtos, possam ser
selecionados todos de uma vez através de uma opg¢dao de menu, sem a necessidade de

gue sejam escolhidos um a um;

Permitir que em graficos de dispersdao, sejam mostrados os simbolos plotados no
contexto que esta selecionado e que sejam indicados fora ou ao redor do grafico, se
existirem, os simbolos que estejam muito distantes da visdao de zoom que se apresenta
no momento. Exemplo: se a maioria dos pontos estd plotada proximo ao ponto 0,0 no
eixo X,Y e existem alguns pontos bem distantes desse ponto e que estejam fora da
visdo do Zoom, eles devem ser indicados como existentes fora do grafico, na direcao

em que estao;

Permitir selecdes de range (faixas) diretamente nas legendas de cores dos graficos e
que o feedback de suas alteragdes de sele¢do sejam dados instantaneamente no

préprio grafico, mesmo antes de se confirmar a selecao;

Permitir que a qualquer momento o usudrio tenha acesso rapido e de forma
automatica as listas com os valores de todas as dimensGes (campos que ndo sdo
métricas) existentes na aplicacdo e que possa fazer filtros em quaisquer um desses
campos, sem que seja necessario ao desenvolvedor construir esse recurso na
aplicacdo. Esses filtros devem sempre funcionar com feedback instantdneo entre os
campos, ou seja, os valores filtrados devem ser mostrados em uma cor, os valores dos
outros campos que estdo relacionados aos filtrados devem ser mostrados em uma cor
diferente, assim como os valores que ndo estdo relacionados aos filtrados em outra

cor diferente;

Disponibilizar de forma automdtica nas aplicacdes desenvolvidas o recurso
de Responsive Web Design (Design Web Responsivo) onde a aplicacdo desenvolvida se
adapta automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que esta sendo utilizado
pelo usuario, seja ele uma tela grande de um computador desktop, uma tela de
notebook, de um tablet ou de um smartphone. Esse recurso deve ser nativo da

ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versées diferentes
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3.12.14.

3.12.15.

3.12.16.

3.12.17.

3.12.18.

3.12.19.

3.12.20.

da mesma aplicacdo conforme os dispositivos a serem utilizados pelos diferentes tipos

de usuarios;

Permitir que as conclusGes das descobertas sejam explanadas pelos usuarios através
de uma sequéncia légica de slides estaticos gerados pela ferramenta, onde seja
possivel utilizar graficos e objetos da prdpria ferramenta que também contenham
textos, simbolos e imagens. Permitir alternar entre os slides estaticos e os painéis
dinamicos, e vice-versa, de forma simples e direta, para responder as perguntas

imprevistas sobre os dados;

Permitir que o wusuario monte apresentacdes com slides gerados na propria
ferramenta e inclua nesses slides “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas
dentro da ferramenta, além de textos, simbolos e imagens. Permitir salvar essa
apresentacdo no servidor e exibi-la como uma apresentacdo de slides, quadro a
quadro, inclusive com efeitos de transicdo. Quando o usudrio quiser fazer alguma
pergunta imprevista aos dados exibidos no slide, permitir que ele clique ou toque no
grafico estdtico da apresentacdo, sendo entdo remetido ao painel dindmico,
preservadas as condi¢des de filtros, para fazer livremente sua pergunta. Depois da
pergunta respondida, permitir que o usuario retorne ao ponto do slide onde sua

apresentagdo parou;

Permitir que o usuario salve a posicdo dos filtros hora em vigor e dé& um nome a esse

salvamento, como se fosse um marcador de livro ou um favorito da internet;

Permitir que qualquer usudrio possa criar notas sobre as suas descobertas, podendo
adicionar “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas dentro da ferramenta e
comentarios, sendo que todas as pessoas, que possuem acesso a essa nota, podem

adicionar novos comentarios;

Permitir a criacdo de Alertas para efetuar o monitoramento dos dados criticos sem
necessidade em abrir os painéis de andlise de dados, onde os usuarios possam definir
condi¢cbes com base em medidas ou dimensdes e recebam alertas quando essas forem
atendidas. Alertas podem ser avaliados sempre que o painel é carregado ou com base
em uma programacao. Podendo compartilhar alertas com qualquer usudrio que tenha

permissdes de leitura para ao painel de analise de dados;

Ainda sobre os Alertas, o usuario pode escolher qualquer medida e dimensao criada
no aplicativo de analise de dados, sem ter a obrigatoriedade em utilizar as medidas e
dimensdes das visualizacbes criadas previamente, sem a necessidade de licenciamento

adicional;

Ter a possibilidade de escolher a forma de notificacdo do Alerta, como por exemplo,

e-mail, portal de painéis ou receber notificacdo em dispositivos moveis;
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Permitir o monitoramento dos graficos e tabelas criados nos painéis de andlise de
dados, sendo que esse monitoramento posso ver acompanhado via portal, sem a
necessidade em acessar os painéis e com a possibilidade de acompanhamento

histérico desses graficos e tabelas;

Permitir que os consumidores de dados assinem graficos ou pastas para receber uma
distribuicao programada de relatérios em PDF, ou outro formato de relatério em seus

e-mails.

Subscricdo de software de Business Intelligence/Analytics para usuario externo - 36

meses - [tem 3:

Licenca que oferece a capacidade de publicagdo de painéis de Business
Intelligence/Analytics para usudrios externos acessarem através de seus
computadores pessoais e/ou dispositivos mdveis como smartphones e tablets.

Exemplo: Relatérios Publicos para o portal de transparéncia.

Requisitos de Arquitetura e Infraestrutura para atendimento ao usuario externo:

Possuir software de servidor compativel com o sistema operacional Windows Server

Standard/Datacenter 2012 R2 (ou superior) em plataforma 64 bits.

A solucdo devera ser instalada em servidor on-premise para prover seguranca total dos
dados da contratante e por conter grandes volumes de dados, dados sigilosos e
garantir que a contratante ndo necessite de conhecimentos técnicos adicionais em

outras plataformas.

Permitir a instalacdo do software servidor em ambientes computacionais fisicos ou
virtuais, independente do modelo de licenciamento ofertado, sendo compativel com
no minimo a solugdo de software virtual em ambiente VMWare Vsphere 5.1 e/ou

superior.

Possuir em ambiente servidor conectores nativos para ler e carregar dados de
plataformas Oracle 11g (ou superior), SQL Server 2008R2 (ou superior), Cloudera
Impala (2.3), MySQL Enterprise (5.7) e PostgreSQL (9.2 e 9.4) e Microsoft© Access®,
além de conexdes OLEDB e ODBC para outras plataformas ndo listadas neste item,
incluindo Sybase ASE e IBM DB2 (10.5).

Ser capaz de ler e carregar dados de planilhas eletrénicas do Microsoft© Excel®,
arquivos textuais (TXT) estruturados, arquivos XML, arquivos KML (com coordenadas
geograficas de pontos ou de areas) e paginas web que contenham tabelas definidas
em padrdao HTML.

Permitir conexdes REST, para ler e carregar dados de webservice via requisi¢ao HTTP
ou HTTPS que minimamente suporte dados do tipo XML e JSON? A solucdo devera
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3.14.7.

3.14.8.

3.14.9.

3.14.10.

3.14.11.

3.14.12.

conter suporte aos seguintes métodos de autenticacdo, Autenticacdo Windows,

Autenticacdo Basic and Digest.

Permitir que o processo de leitura (carga) dos dados possa combinar fontes
heterogéneas tais como: bases de dados relacionais, arquivos texto estruturado,
planilhas Excel e arquivos XML, todos em um unico painel e interligados por

informagdes comuns.

Fazer uso da tecnologia “in-memory” (em memdria) para hospedagem dos dados. Ou
seja, carregar todos os dados selecionados pelo usuario em todos os niveis de detalhes
possiveis diretamente na memdria RAM do servidor (ou desktop quando o painel for
acessado localmente) de forma compactada. Esse recurso visa a maximizacdo da
velocidade das analises a serem realizadas pelo usuario. Entende-se como "in-
memory" a completa carga dos dados na memdéria RAM, o que difere do processo "in-
cache" que carrega parte dos dados em memdria e recupera em disco (ou em banco
de dados) os dados necessdrios para completar as analises, este ultimo, ndo objeto

deste item.

Prover mecanismo de compressao dos dados carregados em memdria para que nao
seja necessario investimento em grandes sistemas computacionais com capacidade de
memodria RAM iguais ou acima dos dados armazenados em seus respectivos
repositérios. Ou seja, ao realizar a carga (leitura) de tabelas ou arquivos contendo os
dados a serem analisados pelo usudrio, deve ser capaz de compacta-lo em niveis de
consumo (tamanho) menores que aqueles hospedados em suas respectivas origens,
garantindo assim uma taxa de compressdo que faculte a andlise sobre maiores

volumes do que o total disponivel em meméria RAM.

N3o depender de estruturas intermediarias de dados como uma area de espera ou
um DW (Data Warehouse) para andlises, cruzando dados de diversas origens e tipos
diferentes, mas ainda assim permitir carregar dados que estejam em um Data
Warehouse cruzando-os com tabelas de sistemas transacionais ou arquivos de dados

nos formatos previamente estabelecidos nos itens anteriores.

N3do apresentar restricOes técnicas em relacdo a quantidade de usuarios que fazem
acesso simultaneamente a solucdo, desde que devidamente licenciados. Ou seja, a
solucdo deve atender um ndmero virtualmente indefinido de usudrios desde que haja
capacidade computacional e licenciamento adequados, ndo havendo, portanto, limite

interno intrinseco de nimero de conexdes paralelas.

Deve permitir que cada usudrio possa acessar as aplicacdes ou objetos graficos de

forma anénima (usudrio ndo identificado tipicamente utilizado em portais publicos, tal
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3.14.13.

3.14.14.

3.14.15.
3.14.16.
3.14.17.
3.14.18.

3.14.19.

3.14.20.

3.14.21.

3.14.22.

item se faz necessdrios pela transparéncia em organizacdes e instituicdes

governamentais que a cada dia tem aumentado).

Calcular instantaneamente em nivel de servidor as métricas solicitadas pelo usuario,
lendo os dados hospedados em memdria e realizando as operacdes necessarias para
atender as necessidades do negdcio. O resultado deve ser retornado ao usuario via
uma interface Web o que faculta o acesso a partir de qualquer dispositivo que possua

um navegador de Internet compativel.

Possuir acesso pela Web aos painéis elaborados, sendo compativel com os principais
navegadores (browsers) do mercado, nas arquiteturas 32 e 64 bits disponiveis abaixo
listados, ndo dependendo da instalagdo de plug-ins e/ou complementos adicionais na

estacdo do usudrio para que possam acessar os painéis publicados.
Mozilla Firefox versao 44.0 e superiores.

Chrome versao 48.0 e superiores.

Safari versdo 8.0 e superiores.

Microsoft Edge.

Permitir escalar verticalmente o hardware sem que isso implique em modificacdes nos
painéis publicados pelos usuarios. A contratante entende que a escala vertical (nGmero
de cores) deve ser viabilizada mediante licenciamento adequado, mas ressalta que ndo
deve haver impactos tecnoldgicos no painel/relatério quando do aumento da

capacidade de processamento.

Permitir escalar horizontalmente o hardware garantindo alta disponibilidade por meio
de varios equipamentos fisicos ou virtuais capazes de responder paralelamente as
requisicdes dos usudrios distribuindo entre estes equipamentos as solicitacdes de
analise feitas pela Web, sem que para isso seja necessaria aquisicao de produtos de
software ou hardware especificos e de terceiros. Assim, a solucdo ofertada deve ser
capaz de realizar o balanceamento e a tolerancia a falhas em escala horizontal
(multiplos equipamentos, comumente denominados "nés") com recursos nativos. A
contratante entende que a escala horizontal deve ser licenciada em concordancia com

os termos desta concorréncia.

Permitir que a solucdo migre automaticamente para outro servidor em caso de falha
do servidor principal, mais comumente conhecido como “Fail over”. Tal item se faz
necessario pois necessita-se de alta disponibilidade, a fim de tornar o ambiente mais

estdvel, seguro, resiliente e confiavel.

A solugdao deverd ser capaz de distribuir a carga em multiplos servidores, técnica

conhecida como load balance. De acordo com o crescimento de dashboards e painéis,
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3.14.23.

3.14.24.

3.14.25.

3.15.

3.15.1.

3.15.2.

3.15.3.

tem se a possibilidade de aumento horizontal da ferramenta, necessitando que a

solucdo consiga balancear os recursos em varios servidores.

Manter os metadados da solug¢do analitica, incluindo, mas nao limitando, dados de
aplicacdes, seguranca, recargas, usuarios, caso faca uso de um repositério em banco
de dados, gravado em um dos sistemas de gerenciamento de banco de dados,
incluindo PostgreSQL, Microsoft SQL Server 2008R2 (ou superior) ou MySQL.

A solugao proposta deve possuir solugao Web dinamica no ambiente servidor para que
as aplicacGes (painéis) desenvolvidas possam ser acessadas pelo usuario através de um
navegador, sem, para tanto, ter que carregar toda a pdgina em cada interacdo. Por
isso, o servidor da aplicagdo deve trabalhar com as mais avancadas e abertas
tecnologias web sendo HTML5, JSON e Websockets, o que proporciona maior

usabilidade em padrdo amplamente conhecido e utilizado no mundo Web.

Deve possuir o licenciamento por nucleo de CPU para usudrios ilimitados, sendo a
quantidade minima inicial a ser adquirida de 4 (quatro) nucleos de CPU. Aquisi¢Ges
adicionais devem ser fornecidas, no minimo, a cada 2 (dois) nucleos, conforme as

necessidades de capacidade apresentadas pelo contratante.

Requisitos de Navegacdo e Interatividade:

Reagir automaticamente, sem necessidade de definicdo prévia de filtros, sempre que
0 usuario selecionar determinados valores em qualquer campo de dimensdo ou
medida ou no proéprio objeto (grafico ou tabela). Ou seja, a selecdo deve ser propagada
nas demais dimensdes e métricas do modelo, bem como nos valores calculados e em
todas as guias (areas) do painel, distinguindo os valores relacionados daqueles nao
relacionados a sele¢do de valores do usuario, sem necessidade de pré-configuracao

para esse comportamento.

Incluir recurso de busca que faculte ao usuario, analisador de dados, inserir um texto
ou valor que serd pesquisado automaticamente em todos os campos de todas as
fontes carregadas, resultando no indicativo de qual campo faz parte o conteludo
encontrado. Tal recurso acelera as analises por parte dos profissionais de negdcio sem
gue este tenha que conhecer minucias do conteudo carregado e suas respectivas
fontes, tabelas e colunas. Tal recurso facilitara a navegacdao de um usudrio em busca

de novas inferéncias ou visdes de informagdes complementares.

Permitir que a busca global seja inteligente a modo que quaisquer caracteres digitados
retornem resultados em todos os campos do modelo, indicando visualmente quando
isso acontece (e.g. digitar "Maria Alianga" e a ferramenta indicar resultados no campo

Nome para "Maria" e "Alianga" para o campo produto).
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3.15.4. Permitir que os valores selecionados como filtros apliqguem-se em todas as visées do
painel (projeto, dashboard), alterando automaticamente os valores das demais
dimensGes e métricas, bem como os valores calculados, e apresentando

automaticamente os elementos relacionados e ndo relacionados as selecdes atuais.
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Desta forma, deve existir integracdo entre as diferentes partes dos painéis de
informagdes de um mesmo projeto, para que o valor selecionado em um deles interfira
automaticamente nos outros que possuam informagdes relacionadas ao primeiro.

Logo, o contexto da andlise sera sempre mantido.

3.15.5.  Permitir realizar pelos usuarios operacoes de slice and dice sobre os dados, mudando-
os de eixo como em uma tabela dinamica sem que para isso tenha que modificar a
estrutura do painel elaborado. Ou seja, o usudrio deve estar apto a trocar o campo da
dimens3do por outro qualquer sem que para isso tenha que editar/alterar a construcdo
do painel (Poderd alterar a dimensio ou medida/métrica com
o dashboard/painel/report ja publicado). O mesmo aplica-se para medidas que

possam ser trocadas em tempo de execug¢do. Ou, como o conceito diz slice and dice.

3.15.6. Permitir o acesso a painéis de informacdes a partir de dispositivos moéveis em modo
Wi-Fiou 3G. O painel elaborado para acesso Web deve estar acessivel por navegadores
de dispositivos méveis adequando o tamanho dos elementos gréficos ao dispositivo
em uso, o que é costumeiramente denominado “responsividade”. Em adicional a isso,
os graficos e objetos poderao ter a possibilidade de integrar solugdes web, como um

portal web, sem que os objetos percam sua responsividade.

3.15.7. Permitir a qualquer momento, acesso do usudrio a lista de todos os campos com seus
respectivos valores para que estes possam ser utilizados como filtros a qualquer
momento, mesmo que ndo estejam presentes na tela do usudrio em um primeiro
momento. Esses filtros devem operar sobre todo o painel, de modo que a selecdo
reflita o contexto adequado sobre todas as representacdes graficas. Assim, o
elaborador do painel ndo precisa preocupar-se em definir o que sera filtro uma vez que
a descoberta de dados a que se refere este termo é justamente para permitir as acoes
menos previsiveis. Ou seja, o que pode ser um bom filtro para um usuério pode nao
ser para outro. A disponibilidade de todos os campos permite atender a todas as

demandas.

3.16. Seguranca e Administracdo:

3.16.1. Possuirum médulo de administracdo centralizado em arquitetura Web permitindo que
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administradores devidamente configurados possam acessar os recursos de geréncia
do ambiente incluindo, no minimo, a gestdo dos painéis, usuarios, integracdo com

servico de diretdrio, processos de carga de dados, agendamentos de recarga de dados,
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autorizacdes, permissdes, conexdes com fontes de dados, seguranca, privilégios de
acesso aos dados e painéis além de monitoramento do ambiente em relacdo as
funcionalidades e uso dos recursos. A estrutura do console de administracao deve ser

acessivel por meio de navegadores de internet com suporte a tecnologia HTMLS5,
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inclusive por dispositivos mdveis como tablets.

3.16.2. Reunir em um Unico console recursos de administracdo do ambiente e das
configuragdes gerais do servidor que incluam, no minimo, a geréncia das licengas do
ambiente, conexdes com as fontes de dados, regras de acesso aos painéis,
usuarios, logins, permissdes, tarefas de recarga, publicacdo de painéis, configuracao
com servico de diretdrios, auditoria, configuracdo de balanceamento, alta

disponibilidade e certificados digitais.

3.16.3. Permitir a autenticacdo dos usudrios em servico de diretdrio corporativo utilizando o
protocolo LDAP sem a necessidade da criacdo de usudrios e grupos locais na solugado
ofertada para acesso ao console de administracdo. Adicionalmente, incluir
autenticagdo nativa para o servigo de diretérios do Microsoft© Active Directory® (AD)
utilizado na CONTRATANTE, visando integrar os usudrios da rede aos do software em
questdo reduzindo os esfor¢cos de administracdo de contas de usuarios e grupos

separados.

3.16.4. Prover recurso de autenticacdo em mais de um servico de diretérios simultaneamente
sem que estes possuam relacao de confianca em qualquer dire¢ao. Logo, a solugdo
deve prover nativamente mecanismo de integracdo com mais de um servico LDAP ou
Active Directory® simultaneamente, ou mesmo a combinacdo de ambos, o que
viabilizara a companhia a prover os recursos de analise aos usuarios que pertengcam a

um segmento de redes diferenciado.

3.16.5. Possuir autorizacdo de acesso configuravel para diferentes perfis de usuarios,
condicionado a autenticacdo prévia no servico de diretdrios. Entende-se por
autorizacdo os privilégios que podem ser concedidos a diferentes usudrios, grupos
e logins de administradores apds o processo de autenticacdo ser realizado com
sucesso no servico LDAP ou Active Directory®. Assim, a autorizacdo sempre estara
condicionada a um usuario previamente validado pelo servico de diretérios. Deve-se
permitir configurar diferentes niveis de autorizacdo com vias as configura¢des de
seguranca mais adequadas a contratante. Portanto, ndo basta considerar itens de

autorizacdo pré-definidos e limitados, mas deve possibilitar criar/personalizar regras
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de autorizacdo com base nas necessidades latentes.
3.16.6. Ser totalmente compativel com comunicacdo segura de dados entre os diferentes

componentes da solugcdo e com a estacdo de trabalho (quando houver), usando
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3.16.7.

3.16.8.
3.16.9.
3.16.10.
3.16.11.
3.16.12.

3.16.13.

3.16.14.

3.16.15.

3.16.16.

padrdes de criptografia e protocolos, ambos ndo proprietarios (exemplo: TLS, SSL,
SSH). A administracdo do ambiente por meio de console Web deve, igualmente,

trafegar os dados e comandos por meio de seguranga (HTTPS).

Registrar em log eventos de seguranga, tentativas de acesso mal sucedidas e/ou

tentativas de uso de recursos ndo autorizados, incluindo, mas nao restritos a:
Data e hora de criagdo do evento;

Data e hora de inicio e término da sessdo do usuario;

Identificacdo do endereco (IP) de origem do usudrio;

Porta de acesso da tentativa de acesso do usuario; e

Recursos acessados.

Facultar ao administrador a criacdo de papéis (ou grupos) que possam ser atribuidos
aos logins de usudrios, para fins de tarefas especificas a serem configuradas de acordo
com a necessidade da companhia. Deve ser capaz de criar papeis (ou grupos) que
possam ser atribuidos a um ou mais usuarios do LDAP ou Active Directory® para
restringir ou permitir acesso a atividades especificas dentro da solucdo, tais como, mas

nao limitado a monitoramento do ambiente e publicacdo de painéis.

Em termos do item anterior, permitir que o administrador do ambiente possa criar
perfis de regras de seguranca e acesso com diversas permissdes e nomea-las, de modo

a serem reutilizaveis, para atribui-las a combinacdes de usuarios e recursos.

Conter, para uso do administrador do ambiente ou para quem for designado por este,
aplicagbes (painéis/dashboards) na prdpria ferramenta para monitorar a alocagdo de
licencas para os usuarios cadastrados, monitorar as operacdes dos servidores e dos
usuarios, podendo navegar sobre os dados de utilizacdao de aplica¢des, servidores,
recursos, memoria, CPU, metadados do sistema, tarefas, uso de licencas. Esses dados
devem ser coletados com uma periodicidade configuravel, a partir dos logs produzidos
pelo proprio software, simplificando o acompanhamento didrio das operagdes sem
qgue haja largo esfor¢co de construcdo de formas de monitoramento do ambiente

computacional.

A solucdo deve ser capaz de ler atributos do servico de diretérios (LDAP ou Active
Directory®) de maneira que ndo apenas o usuario e a senha possam ser validados, mas
gue outros campos presentes no servico possam ser interpretados visando a criagao
de regras de seguranca que incluam atributos j& disponiveis, simplificando a
administracdao e aumentando fortemente a capacidade de gerenciamento da solugdo
de maneira estruturada e organizada. Por exemplo, um atributo como “locacdo” pode

estar preenchido no servico de diretdrios para um usudrio que, por sua vez, terd acesso
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3.16.17.

3.16.18.

3.16.19.

3.17.

3.17.1.

3.17.2.

a determinados painéis de acordo com o valor preenchido no referido campo do
controlador de dominio (observacdo: o campo “locacdo” é meramente ilustrativo).

Possuir um sistema de regras de seguranca personalizaveis onde o administrador possa
tracar o perfil de acessos (ou restricdo de acesso) para o console de administracdo.
Esse sistema de regras deve permitir uma configuracdo flexivel, incluindo a
combinag¢dao de varios critérios através dos conectores légicos OR e AND, como
também através da utilizacdo de coringas (e.g. *) para a selecao de nomes de
elementos do ambiente da ferramenta. Por exemplo, todos os usuarios do grupo
ADMIN podem ter acesso completo ao console de administracdo (exemplo

meramente ilustrativo).

Permitir que as aplicagcOes desenvolvidas, sejam de ETL ou ndo, tenham a execucdo
agendada baseada em agendamento temporal ou disparada através do término da
execucdo de uma ou mais tarefas antecessoras, tal agendado podera ser configuravel
também em relagdo ao sucesso ou a uma falha do agendador, o usudrio podera criar
agendamentos em cima de execugdes que tiverem ou nao sucesso. Proporcionar ao
administrador um controle das tarefas agendadas, mostrando suas situagdes (status)

conforme resultado da execugdo (ou mesmo se estd em execu¢dao no momento).

A solucdo deve suportar a intermediacdo de um servico de proxy de rede nos acessos
pela Internet que eventualmente sejam configurados para os usudrios que desejam ter
acesso aos seus painéis por fora da rede da instituicdo, desde que devidamente

autenticados no servico de diretérios.

Expansdo e Personalizacdo:

A solucao ofertada deve possuir caracteristicas de ampliagao de seus recursos através
de APIs abertas (application program interface) de maneira que novas funcionalidades
visuais (novos elementos graficos, tabelas, mostradores) possam ser incluidas por
meio de construcdo da prépria contratante ou por obtencdo junto ao portal do
fabricante visando atender requisitos especificos dos usudrios de negécio, atualmente
imprevisiveis, mas que possam ser atendidos mediante customizacdo de um novo

elemento gréfico.

Entende-se como API (application program interface) o acesso aos recursos da solu¢do
de software por meio de outros programas de maneira a incorporar novas
funcionalidades que interajam como produto em questdo, ndo ficando restrito apenas
aos recursos nativamente apresentados. Desta maneira, equipes de tecnologia podem,
de modo geral, usar as APIs para uma série de fungdes acessiveis que permitem utilizar

caracteristicas do software que sdo menos evidentes ao utilizador tradicional.
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3.17.3. Disponibilizar por meio do acesso as APIs (application program interface) capacidade
de estender médulos de gerenciamento de ambiente e que possa ser automatizado
conforme necessidades especificas do administrador do ambiente, mesmo que nao

evidente na interface de administracdo. Isso ndo significa que o console de
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administracdo deva ser limitado a poucos recursos, pelo contrdrio, ja que os itens de

Seguranca e Administragao devem ser totalmente atendidos nativamente.

3.17.4. Facultar ao contratante disponibilizar os painéis por meio de integracdao com o portal
de Intranet da instituicdo ou outros portais que sejam de interesse, instanciando os
elementos graficos diretamente dentro da pagina desejada. Ou seja, permitir que uma
parte de um painel (ou todo este) possa ser utilizada em sites Web (sitios)
apresentando a andlise dentro de um contexto integrado ao portal externo. Assim, a
combinagao de objetos visuais web gerados pela ferramenta de andlise com outros
objetos visuais web gerados fora dela, irdo compor uma pagina heterogénea em
termos de origem do conteido, mas homogénea na forma de apresentacdo para o

usuario final.

3.17.5.  Utilizar tecnologias amplamente conhecidas para facultar o contratante a ampliar os
recursos visuais por meio de novos elementos graficos. Para tanto, exige-se que a
tecnologia seja HTML (ou HTML5) com CSS e JavaScript, todas de irrestrito e amplo
conhecimento tecnoldgico no ambito de elaboracdo de paginas Web. Os componentes
visuais que fazem uso desta tecnologia devem interagir com as APIs do produto de

forma a ampliar suas capacidades.

3.17.6. As caracteristicas de expansdo dos elementos visuais e seus recursos permite o uso de
tecnologias Web combinadas com os recursos da solucdao, o que na pratica leva a
possibilidades irrestritas e ndo fechadas a caracteristicas que ndao podem ser ampliadas
no software. Tais recursos estendidos devem operar de maneira similar aos
componentes fornecidos como padrdo da solugdo, o que inclui, por exemplo, serem

responsivos (ajuste da largura de acordo com o tamanho da tela do usudrio).

3.17.7. Uma vez adicionados ao ambiente servidor, uma visualizacdo elaborada pelo
contratante ou obtida no mercado (pago ou gratuito) deve estar disponivel a todos os
usuarios que tenham interesse de utiliza-la. Portanto, estas ampliacdes devem ser
corporativas e permitir o uso disseminado em varios painéis elaborados pelos usuarios

de negdcio ou equipes de desenvolvimento de painéis.

3.17.8. Deve possuir um SDK (Software Development Kit- Kit de Desenvolvimento de

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

Software) para a criacdo de novos conectores a fontes de dados ndo nativamente

suportadas pela ferramenta.

3.18. Licenca Nprinting SMB por 36 meses — Iltem 4
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3.18.1.

3.18.2.

3.18.3.

3.18.4.

3.18.5.

3.19.

3.19.1.

3.19.2.

3.19.2.1.

3.19.2.2.

3.19.2.3.

3.19.2.4.

3.19.2.5.

3.19.2.6.

Permitir criar relatdrios em todos os formatos populares, incluindo o Microsoft Office

PowerPoint®, Excel® e Word®.
Permitir a criagdao de relatdrios arrastar e soltar tabelas, graficos e objetos existentes.

Permitir a interacdo com dados dos graficos, diretamente dos relatérios formatados

no Office.
Permitir combinar varios objetos do Qlik Sense ou do QlikView no mesmo relatdrio.

Fazer uso da biblioteca PixelPerfect — fornecendo toda a resolugdo de texto e graficos,

formatacdo e tamanho.

Assessoramento em Projetos de Bl —Item 5

Consistem na prestacado de servigos técnicos especializados, requisitados sob demanda
pelo Contratante e executados pela Contratada através de profissionais certificados ou
especialistas na plataforma Qlik e devera incluir os seguintes requisitos:

O referido servico destina-se na execucdo, por profissionais qualificados e
devidamente certificados na ferramenta, de atividades de assessoramento

especializado em servicos de Bl, a exemplo de e ndo somente:

Analise consultiva, desenvolvimento, implementacao, customizacao,
aperfeicoamento, suporte, documentac¢do, criacdo de fluxos de trabalho para
desenvolvimento e administragao de ambiente, abrangendo solugdes de Inteligéncia
de Negdcios, Inteligéncia Analitica, Governanca de Dados, Privacidade de Dados e
Protecdo de Dados que envolvam o ciclo de vida de coleta, tratamento, administragao,
seguranca e legalidade dos dados do Crea-MS, com foco em estratégia analitica e
outros que se facam necessarios ao bom atendimento aos objetivos colimados com a

presente contratagdo.

Auxilio a disciplina de engenharia de dados, compreendendo liberacdo de dados e
combinacdo de dados em datamarts para criacdo de painéis Qlik, com as seguintes

atividades:
Identificar e preparar conjuntos de dados para uso em painéis Qlik Sense.

Trabalhar com equipes de analistas e desenvolvedores Qlik para entender suas
necessidades de dados e garantir que os datamarts sejam configurados

adequadamente.

Realizar a limpeza e transformacao de dados para garantir a qualidade dos dados nos

painéis.

Apoiar analistas e desenvolvedores Qlik na criagdo de painéis e relatérios usando os

datamarts.
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3.19.2.7. Apoiar a homologacado técnica e resolver quaisquer problemas ou discrepancias nos

datamarts.

3.19.2.8. Documentar versao, cdédigo, métricas e dimensdes da versdo do Datamart

homologada.

3.19.2.9. Auxilio a disciplina de gestdao e DataOps, compreendendo gestdo, desenvolvimento e
documentacgdo de processos de construgdo de produtos de dados com as seguintes

atividades:

3.19.2.9.1.  Trabalhar com a equipe de gerenciamento para definir e implementar processos

para a construcao de produtos de dados.

3.19.2.9.2. Documentar os processos de construcao de produtos de dados e garantir que

sejam seguidos pela equipe.
3.19.2.9.3. Identificar e implementar melhorias nos processos existentes.

3.19.2.9.4.  Treinar novos membros da equipe nos processos de construcdo de produtos de
dados.

3.19.2.9.5.  Ajudar na gestdo de projetos de produtos de dados, incluindo o rastreamento de

progresso e a resolucdo de problemas.

3.19.2.9.6.  Apoiaracriacao e métricas de retorno sobre investimento das iniciativas de dados,

investigando e documentando evidéncias de resultados alcangcados em cada entrega.

3.19.2.9.7. Coordenar com outras areas e trabalhar em estreita colaboracdo com outros
setores da organizac¢dao, como TI, cientistas de dados, analistas de negécios e lideres
técnicos, para garantir uma abordagem integrada e eficiente para o gerenciamento de
dados.

3.19.2.9.8.  Apoiar gestao de recursos: gerenciar recursos tecnolégicos e humanos necessarios

para a implementacdao e manutenc¢ao das iniciativas de DataOps.

3.19.2.9.9.  Gerir riscos: identificar e mitigar os riscos associados ao gerenciamento de dados,
incluindo a seguranca dos dados, o cumprimento de regulamentos e a confiabilidade

dos processos.
3.19.2.9.10. Revisar documentacOes e assegurar padronizacdo de entregas.

3.19.2.10.Auxilio a disciplina de sustentacdo e performance de ambientes, compreendendo
sustentacdo de ambientes Qlik, ajustes de performance de ambiente, criacdo de regras

de seguranca e fluxo de trabalho em servidores Qlik, com as seguintes atividades:
3.19.2.10.1. Monitorar o desempenho do ambiente Qlik e fazer ajustes conforme necessario

para garantir a eficiéncia.
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3.19.2.10.2. Configurar regras de seguranca para proteger os dados e garantir o acesso

adequado.

3.19.2.10.3. Criar e gerenciar fluxos de trabalho no ambiente Qlik para automatizar tarefas e

processos.

3.19.2.10.4. Trabalhar com a equipe de infraestrutura de TI, garantindo a sustentacdo do
ambiente Qlik, incluindo a realizagdo de atualizagbes de vers3ao, abertura e
acompanhamento de chamados, manuteng¢des do software, aplicagées de patchs,

conforme necessario, nas seguintes tarefas:
3.19.2.10.4.1. Instalar, configurar e manter os componentes da plataforma Qlik.
3.19.2.10.4.2. Resolver problemas técnicos que possam surgir no ambiente Qlik.

3.19.2.10.4.3. Criar e gerir multiplos ambientes dentro do ambiente Qlik para ambientes
DEV/QA/UAT/PROD.

3.19.2.10.4.4. Apoiar procedimentos de backup e recuperacdo de ambientes Qlik e
dados associados, verificando a integridade e disponibilidade dos arquivos de
backup, testando e validando o processo de recuperacao para garantir a continuidade

do negdcio.

3.19.2.10.4.5. Identificar e solucionar problemas relacionados ao servidor, como degradacao de
desempenho, problemas de conectividade ou interrupcbes de servico. Analisar
métricas do servidor para identificar gargalos de desempenho e otimizar as
configura¢cdes do servidor. Implementar estratégias de balanceamento de carga e
escalonamento para garantir o desempenho e a disponibilidade 6timos. Colaborar com
o suporte técnico ou recursos do fornecedor para resolver problemas complexos do

servidor.

3.19.2.10.4.6. Configurar ferramentas de monitoramento para rastrear o desempenho, a
disponibilidade e o uso do servidor e registro para capturar eventos relevantes e
solucionar problemas; implementar alertas e notificacdes para condicdes criticas do
servidor ou erros; ajudar na utilizacdo de recursos do servidor e planejando os
requisitos futuros de capacidade. Monitorar o desempenho do servidor, a utilizacdo

de recursos e os logs do sistema para erros ou avisos.

3.19.2.10.4.7. Configurar/otimizar mecanismos de cache do servidor para melhorar os tempos
de resposta das consultas. Monitorar e gerenciar o tamanho do cache para equilibrar

o desempenho e a utilizacdo de recursos.

3.19.2.10.5. Otimizar carga de dados, nas seguintes tarefas:
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3.19.2.10.5.1. Configurar e manter conexdes de dados com varias fontes de dados, como bancos

de dados, APIs e arquivos planos.

3.19.2.10.5.2. Otimizar processos de extracdo, transformacao e carregamento (ETL) dentro das

aplicacoes Qlik.

3.19.2.10.5.3. Revisar e otimizar conexdes de dados, consultas a fontes de dados e filtragem de
dados.

3.19.2.10.5.4. Implementar técnicas de carregamento de dados incrementais para minimizar os

tempos de carga e maximizar a atualidade dos dados.
3.19.2.10.6. Gerenciar licencas, nas seguintes tarefas:

3.19.2.10.6.1. Alocar licengas para usuarios, grupos ou departamentos apropriados dentro da

organizagao.

3.19.2.10.6.2. Gerenciar atribuicGes de licencas e acesso do usudrio com base em funcdes e

responsabilidades.

3.19.2.10.6.3. Monitorar e rastrear o uso de licencgas para garantir a utilizacdo 6tima.

3.19.2.10.6.4. Otimizar a alocacdo e o uso de licengas para minimizar custos e maximizar a
eficiéncia.

3.19.2.10.6.5. Gerar relatdrios de uso de licengas e analisar dados para identificar tendéncias e
padrdes.

3.19.2.10.7. Realizar gestdo de acesso, nas seguintes tarefas:

3.19.2.10.7.1. Criar e gerenciar contas de usuario dentro do ambiente do servidor Qlik.

3.19.2.10.7.2. Atribuir funcGes e permissdes apropriadas aos usudrios com base em suas

responsabilidades e requisitos de acesso.
3.19.2.10.7.3. Definir e aplicar politicas de seguranca e controles de acesso.
3.19.2.10.8. Implementar aplicativos e otimizacdo de desempenho, nas seguintes tarefas:

3.19.2.10.8.1. Implementar aplicacdes Qlik com as devidas permissdes de acesso e configuracdes

de seguranca para usudrios e grupos de aplicativos.

3.19.2.10.8.2. Monitorar o desempenho dos aplicativos, incluindo tempos de resposta, recargas

de dados e uso de memboria.

3.19.2.10.8.3. Analisar e otimizar o desempenho dos aplicativos Qlik, incluindo scripts de

carregamento de dados, calculos e renderizacao de graficos.

3.19.2.10.8.4. Identificar e resolver problemas de desempenho, como recargas lentas de dados,

alto consumo de memadria ou tempos de resposta longos.
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3.19.2.10.9. Realizar gestdo do ambiente Qlik, configurando definicdes especificas do
ambiente, incluindo conexdes de dados, horarios de recarregamento e configuracdes

de seguranca.
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3.19.2.10.9.1. Configurar definicdes especificas do ambiente, incluindo conexdes de dados,

hordrios de recarregamento e configuracdes de seguranca.

3.19.2.10.10. Administrar plataforma Qlik, configurando e gerenciando contas de usuario,
funcdes e permissdes dentro do ambiente Qlik; monitorando logs de sistema e eventos

para erros, avisos e excegoes.

3.19.2.10.11. Criar e manter uma documentacado abrangente para procedimentos de instalacao,
configuracdo e administracdo, guias de solugdes de problemas, erros conhecidos,

notas de solucdo, etc.

3.19.3. AContratada devera prestar servicos de Assessoramento em Projetos de BI, solicitados
sob demanda, através de ordens de servico emitidas pelo Contratante, sendo previsto

o quantitativo maximo de 2500 horas para o periodo de vigéncia do contrato.

3.19.4. O quantitativo de servico apresentado é uma estimativa, razao pela qual a Contratante

nao estd obrigada a realizar a execu¢do em sua totalidade.
3.19.5. 0O atendimento devera ser realizado em dias Uteis (8 x 5), em horario comercial.

3.19.6. 0O atendimento deverd ser prestado por profissional qualificado, com conhecimento

avancado na ferramenta.

3.19.7. Devera ocorrer transferéncia de tecnologia, onde o ritmo das atividades devera ser
ditado pela Contratante. Cada entrega, tangivel ou ndo, poderd ser objeto de
guestionamentos e duvidas, que deverao ser esclarecidas pelo profissional capacitado

dentro do periodo de horas contratado.

3.19.8. No final do atendimento, a Contratada deverda elaborar um relatério onde conste, no
minimo, a demanda que ocasionou a abertura da ordem de servico, as acoes
efetuadas, eventuais pendéncias, data e hora do inicio e fim do atendimento e a

guantidade de horas realizadas.

3.19.9. O atendimento serd avaliado pela Contratante e somente apds o aceite por parte da
mesma, serd realizado o pagamento. Ndo serd devido pagamento a servico que,
justificadamente, seja rejeitado pela Contratante. Neste caso, a ordem de servico serd

encerrada por recusa do servico.

3.19.10. O pagamento serd efetuado de acordo com a quantidade de horas definida na ordem

de servico, devidamente autorizada pelo Crea-MS.
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3.19.11. Todos os servicos previstos como instalacdo, atualizacdes ou reinstalacées deverao
cumprir os padrdes do fabricante da ferramenta.

3.20. Parcelamento do Objeto
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3.20.1. O objeto da presente contratacdo ndo serd parcelado apds analise sob o ponto de vista

da sua viabilidade técnica, uma vez que o objeto da contratacdo tem caracteristicas
que tornam sua divisao técnica invidvel, que comprometam a eficacia do servigo e a
qualidade do produto. Nesse caso, a ndao fragmentagcdo do contrato pode ser
justificada para garantir a integridade e o desempenho adequado e vantajosidade
econdmica com evidéncias registradas nos correspondentes termos do art. 40 da Lei

n2 14.133, 12 de abril de 2021, conforme justificativa constante do Estudo Técnico

Preliminar.
4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. SUSTENTABILIDADE
4.1.1. A Contratada deverd cumprir, no que couber, as orientacdes da Instrucdo Normativa

n2 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI/MPOG), referente aos critérios de

Sustentabilidade Ambiental.

4.1.2. Em razdo da natureza do objeto contratado, ndo ocorrerda descarte de nenhum
equipamento durante a sua execugdo e assim sendo, nao havera impacto ao ambiente

operacional do CREA-MS decorrente da prestacdo dos servicos pretendidos;
4.2. SUBCONTRATACAO
4.2.1. N3o sera admitida a subcontratacao parcial do objeto, haja visto que:

a) Se faz necessdria a responsabilidade contratual original, para que ndo seja
dificultado a responsabilizacdo adequada em caso de problemas, falhas ou
descumprimentos contratuais. A administracdo publica busca manter uma relacado
direta e clara com o contratado para garantir maior controle sobre a execucao do

contrato.

b) A subcontratacdo em larga escala pode impactar o equilibrio econémico-
financeiro do contrato, uma vez que os custos associados a subcontratacdo podem

ndo ter sido inicialmente considerados na proposta original.

c) O Crea-MS manterd um controle mais direto sobre a execucdo do contrato,
permitindo uma supervisdao mais eficaz e a adocdo de medidas corretivas quando
necessario.
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4.3.

4.3.1.

4.4.

4.4.1.

5.1.

5.1.1.

5.1.1.1.

5.1.1.1.1.

5.1.1.1.2.

5.1.1.1.3.

5.1.1.1.4.

5.1.1.2.

d) A minimizacdo de Riscos e Litigios: A subcontratacdo excessiva pode aumentar a
complexidade do contrato, elevando os riscos de conflitos e litigios entre as partes.
O Conselho busca minimizar tais riscos ao limitar ou proibir a subcontratagao,

garantindo uma gestdo mais eficiente e prevenindo possiveis disputas contratuais.
GARANTIA CONTRATUAL

Serd exigida garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato,
nos termos do art. 98 da Lei n2 14.133, 12 de abril de 2021.

INDICACAO E/OU VEDACAO DE MARCA/MODELO/PRODUTO

O disposto neste item ndo se aplica a contratacdo descrita neste termo de referéncia.

MODELO DE EXECUCAO DO OBIETO
Condicbes Gerais de Execucao

Os servicos serdo prestados nas dependéncias do 6rgao gerenciador e dos érgaos
participantes, nas localidades indicadas no apéndice A e observard a seguinte
dinamica:

Procedimentos para execugdo dos servigos de Licenciamento para novos produtos de

software:

Os quantitativos de subscricdes aqui projetado é resultado de uma estimativa,
considerando o provavel nimero de usuarios totais até o fim da vigéncia do contrato,
ndo obrigando, contudo, a Contratante em ativar sua integralidade, podendo,
inclusive, desativar, a partir do segundo ciclo de 12 (doze) meses do contrato em

diante, subscricdes ativadas no ciclo anterior.

Recebida a ordem de servico, a Contratada devera se mobilizar para seu atendimento

em até 15 (quinze) dias;

A Contratada informar3, dentro do prazo maximo de estabelecido nos Niveis Minimos
de Servico Exigidos (NMS) previsto no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), o
numero do chamado técnico no ato da comunicacdo efetuada pela correspondente
equipe técnica da Contratante, o qual servira de referéncia para acompanhamento do

chamado, inclusive apds o seu encerramento.

A Contratada atendera aos chamados dentro dos prazos estabelecidos conforme os
Niveis Minimos de Servico Exigidos (NMS) previsto no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).

O Servigo de Assessoramento em Projetos de Bl seguira a seguinte dinamica:
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5.1.1.2.1. Procedimentos para acionamento dos servicos de Assessoramento em Projetos de BI:

5.1.1.2.1.1. Aberta a ordem de servico de assessoramento especializado em projetos de Bl, a
mesma permanecera em aberto até que o escopo nela previsto seja integralmente

atendido, conforme indicacdo da fiscalizacao.

5.1.1.2.1.2. Poderdo ser emitidas Ordens de Servico complementares para fins de reducao ou

inclusdao ou alteragao de escopo.

5.1.1.2.1.3. Emitida a ordem de servigo para fins de inclusdo ou reduc¢do, a Contratada devera

se mobilizar para seu atendimento em até 30 (trinta) dias Uteis para sua execucgao.
5.1.1.2.2. Procedimentos para execucdo dos servicos de Assessoramento em Projetos de BI

5.1.1.2.2.1. O Gestor/Fiscal da Contratante ira, no inicio de cada periodo de execugdo do
servico de assessoramento em projetos de Bl, definir junto com a equipe da
Contratada as tarefas a serem executadas no referido periodo.

5.2. Obrigag¢des do Contratante

5.2.1. Prover as informacgdes necessdrias para que a Contratada possa dar andamento as suas
atividades.

5.2.2. Permitir ao pessoal técnico da Contratada, desde que identificado e incluido na relagao

de técnicos autorizados, o acesso as dependéncias do Contratante, respeitadas as

normas de seguranga vigentes, se for o caso.

5.2.3. Exercer a ampla fiscalizacdo sobre os servicos executados pela Contratada, exigindo o
fiel cumprimento de todas as obriga¢des assumidas por esta, de acordo com as

cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

5.2.4. Sempre que necessario, solicitar relatério atualizado da prestacao do servico, que sera

elaborado pela Contratada sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

5.2.5. Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execu¢dao dos servigos prestados, nos
termos e prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados e

visados pela Equipe de Gestdo da Contratacdo, de acordo com a legislagdo vigente.

5.2.6. Comunicar a Contratada, com antecedéncia, o planejamento estratégico de mudancas
e inovacbes no ambiente tecnolégico que estejam relacionados a execug¢do do

contrato.

5.2.7. Nomear a Equipe de Gestdo da Contratacdo, para acompanhar e fiscalizar a execugao

do contrato.

5.2.8. Receber o objeto do contrato fornecido pela Contratada desde que esteja em

conformidade com este documento de referéncia.
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5.3. Obrigac¢des da Contratada

5.3.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste termo de referéncia e de sua
proposta, com o0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas

contratuais.
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5.3.2. Manter durante a vigéncia contratual informacdes atualizadas quanto ao endereco,
razdo social e contatos, assim como todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagdo

exigidas no termo de referéncia.

5.3.3. Apresentar relacdo identificando os técnicos autorizados para o acesso as
dependéncias do Contratante, devendo ser comunicado eventual substituicdo dos

técnicos, no prazo maximo de 48 horas.

5.3.4. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdoes que se
fizerem necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicialmente contratado, nos termos do art. 125 da Lei n? 14.133, 12 de abril de 2021.

5.3.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado neste termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servicos prestados
em que se verificarem vicios ou incorregdes, inclusive apds o recebimento definitivo

do objeto.

5.3.6. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da prestacdo dos servicos.

5.3.7. Prestar, por escrito, todos os esclarecimentos e apresentar documentos relativos a
execucdo dos servicos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucdo dos servicos, ao Fiscal do Contrato, ndo

sendo consideradas alegac¢des, solicitacdes ou declaragdes verbais.

5.3.8. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente ao Contratante ou a
terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execucdao do contrato, sob pena
de rescisdao contratual, responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de
divulgacdo ou fornecimento de dados e informacdes obtidas, devendo orientar os seus

profissionais nesse sentido.

5.3.9. A Contratada ndo poderd se valer do contrato para assumir obrigacGes perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos

em funcdo dos servigos prestados, em quaisquer operag¢des de desconto bancario, sem

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

prévia autorizacdao do Contratante.

5.3.10. O Contratante exime-se de quaisquer demandas, reinvindicacGes, queixas e
representacdes de qualquer natureza que decorram de acdes da Contratada.
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5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.

5.3.14.

5.3.15.

5.3.16.

5.3.16.1.

6.1.

6.2.

6.3.

A Contratada respondera civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras
gue possam ser adotadas, por quaisquer danos causados ao Contratante ou a

terceiros, em razao da execugao dos servigos.

A Contratada, na ocorréncia de reclamacdes atinentes a quaisquer aspectos da
execucdo contratual, inclusive quanto ao emprego inadequado de material ou
equipamentos, se obriga a corrigir imediatamente, sem 6nus para o Contratante,

garantindo a manutencdo da qualidade dos servigos.

A contratada obedecera aos critérios de gestdao ambiental estabelecidos na legislacao,
normas e regulamentos especificos do servico, visando a melhoria dos processos de

trabalho quanto aos aspectos ambientais, sociais e econémicos.

Substituir, sempre que solicitado pelo Contratante, qualquer prestador de servicos
cuja atuacdo, desempenho, permanéncia ou comportamento sejam considerados
prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios ou inadequados as condigGes
estabelecidas neste documento de referéncia, as normas e protocolos do Contratante,

ao interesse publico e a seguranca operacional.

Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, inclusive com a capacitagcdo dos

técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

A Contratada deverd comprovar por qualqguer meio idéneo, no ato da reunido
inaugural, fazer parte da rede credenciada da Fabricante do software, nos programas
Qlik Partner Program (QPP) ou Brazilian Public Sector (BPS).

O ndo atendimento a presente exigéncia serd considerado inadimplemento integral do
contrato, nos termos do art. 90, § 59, da Lei n? 14.133, 12 de abril de 2021, com as

implicagcdes sancionatdrias prevista neste Termo de Referéncia.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, 12 de abril de 2021, e cada parte responderd

pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

As comunicac¢des entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

O Contratante podera convocar representante da empresa para adocdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Contratante poderd
convocar a Contratada para reunido inicial, objetivando prestar os esclarecimentos
necessarios sobre assuntos relativos as questdes operacionais, administrativas e de

fiscalizacdo do contrato, dentre outros.
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6.5. A Contratada devera indicar preposto, com capacidade gerencial para representd-la
perante o Contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, estando
autorizado a tratar a respeito de todos os aspectos que envolvam a execugdo do
contrato, nos termos do artigo 118 da Lei n? 14.133, 12 de abril de 2021.

6.5.1. A indicacdo do preposto deverd ser formal, em documento no qual conste nome,
endereco eletronico, telefones fixo e celular, devendo ser este entregue na reunido

inaugural.

6.5.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a Contratada designar outro

para o exercicio da atividade.

6.6. O gestor do contrato, representante da unidade requisitante, assim como seu
substituto, acompanhard a contratacdo em todas as suas fases, do planejamento a

execucdo do contrato e coordenara as atividades relacionadas a sua fiscalizac¢ao.

6.7. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do artigo 117 da Lei n2 14.133.

6.7.1. O fiscal promovera a fiscalizacgdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e
gualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as medidas
corretivas necessdrias, bem como acompanhard o desenvolvimento do contrato,
conferindo os servigos executados e atestando os documentos pertinentes, podendo
ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que nao esteja

de acordo com os termos contratuais.

6.8. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes a Contratada para a correcdo da execug¢do do contrato, determinando

prazo para a corregao.

6.9. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

6.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do

contrato.
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6.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato e as medidas adotadas,

informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
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competéncia.

6.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a

prorrogacdo contratual.

6.13. Eventual acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo pelo Contratante, ndo
eximira a Contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento das

obriga¢Oes pactuadas.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

7.1.1. A avaliacdo da execucdo do objeto e seu respectivo pagamento utilizard o Instrumento

de Medicao de Resultado (IMR) previsto no Anexo B.

7.1.2. Os pagamentos devidos a Contratada serdao efetuados mediante apresenta¢do de
fatura/nota fiscal por ela emitida, em correspondéncia a obrigacdo cumprida, emitidas

com CNPJ idéntico ao descrito no contrato.

7.1.3. A Contratada devera apresentar a cada periodo de faturamento nota fiscal distinta

para cada um dos servicos.

7.1.4. No pagamento dos servigos de licenciamento devera ser observado as seguintes

condicgOes:

7.1.4.1. Os licenciamentos no inicio de cada ciclo de 12 (doze) meses serdo pagos de forma

integral no inicio do correspondente ciclo.

7.1.4.2. 0O pagamento de novos licenciamentos apds inicio do ciclo de 12 (doze) meses serd
proporcional ao periodo de ativacdo até o encerramento do ciclo, com vistas a garantir
gue, dentro de um mesmo ciclo de 12 (doze) meses, as subscri¢cdes de todas as licencgas

ativas terminem na mesma data.

7.1.5. No pagamento Assessoramento em Projetos de Bl deverd ser observado as seguintes

condicgOes:

7.1.5.1. 0O pagamento sera realizado por ordem de servico plenamente concluida e aceita pelo

Gestor/Fiscal.
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7.1.5.2. 0O pagamento do servico de consultoria refletira eventuais ajustes relativos ao controle
de NMS.

7.1.6. No pagamento dos servicos de Assessoramento em Projetos de Bl deverd ser
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observado as seguintes condigdes:

7.1.6.1. O periodo de faturamento sera mensal e, na ocorréncia de disponibilidade de recurso

em periodo inferior, o pagamento serd pré-rata.

7.1.6.2. O contratante, em 5 (cinco) dias uteis, apds o encerramento do periodo, ird enviar a
empresa contratada o Termo de Recebimento Provisério (TRP), com o quantitativo de
horas consumidas no periodo em apuracdo, com os correspondentes valores e

eventuais ajustes relativos ao controle de NMS.

7.1.6.3. A contratada deverad faturar este servico com base nos valores contidos no Termo de

Recebimento Provisorio (TRP).

7.1.7. A nota fiscal ou fatura serd emitida pela Contratada discriminando os servigos
executados pelo periodo correspondente e com CNPJ idéntico ao descrito no contrato,
e serd enviada ao endereco eletronico informado pelo Contratante na reunido
inaugural, devendo estar acompanhada da comprovacdo da manutencao das

condi¢Oes de habilitagdo, sob pena de recusa pelo Contratante:

7.1.8. Os servicos serdo recebidos provisoriamente ao final de cada periodo de faturamento
pelo fiscal do contrato que ird apurar o resultado da execucdo do objeto contratado
em consonancia com as especificacdes deste termo de referéncia, do edital e do

contrato.

7.1.9. Apds a aceitacdo provisoria do objeto decorrente da avaliagdo dos servicos
executados, a Contratada emitira a nota fiscal ou fatura com o valor correspondente
ao servico dimensionado, quando entdo serdo os servi¢os recebidos definitivamente,
mediante o atesto no respectivo documento pelo fiscal e o fiscal substituto ou, na

auséncia destes, o gestor e/ou gestor substituto do contrato.

7.1.10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, sem prejuizo da

aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.1.11. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as

suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, apontadas no

recebimento provisorio.

7.1.12. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de
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2021, hipétese em que a Contratada emitira a nota fiscal ou fatura no que corresponde

a parcela incontroversa da execucdo do objeto.

7.1.13. Recebida a nota fiscal ou fatura encaminhada pela Contratada, via correspondéncia
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eletrénica, o Contratante deverd autuar processo administrativo no 12 (primeiro) dia

util subsequente a data do recebimento.

7.1.14. A liquidagdo e pagamento da nota fiscal/fatura devera ocorrer no prazo de até 20
(vinte) dias uteis, contados do 12 (primeiro) dia subsequente a data da autuac¢do do

respectivo processo administrativo, por meio de crédito em conta corrente.

7.1.15. Em havendo erro no documento de cobranca, irregularidade em quaisquer das
certidGes referentes a regularidade fiscal da Contratada, ou outra circunstancia que
desaprove o pagamento, este ficard pendente até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras necessdrias, ndo gerando a Contratada qualquer direito a
alteracdo de pregcos ou compensacdo financeira por atraso de pagamento, nao

acarretando qualquer 6nus para o Contratante.

7.1.16. A exclusivo critério do Contratante e por decisdo fundamentada, poderd ser retida
parte ou a totalidade dos valores devidos para satisfazer a quitacdo de multas,
indenizagcbes a terceiros, seguros ou outras despesas de responsabilidade da

Contratada, nos termos da contratacdo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.1.17. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacao financeira que |lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou

corregdo monetaria.

7.1.18. O processamento do pagamento observara a legislagcdao pertinente a liquidacdo da

despesa publica.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta:
8.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitacdo,

na modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com adoc¢ao do critério de julgamento
pelo critério de MENOR PRECO POR GRUPO.

8.1.1.1. A licitante com a proposta mais bem classificada devera apresentar a planilha no

modelo do Anexo da Composicdo de Custos.
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8.1.2. Como critério de aceitabilidade da proposta adotar-se-d o do preco maximo global
estimado para o Grupo de itens, bem como os respectivos valores unitdrios maximos

por item.
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8.1.2.1. Na hipdtese de algum item encontrar-se acima dos valores unitdrios estimados, a

proponente poderd readequd-lo, com a consequente reducao no valor global de sua

proposta, sob pena de desclassificagao.

8.1.3. As demais regras a serem aplicadas quanto a sele¢do do fornecedor tém previsao no
Edital.

8.2. Da participacdo de empresas reunidas em consércio:

8.2.1. Oportuno destacar que prevalece o entendimento de ser vedada a participa¢ao dos

consadrcios em licitacdes em que o objeto for comum, simples e de pequena monta, ou
seja, a opc¢do da Administracdo por vedar ou permitir a participacdo de empresas
reunidas em consércio na licitagdo tem como parametro a conjugac¢do de elementos
como vulto, dimens3ao e complexidade, tudo com o objetivo de assegurar, no caso
concreto, a ampla competitividade no certame. Nesse sentido, é a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido, ao afirmar que “a participagdo de consércio é
recomendada sempre que o objeto seja considerado de alta complexidade ou vulto”
(Acérddo n? 2.831/2012-Plenariol).

8.2.2. No caso em andlise, entendemos que ha viabilidade para formacao de consércios, visto

que:

a) Mesmo que nao haja viabilidade para separar em lotes ou itens individualizados,
devido a necessidade de garantir a compatibilidade entre os produtos de software
e 0s servicos complementares, as possiveis empresas participantes poderdo
associar-se para atender a partes especificas do projeto (licenciamento,
treinamento ou desenvolvimento de funcionalidades), visto que o volume de

produtos e servicos é consideravel.

b) O ambiente de Andlise de Dados é complexo e composto por uma série de servigos
interdependentes, operando bases de dados com alto volume de informacdes e,
neste cenario, a possibilidade de formacao de consércio gera maior amplitude de
fornecedores que, mesmo nao tendo capacidade e infraestrutura suficiente para

atender a demanda, podem se organizar agrupadamente para participar da
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disputa.
8.3. Da participagdo de cooperativas:
8.3.1. N3do serd admitida a participacdo de cooperativas, pois o servico pretendido nao é

afeto ao cooperativismo em razdo das atividades a serem desenvolvida ndo serem
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8.4.
8.4.1.
8.4.1.1.

8.4.1.1.1.

8.4.1.1.2.

8.4.1.1.3.

8.4.1.1.4.

8.4.1.1.5.

8.4.1.2.

8.4.1.2.1.

8.4.1.2.2.

aplicaveis a um conjunto de profissionais reunidos de modo que cada um possa

executar suas tarefas de forma autonoma.
Exigéncias de Habilitacao
Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo Juridica:

Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento

comprobatdrio de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus

administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de

Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

Os documentos apresentados deverado estar acompanhados de todas as alteragdes ou

da consolidagdo respectiva.

Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional.
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8.4.1.2.3.

8.4.1.2.4.

8.4.1.2.5.

8.4.1.2.6.

8.4.1.2.7.

8.4.1.2.8.

8.4.1.3.

8.4.1.3.1.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452,
de 12 de maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu

ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] e [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou

concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] e
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 14
de dezembro de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de

contribuintes estadual e municipal.

Habilitacdo Técnica

Para fins de habilitacio técnica, o licitante deverd apresentar a seguinte

documentacdo:
a) Técnico-Operacional

a.1). Atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
documentos comprobatdrios emitidos na forma do § 32 do art. 88 da Lein214.133,
12 de abril de 2021, que demonstrem capacidade operacional na execucdo de
servicos similares de complexidade equivalente ou superior, os quais deverdao
dizer respeito a contratos executados para prestacdo de servigos na plataforma de

Business Intelligence desenvolvidos pela QLIK, a seguir estabelecidos:

a.1.1) As licitantes interessadas na prestacdo dos servicos deverdo apresentar no
minimo 1 (um) atestado que demonstre capacidade operacional na prestacdo de

servicos de licenciamento e suporte técnico a produtos QLIK;

a.1.2) As licitantes interessadas na prestacdo dos servicos deverdo apresentar no
minimo 1 (um) atestado que demonstre capacidade operacional na prestacdo de
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8.4.1.4.

8.4.1.4.1.

8.4.1.4.2.

8.4.1.4.3.

8.4.1.4.4.

8.4.1.4.5.

8.4.1.4.6.

8.4.1.4.7.

servicos de consultoria e/ou assessoramento especializado em Projetos de Bl com
no minimo 50% do total de horas, por um periodo minimo de 12 (doze) meses, em

projetos de Qlik.

a.2) Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacao
e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante ou ndo,

cujos periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

a.3) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz

ou da filial do licitante.

a.4) Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

a.5) O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacado da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante

e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Habilitacdo Econbmico-financeira

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 69, caput, inciso I);

Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes

contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores

al(um);

as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo

balanco de abertura; e

os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa

juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contdbil Digital - ECD ao
Sped.

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitacdo capital minimo de 10% (dez por cento) do valor total

estimado da contratagao.
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8.4.1.4.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 65, §19).
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9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. Orgamento Estimado
9.1.1. Consta do apéndice A, que integra este termo de referéncia, a demonstracdo dos

precos unitdrios dos itens que integram os servicos.

9.1.1.1. Incluem-se na estimativa de precos dos servicos: tributos, tarifas e emolumentos,
encargos sociais, trabalhistas, insumos, contribuicdes ou obrigacGes decorrentes da
legislacdo trabalhista, fiscal, previdencidria e demais custos que envolvem a prestacao

dos servigos.
9.2. Reajustamento

9.2.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano

contado da data do orgamento estimado.

9.2.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de
Custo da Tecnologia da Informagdo — ICTI/IPEA, exclusivamente para as obrigacGes

iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.2.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado

a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.2.4. O reajuste sera realizado por apostilamento.
10. DOTAGAO ORCAMENTARIA
10.1. Os recursos necessarios a realizacdo do objeto ora licitado correrdo a conta da dotagao

orcamentadria indicada:

10.1.1. Conta contabil: 6.2.2.1.1.02.01.05.002-Software.

11. SANCOES

11.1. A licitante ou a Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas infracGes
previstas no artigo 155 da Lei n? 14.133, 12 de abril de 2021, sendo-lhe aplicaveis as
respectivas sanc¢des nos termos dos artigos 156 e 162 da referida lei.
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11.2. Pelas infracdes a seguir elencadas, o CREA-MS aplicara as sang¢des de acordo com os
graus, correspondéncias, descricdes e incidéncias ora estabelecidas, assegurada a
possibilidade de aplicagdo cumulativa das san¢des, conforme o § 72 do art. 156 da Lei
n? 14.133, 12 de abril de 2021.

11.2.1. AsinfracOes descritas nas tabelas a seguir ndo sdo exaustivas, pelo que na hipdtese de
ocorréncia de eventuais infragdes ali ndo indicadas, bem como de reincidéncia, estas

serdo avaliadas pelo Setor de Compras e Contratos do Crea-MS.
11.2.1.1. Sancdes especificas para esta contratagao:

11.2.1.1.1. Pelo descumprimento das obrigacbes contratuais, a Administracdo, na aplicacdo
das sangdes previstas no subitem acima, orientar-se-a pela gradacdo estabelecida nas
tabelas abaixo, que trazem hipdteses de incidéncia de penalidades relacionadas a

possiveis descumprimentos contratuais.

a) TABELA 1— GRAU DE CORRESPONDENCIA DA SANCAO APLICAVEL

GRAU CORRESPONDENCIA

Leve Adverténcia (nas duas primeiras infragdes) Multa no percentual de até 5% (cinco por cento), por

incidéncia, sobre o valor do contrato licitado (a partir da terceira infragdo)

Média Adverténcia cumulada com multa no percentual de até 8% (oito por cento), por incidéncia, sobre

o valor do Contrato

Grave Adverténcia/Impedimento de licitar e contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo
com multa no percentual de até 15% (quinze por cento), por incidéncia, sobre o valor do

contrato licitado

Muito Grave | Adverténcia/Impedimento de licitar e contratar/Declaracdo de Inidoneidade de licitar e
contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo com multa no percentual de até 25%

(vinte e cinco por cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato licitado

b) TABELA 2 — DESCRICAO DA INFRAGCAO, GRAU E INCIDENCIA

Ne DESCRIGAO DA INFRAGAO GRAU INCIDENCIA

1 Deixar de comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 Leve Por ocorréncia

horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se

verifique no local dos servigos

2 Deixar de iniciar a execu¢do do contrato na data prevista no Média Por ocorréncia

termo contratual para inicio da vigéncia

3 Executar servigo incompleto, paliativo, provisério como por Média Por ocorréncia
carater permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢ao

complementar
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4 Deixar de indicar, para fins de treinamento, instrutor que Leve Por ocorréncia
possua certificagdo Train the Tainer e pelo menos 1 (uma) das
certificagbes vigentes em produtos da plataforma Qlik ou

acreditacdo valida para solugao de integracdo de dados
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5 Deixar de confirmar no prazo de 5 (cinco) dias corridos do Leve Por ocorréncia

recebimento da correspondente Ordem de Servico o
atendimento da Ordem de Servico de Treinamento com
indicando de instrutor e documentagdo que comprove sua

qualificagdo técnica

6 Deixar de substituir instrutor em caso de recusa por parte da Média Por ocorréncia

fiscalizacdo do contrato

7 Deixar de prestar consultoria por profissionais devidamente Média Por ocorréncia

qualificados com conhecimento avangado na ferramenta

8 Deixar de prestar Assessoramento por profissionais Média Por ocorréncia

qualificados e devidamente certificados na ferramenta.

9 Deixar de substituir, sempre que solicitado pelo CREA-MS, Grave Por ocorréncia
qualquer prestador de servigos cuja atuagdo, desempenho,
permanéncia ou comportamento sejam considerados
prejudiciais, inconvenientes, insatisfatdrios ou inadequados as
condigGes estabelecidas neste documento de referéncia, as
normas e protocolos do CREA-MS, ao interesse publico e a

seguranga operacional

10 Deixar de fornecer certificado de participagdo individual Leve Por ocorréncia
contendo o nome do participante, nome do instrutor, entidade
promotora, carga hordria, periodo de realizagdo e conteldo

programatico.

11 Na afericdo do INDO4 entregar 60% ou menos do previsto, por Grave Por ocorréncia

3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) meses alternados.

12 Na afericdo do INDO3 concluir mais de 5 (cinco) ordens de Grave Por ocorréncia

servigo com atraso superior a 30 (trinta) dias Uteis

13 Deixar de realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de Média Por ocorréncia
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informacdes, inclusive com a capacitacdo dos técnicos do
Contratante ou da nova empresa que continuard a execugao

dos servigos

14 Deixar de manter sigilo sobre todo e qualquer assunto | Muito Grave Por ocorréncia

concernente ao Contratante ou a terceiros, de que tomar

conhecimento em razdao da execugao do contrato

12. DA CONTRATACAO

pia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

12.1. Dentro da validade da Ata de Registro de Precos, a contratacdo com o fornecedor

registrado sera formalizada através de Contrato.
12.2. DA CONTRATACAO POR CONTRATO:
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12.2.1. As obrigagdes desta Licitagao a serem firmadas entre o CONTRATANTE e a Licitante
Contratada, serdo formalizadas através de Contrato, observando-se as condicbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital, na Minuta de Contrato e na

legislagdo vigente.
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12.2.2. Apébés a homologacdo do processo e assinada a Ata de Registro de Precos, o
CONTRATANTE devera, conforme sua necessidade, convocar a licitante beneficiaria da
Ata para assinar o Contrato, o que devera ocorrer dentro do prazo de 05 (cinco) dias,
corridos contados da sua disponibilizacdo no sistema e-Crea ou outro meio, no caso do

orgdo participante.

12.2.3. O prazo estipulado no item anterior podera ser prorrogado uma vez por igual periodo,
guando solicitado pela licitante beneficidria da Ata durante o seu transcurso e desde
gue ocorra motivo justificado e de forca maior, expressamente aceito pelo
CONTRATANTE.

12.2.4. O contrato deverad ser assinado digitalmente pela licitante beneficiaria da Ata.

12.3. Na assinatura do Contrato serd exigida a comprovacdo das condicdes de habilitacdo
consignadas neste Termo de Referéncia, as quais deverdo ser mantidas pela licitante

beneficiaria da Ata durante a vigéncia do Contrato.

13. DA FISCALIZAGAO

13.1. Durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos, o Setor de Compras e

Contratos serd responsavel pelo seu acompanhamento.

13.2. Nos termos do art. 117, Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, serd designado
empregado pertencente ao quadro da drea demandante para acompanhar e fiscalizar

a entrega dos bens, por meio de termo de designacao de fiscal e gestor.

13.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
licitante beneficiaria da Ata, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e

prepostos.

13.4. O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢ao do objeto, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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14.

14.1.

ANEXOS
Compdem este Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Apéndice A—Demanda érgao gerenciador e drgdos participantes.

b) Apéndice B — Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

Documento aprovado, conforme arquivo carreado aos autos do PAe n. P2024/008355-0 sob o Id: 682077.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

APENDICE A - DEMANDA ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

Gredio Orgio Orgdo Orgio Orgdo Orgio Orgdo Qtd. Total
Item | Descrigao CATSERV Unid. Gerengcia dor Participante Participante Participante Participante Participante Participante | Gerenciador +
(1) (2) (3) (4) (5) (6) Participante
1 |Licenca Qlik Sense| 27472 Unid. 4 10 4 15 0 4 5 42
Enterprise Saa$
Professional por 12
meses.
2 |Llicenga Qlik Sense| 27472 Unid. 26 50 26 80 0 10 33 225
Enterprise Saa$
Analyzer por 12 meses.
3 |Llicenga Qlik Analytics| 27472 Unid. 1 1 1 0 1 1 1 6
Platform (QAP) por 12
meses.
4 Licenga Nprinting SMB 27472 Unid. 1 1 1 0 0 1 4
por 12 meses.
5 Consultoria Técnica e 27308 Hora 2.500 10.000 2.500 1.200 0 500 1.250 17.950
Assessoramento em
Projetos de BI
Orgdo participante UASG Local da prestagao dos servigos
(1) 989073 - PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOS Dourados/MS
(2) 389425 - CONSELHO REG.DE ENG.ARQ.E AGRONOMIA-MT Cuiaba/MT
(3) 929472 - COMITE PARALIMPICO BRASILEIRO/SP Sdo Paulo/SP
(4) 927751 - AGENCIA EST REG.DOS SERV.PUBLICO DELEGADOS Porto Alegre/RS
(5) 927586 - FUNDO ESPECIAL PARA A SEGURANCA PUBLICA/SE Aracaju/SE
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(6) 389087 - CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - SC Floriandpolis/SC
Qtd. Total Preco Estimado
Item | Descrigao CATSERV Unid. Gerenciador + Preco Estimado Unit. | Orgdo gerenciador e
Participante participantes
1 Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS Professional 27472 Unid. 42 RS 4.065,33 RS 170.743,86
por 12 meses.
2 | Licenga Qlik Sense Enterprise SaaS Analyzer por | 27472 Unid. 225 RS 2.526,00 RS 568.350,00
12 meses.
3 Licenga Qlik Analytics Platform (QAP) por 12 27472 Unid. 6 RS 253.166,67 RS 1.519.000,02
meses.
4 Licenga Nprinting SMB por 12 meses. 27472 Unid. 4 RS 23.429,81 RS$ 93.719,24
5 Consultoria Técnica e Assessoramento em 27308 Hora 17.950 RS 301,67 RS 5.414.976,50
Projetos de Bl
Prego de referéncia R$ 7.766.789,62
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

APENDICE B - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INFORMAGCOES GERAIS

1.1.

1.2.

1.3.

Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de

qualidade da prestacao do servico e respectivas adequag¢des de pagamento.

O presente instrumento tem por objetivo servir de auxilio para o acompanhamento
da prestacdo do servico em elevados niveis de qualidade, a partir da definicdo de
situagdes que caracterizem o ndo atingimento do objetivo com atribuicdo de
descontos no valor de pagamento devido em funcdo da qualidade do servigo

prestado.

Embora a aplica¢do de indices de desconto seja instrumento de gestdao contratual
gue nao configura sangao, a Contratante poder3, pela qualidade insuficiente, aplicar

as penalidades previstas no Termo de Referéncia.

CONDIGOES GERAIS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Para o acompanhamento e avaliacdo dos servicos da Contratada sera estabelecido e
utilizado o Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR entre as partes, baseando-se

em indicadores e metas definidos no presente documento

A andlise dos resultados destas avaliagbes pela Contratante podera resultar
descontos, conforme previsto no processo de afericdo, caso a Contratada ndo
cumpra com os seus compromissos de apresentacao, pontualidade, disponibilidade

e de prestacao do objeto contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

O IMR é um instrumento agil e objetivo de avaliacdo da qualidade da execucdo
contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida que deve ser
considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade que

assumird junto a Contratante.

Para o recebimento integral do valor contratado, a Contratada deverd cumprir com
suas obrigacGes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de

desempenho.
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2.5. O IMR sera implementado a partir da primeira medicdo da data de assinatura do
contrato, cabendo aos Fiscais Demandante e Técnico do contrato avaliar

mensalmente a execug¢ao dos servigos prestados.

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

2.6. Para consecucdo destes objetivos devera ser adotado as regras e metodologias de

medicdo de resultado descritas no presente documento.

2.7. O eventual desconto de qualquer percentual de descumprimento do ANS, ndo
desobriga a contratada da prestacao do servico ndo cumprido, nem dos demais

servicos, nos prazos e condicBes estabelecidas.

3. DOS INDICADORES
3.1. O servico de Licenciamento devera atender as metas a cumprir fixadas a seguir:

3.1.1. Ondice de Disponibilidade das Licengas (INDQ1) visa apurar se a Contratada

disponibiliza as licencas solicitadas dentro do prazo estabelecido.

ID: INDO1 NOME: INDICE DE DISPONIBILIDADE DAS LICENGCAS

Base de Calculo: 0 valor total previsto na correspondente Ordem de Servico

Desconto: | 2% (dois por cento)

Incidéncia: | Por dia de atraso

Nivel Minimo Esperado:

Licencas Qlik Sense Enterprise por Até 15 dias corridos contados a partir do recebimento

cores: da Ordem de Servico pela Contratada

Licencas Qlik Sense Enterprise
Analyzer SaaS: Até 5 dias corridos contados a partir do recebimento da

Licengas Qlik Sense Enterprise Ordem de Servigo pela Contratada

Professional Saas

3.2. O servico de suporte técnico/manutencdo deverd atender os prazos/graus de
severidade definidos na tabela de nivel de severidade. As metas a cumprir sdo fixadas

a seguir:

3.2.1. O indice de Atendimento aos Chamados de Suporte (INDO2) visa apurar se a
Contratada atende aos chamados de suporte técnico abertos, de

severidades BAIXA, MEDIA e/ou ALTA ponderadas, nos prazos exigidos.

ID: INDO2 NOME: INDICE DE DISPONIBILIDADE DO SERVICO DE SUPORTE
METODO DE CALCULO: somatdrio dos pontos obtidos durante os eventos de atraso na

execucdo dos chamados técnicos.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sao Francisco ® CEP 79010-480 ¢ Campo Grande-MS
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Base de Calculo: valor total do servico correspondente para o periodo aferido
DESCONTO
EVENTO PONTUACAO

Atraso na execucdo dos chamados técnicos de | 0,125 ponto por hora ou fracdo excedente

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

suporte técnico classificados com grau de

severidade “Baixa”

Atraso na execucdo dos chamados técnicos de | 0,25 ponto por hora ou fracdo excedente
suporte técnico classificados com grau de

severidade “Media”

Atraso na execucdo dos chamados técnicos de | 0,50 ponto por hora ou fracdo excedente
suporte técnico classificados com grau de

severidade “Alta”’

Nivel Minimo Esperado: 100% dos chamados técnicos de suporte

atendidos dentro dos prazos estabelecidos

3.2.2. A Contratada estard sujeita aos descontos, estabelecidos no quadro abaixo,
guando houver descumprimento dos acordos de nivel de servico, em funcao

dos critérios definidos na tabela anterior.

PONTUAGAO ACUMULADA DESCONTO

Até 2,0 (DOIS) pontos 0,1% do valor faturado de suporte técnico no més

de aplicacdao de desconto.

Acima de 2,0 (DOIS) pontos 0,3% do valor faturado de suporte técnico no més

de aplicacdao de desconto, a cada ponto apurado

(ou fracdo excedente)

PRAZO DE
NIVEL DE " PRAZO DE INICIO
DESCRICAO RESPOSTA DO
SERVERIDADE DO ATENDIMENTO

ATENDIMENTO

Ambiente sem condi¢des de

funcionamento ou  com
48 (Quarenta e

ALTA problema grave de impasse do | 4 (Quatro) horas )
Oito) horas

software em ambiente de

producao

Problemas que restringem o
] 60 (sessenta)
MEDIA pleno funcionamento do 12 (Doze) horas "
oras

software em ambiente de
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produgdo sem impactar a sua
disponibilidade ou problemas
inerentes a0s demais

ambientes de
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desenvolvimento e qualidade

Problemas que ndo afetam o
ambiente de producao,
duvidas ou questionamentos o o
BAIXA ] ) 1 (um) dia atil 3 (Trés) dias uteis
sobre funcionalidades da
solugdo, instalagdo de novas

versGes ou aplicacdo de patchs

3.3. Oservico de Consultoria Técnica devera atender as metas fixadas a seguir:

3.3.1. Oindice de avaliacdo da pontualidade na entrega do Servico de Consultoria
Técnica (INDO3) visa apurar se os entregaveis estdo sendo apresentados

dentro do prazo estabelecido.

3.3.2. Em razdo da complexidade das entregas e, em casos excepcionais, onde se
comprovara ocorréncia de intercorréncias ndo atribuida a falhas da
contratada, o Gestor/Fiscal pode aceitar a justificativa de entrega com

atraso, ndo contabilizando-a no calculo do indice de avaliagao.

ID: INDO3 NOME: INDICE DE AVALIAGAO DA PONTUALIDADE NA ENTREGA DOS
SERVICOS DE CONSULTORIA TECNICA

Base de Calculo: Valor da correspondente Ordem de Servigo

Desconto: | 1% (um por cento)

Incidéncia: | Por dia util de atraso

Nivel Minimo Esperado Até a data estabelecida

3.4. O servico de Assessoramento em Projetos de Bl devera atender as metas fixadas a

seguir:

3.4.1. Oindice de avaliacdo de qualidade e tempestividade (INDO4) visa apurar, na
ordem de servico de Assessoramento em Projeto de BI, se as entregas
previstas no plano e cronograma de cada periodo foram realizadas no prazo,
sem erros e em conformidade com os requisitos definidos previamente pelo

Gestor/Fiscal.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sao Francisco ® CEP 79010-480 ¢ Campo Grande-MS
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3.4.1.1. Gestor/Fiscal ird avaliar, no periodo apurado, qual o percentual das entregas

realizadas em relacdo as entregas previstas.

3.4.1.2. De acordo com a avaliagdo do Gestor/Fiscal o faturamento do periodo

phMLWmMoDTOWHaJDL_PaAeQ

sofrerd os correspondentes descontos.

3.4.1.3. Avaliando a complexidade das entregas e a justificativa pelo planejamento
falho e, em casos excepcionais, onde se comprovara ocorréncia de
intercorréncia ndo atribuida a falha da contratada, o Gestor/Fiscal pode
aceitar a justificativa de ndo entrega, ndo contabilizando-a no cdlculo do

indice de avaliacao.

ID: INDO4 NOME: INDICE DE AVALIACAO DE QUALIDADE E TEMPESTIVIDADE

Base de Calculo: 0 valor total das horas previsto para cada periodo de faturamento

DESCONTO SOBRE O FATURAMENTO DO
PERIODO

Todas as entregas previstas executadas 0% (zero por cento)

NIVEL DE SERVICO

Entregas executadas entre 80% (oitenta por | 2,0% (dois por cento)
cento) (inclusive) e 100% (cem por cento) das

entregas previstas

Entregas executadas entre 60% (sessenta por | 5% (cinco por cento)
cento) (inclusive) e 80% (oitenta por cento)

das entregas previstas

Entregas executadas entre 40% (quarenta por | 20% (vinte por cento)
cento) (inclusive) e 60% (sessenta por cento)

das entregas previstas

Entregas executadas entre 20% (vinte por 25% (vinte e cinco por cento)
cento) (inclusive) e 40% (quarenta por cento)

das entregas previstas

Entregas executadas entre 0% (zero por 30% (trinta por cento)

cento) e 20% (vinte por cento) das entregas

previstas

3.4.2. O indice de Mobilidade para Execucdao dos Servicos de Assessoramento
(INDO5) visa apurar, na ordem de servico de assessoramento em Projeto de
Bl, se o prazo para disponibilizacdo de recursos pela contratada estd em

conformidade com o estabelecido.

ID: INDOS NOME: INDICE DE MOBILIDADE PARA EXECUGAO DOS SERVICOS DE
ASSESSORAMENTO
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Base de Calculo: O valor das horas previsto dos recursos solicitados no correspondente

periodo de faturamento

Desconto: | 1% (um por cento)

Incidéncia: | Por dia util de atraso

Nivel Minimo Esperado

Até 30 (trinta) dias uteis

EEEERRE Este documento é c6
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREGAO ELETRONICO SRP N2 90001/2024 | ANEXO Il - MODELO DA PROPOSTA DE PREGOS

(Processo Administrativo n2 P2024/005528-9)

Ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Mato Grosso do Sul
Ref. Pregdo Eletrénico n. 90001/2024 | Processo Administrativo P2024/005528-9)
Dados da empresa:

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Endereco Eletronico (e-mail):
Telefone:

Banco: Agéncia: C/C:
Dados do Representante Legal, responsavel pela assinatura do contrato:

Nome:

Funcgao:

RG: Org3o Emissor/UF:
CPF:

Telefone:

Num. 710062 Pag. 84 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA



GRUPO 1 (Unico)
Item Descrigao CATSER | Métrica CEb UL VI. Unit.
Gerenciador + Participantes
1. Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS Professional por 27472 UND
12 meses.
2. Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS Analyzer por 12 27472 UND
meses.
Licenca Qlik Analytics Platform (QAP) por 12 meses. 27472 UND
4. Licenga Nprinting SMB por 12 meses. 27472 UND
Consultoria Técnica e Assessoramento em Projetos de 27308 Hora
BI

a)

b)

3% Este documento é copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministr:

e responsabilidades especificadas no termo de referéncia.

correspondente edital e asseverando que:

Observaremos, integralmente, as normas existentes e aplicaveis quanto ao fornecimento do objeto desta licitacdo, e em caso de

divergéncia dos precos apresentados em algarismos e por extenso, prevalecera este ultimo.

Responsabilizamo-nos pela substituicdo ou indenizagcdo pecuniaria do objeto contratado caso venham apresentar qualquer deficiéncia.

Declaramos que as incidéncias fiscais e demais encargos serdo por conta da CONTRATADA, inclusive todas as despesas de transporte,

alimentacao, seguros, tributos de qualquer natureza ou espécie, necessarios ao perfeito fornecimento da prestacdo dos servicos objeto

desta licitacao, valendo o siléncio ou a omissdao como aceitacao integral desta condicao.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sao Francisco ¢ CEP 79010-480 ¢ Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicdes estabelecidas no edital e seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacées

1. Propomos fornecer os objetos desta licitacdo, previstos na proposta apresentada, no edital e no contrato, obedecendo as estipulagdes do
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e)

f)

g)

h)

%8 Este documento é copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministr:

Declaramos que, no caso de inadimpléncia em relacdo aos encargos estabelecidos no item anterior, o Crea-MS nao ficara, em hipétese
alguma, responsdvel por seu pagamento, nem sera onerado o objeto do contrato, valendo o siléncio ou a omissdo como aceitacao

integral desta condigao.

Declaramos que no preco proposto estdo incluidas todas as despesas com salarios e/ou honorarios, administragdo, encargos sociais e
trabalhistas, taxas, impostos, transportes diversos, seguros, emolumentos, provisdes de remunerac¢do e demais encargos inerentes ao

objeto deste edital.

Declaramos aceita¢do e submissdo a todas as condi¢des deste Edital, bem como o compromisso formal de execucdo do objeto da
Licitacdo, de acordo com o(s) projeto(s) e especificacdo(des) técnica(s) que faz(em) parte deste Edital e pelo preco e condicdes
propostas;

Declaramos que nos comprometemos a manter, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Edital;

Declaramos que sob nenhuma hipétese serdo feitas quaisquer cobrancas adicionais de fornecimento / prestacdo de servicos ou sob

guaisquer outras denominagdes.

2. O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias.

3.  Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a assinar o contrato no prazo determinado no documento de convocacao.

(ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE)

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sao Francisco ¢ CEP 79010-480 ¢ Campo Grande — MS
Fone: 0800 368 1000 e Site: www.creams.org.br ® E-mail: creams@creams.org.br

Num. 710062 Pag. 86 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA


http://www.creams.org.br/
mailto:creams@creams.org.br

ekSRLCCHhUQqzEfjYV5VCWA

Bl Este documento & copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREGAO ELETRONICO SRP N2 90001/2024 | ANEXO IlIl - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS
(Processo Administrativo n2 P2024/005528-9)

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 ......... /2024

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO MATO GROSSO DE
SUL (CreaMS), autarquia federal de fiscalizacdo da atividade profissional, inscrito na CNPJ n 2
15.417.520/0001-71, com sede na Rua Sebastido Taveira, 268, Sdo Francisco, na cidade de Campo
Grande/MS, neste ato representado por sua Presidente, Engenheira Agrimensora VANIA ABREU
DE MELLO, considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de PREGAO, na forma
ELETRONICA, para REGISTRO DE PRECOS n? 00..../2024, publicada no Diario Oficial da Unido de
..... /...../2024, processo administrativo n.2 P2024/005528-9, RESOLVE registrar os precos da(s)
empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s)
alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no Edital de
licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 14,133, de 12 de abril de 2021,

no Decreto n.2 11.462, de 31 de mar¢o de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBIJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para eventual fornecimento de
licencas anuais da solucdo QLIK e consultoria técnica e assessoramento em projetos de BI,
especificados nos itens 1.1 e 3 do Termo de Referéncia, anexo | do edital do Pregdo Eletrénico n.
90001/2024, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham

sido registrados, independentemente de transcricao.

2.  DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacbes do objeto, as quantidades maximas de cada item,

fornecedor(es) e as demais condicdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
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Item Prazo garantia ou
Especificacao Unidade |Qtd. Maxima Valor Unit. .
do TR validade
1. |Licenga Qlik Sense Enterprise Saa$ Unid. 42
Professional por 12 meses (ITEM QL-001)
2. |Licenga Qlik Sense Enterprise Saa$ Unid. 225
Analyzer por 12 meses (ITEM QL-008)
3. [|Licenga Qlik Analytics Platform (QAP) por Unid. 6
12 meses (ITEM S8003)
4. |Licenga Nprinting SMB por 12 meseg Unid. 4
(ITEM QL-077)
5. |Consultoria Técnica Assessoramento em Hora 17.950
Projetos de Bl

2.2. Alistagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como

apéndice desta Ata.

3.  ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE

3.1. O é6rgdo gerenciador serd o CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE
MATO GROSSO DO SUL, inscrito no CNPJ sob o n2 15.417.520/0001-71.

3.2. Alémdo gerenciador, sdo érgaos e entidades publicas participantes do registro de precos:
3.2.1. UASG: 989073 - PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOS;
3.2.2. UASG: 389425 - CONSELHO REG.DE ENG.ARQ.E AGRONOMIA-MT;
3.2.3. UASG: 929472 - COMITE PARALIMPICO BRASILEIRO/SP;
3.2.4. UASG: 927751 - AGENCIA EST REG.DOS SERV.PUBLICO DELEGADOS;
3.2.5. UASG: 927586 - FUNDO ESPECIAL PARA A SEGURANCA PUBLICA/SE;
3.2.6. UASG: 389087 - CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E AGRONOMIA — SC.

3.3. Asquantidades por item de cada 6rgao participante estdo detalhadas do apéndice A desta

ata de registro de precos.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracao Publica federal,
estadual, distrital e municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata

de registro de precos na condi¢cdo de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:
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4.1.1. apresentagao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagdes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2. demonstracao de que os valores registrados estdo compativeis com os valores

praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021; e
4.1.3. consulta e aceitacdo prévias do 6rgao gerenciador e do fornecedor.

4.2. A autorizagdo do 6rgdo gerenciador apenas sera realizada apds a aceita¢do da adesao

pelo fornecedor.

4.2.1. o 6rgdo gerenciador podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo

a execucdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. ApOs a autorizacdo do drgao gerenciador, o érgdo ou entidade nao participante deverd
efetivar a aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de

vigéncia da ata.

4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratagdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do érgdo ou da entidade nao participante
aceita pelo 6rgdo entidade gerenciador, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da

ata de registro de pregos.

4.5. O ¢6rgao ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja
integrante, na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha

guantitativo registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6. As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por drgdo ou entidade, a
50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio registrados

na ata de registro de precos para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O gquantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
guantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os
participantes, independentemente do niumero de 6rgdos ou entidades ndo participantes que

aderirem a ata de registro de precos.

4.8. A adesdo a ata de registro de precos por érgaos e entidades da Administracdo Publica
estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo
ficando sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execucdo
descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a compatibilidade dos precos
registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n? 14.133, de 12 de
abril de 2021.
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5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO RESERVA

5.1. Avalidade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro
dia atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo,

mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preg¢o vantajoso.

5.1.1. o contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida
no préprio instrumento contratual e observard no momento da contratacdo e a cada
exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgamentdrios, bem como a previsdo no

plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. na formalizagdao do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a
indicacdo da disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgdo ou
pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de
empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo

de validade da ata de registro de precos.

5.3.  Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.4. Apods a homologacdo da licitacdo, deverdo ser observadas as seguintes condicbes para

formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1. serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo
ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo

inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. serd incluido na ata, na forma de apéndice, o registro dos licitantes ou dos

fornecedores que:

5.4.2.1. aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com precos iguais aos do

adjudicatario, observada a classificacdo da licitacdo; e
5.4.2.2. mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratacoes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos

fornecedores registrados na ata.

Rua Sebastido Taveira, 268 ¢ Bairro Sao Francisco ® CEP 79010-480 ¢ Campo Grande-MS
Fone: 0800 368 1000 e site: www.creams.org.br ® e-mail: creams@creams.org.br

#E Este documento é copia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

Num. 710063 Péag. 90 de 118

Incluido no processo n. P2024/005528-9 por DAYANE LUCAS DA SILVA em 20/05/2024 as 09:21:04


http://www.creams.org.br/
mailto:creams@creams.org.br

ekSRLCCHhUQqzEfjYV5VCWA

12

erl Este documento é cdpia do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

5.5. Oregistro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatdrio da ata.

5.6.  Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir
suas propostas para o preco do adjudicatdrio antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta

original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item
5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes

remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e

nas condigdes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos

nas hipoteses previstas no item 9.

5.8. O prego registrado com indica¢do dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e

ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apds a homologagao da licitagao, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no
caso da contratagdo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo e
nas condicdes estabelecidos no edital de licitacdo ou no aviso de contratacao direta, sob pena de

decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.9.1. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela

Administracdo.

5.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada

no Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item 5.7,
observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e

nas condicGes propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contrata¢do nos
termos do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual

atualizacdo nos termos do edital, podera:
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5.12.1. Convocar para negociagao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos precos foram registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com

vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a

negociacdao de melhor condigao.

5.13. Aexisténcia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZACAO DOS PREGCOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou

dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucdo da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso |l do caput do art.
124 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021;

6.1.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais
ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos

registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdao no edital ou no aviso de contratacdo direta de cldusula de
reajustamento ou repactuac¢ao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n2 14.133,
de 12 de abril de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da

anualidade e o indice previstos para a contratacdo;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, poderd ser a pedido do interessado, conforme

critérios definidos para a contratacdo.

7. NEGOCIAGCAO DE PREGCOS REGISTRADOS

7.1. Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar

a reducdo do preco registrado.
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7.2.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor serd liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem

aplicagdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus
precgos aos valores de mercado e ndo convocard os licitantes ou fornecedores que tiveram

seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera
ao cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para

obtenc¢ado de contratacao mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgados
e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos
para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com
vistas a alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 12 de
abril de 2021.

Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor

ndo poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao

gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que

supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragao, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do

preco registrado em relacdo as condic¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipdtese de n3ao comprovacdo da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco registrado, o pedido serd indeferido pelo 6rgao ou entidade
gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena
de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sancdes

previstas na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e na legisla¢do aplicavel.

7.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o

disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negocia¢des, o drgdo ou entidade gerenciadora procederd
ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as

medidas cabiveis para a obtengao da contratagdao mais vantajosa.
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7.2.5. Na hipdtese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que inviabilize o
preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o érgao ou entidade
gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade dos valores

praticados pelo mercado.

7.2.6. O o¢rgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos érgdos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva
alteracdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdao contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de
precos poderdo ser remanejadas pelo érgdo ou entidade gerenciadora entre os érgaos ou as

entidades participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade participante; ou
8.2.2. De d6rgdo ou entidade participante para érgao ou entidade nao participante.

8.3. O ¢4rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende

contratar sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipdtese de remanejamento de érgdo ou entidade participante para érgdo ou
entidade ndo participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n211.462,
de 31 de marco de 2023.

8.5. Competird ao drgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado,
com a reduc¢do do quantitativo inicialmente informado pelo érgao ou pela entidade participante,
desde que haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos

informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre drgdos ou entidades dos Estados, do Distrito
Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de
precos, observadas as condi¢cbes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do

fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item
8.3, a distribuicdo das quantidades para a execuc¢do descentralizada sera por meio do

remanejamento.
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9.

9.1.

9.2.

CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
O registro do fornecedor serd cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condicOes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

9.1.2. N3o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel,

9.1.3. Nao aceitar manter seu prego registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 29,
do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n2 14.133,
de 12 de abril de 2021.

9.1.4.1. na hipotese de aplicacdo de sancdo prevista nos incisos Il ou IV do caput
doart. 156 da Lein214.133, de 12 de abril 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor
nao ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, poderd o 6rgdo ou a
entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela
manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto

perdurarem os efeitos da sangao.

O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 sera formalizado por

despacho do 6rgdo gerenciador, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3.

Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade

gerenciadora poderd convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a

ordem de classificacdo.

9.4.

O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em

determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde

gue devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. por razdo de interesse publico;
9.4.2. apedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

9.4.3. se nao houver éxito nas negociac¢des, nas hipdteses em que o pregco de mercado
tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 32 e 27, §
49 ambos do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023.
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10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades

estabelecidas no edital.

10.1.1. As sang¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro
de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente

apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 79, inc. XIV, do Decreto n?
11.462, de 31 de marco de 2023), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito
as contratacGes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual caberd ao respectivo érgao
participante a aplicacdo da penalidade (art. 82, inc. IX, do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de
2023).

10.3. O érgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instaura¢cdo de procedimento para

cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDIGOES GERAIS

11.1. As condicGes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e
recebimento, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condi¢bes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo | do edital do
Pregdo eletronico n. 90001/2024.

11.2. No caso de adjudicacdo por preco global de grupo de itens, so serd admitida a contratacado
de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua

vantagem para o 6rgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada, que, depois de lida e achada em
ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cdpia aos demais érgdos participantes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

APENDICE A - RELACAO DE ORGAOS GERENCIADOR E PARTICIPANTES

Orgao Orgio Orgdo Orgio Orgdo Orgio Orgdo Qtd. Total
Item | Descrigao CATSERV Unid. . Participante Participante Participante Participante Participante Participante | Gerenciador +
Gerenciador . .
(1) (2) (3) (4) (5) (6) Participante
1 Licenga Qlik  Sense 27472 Unid. 4 10 4 15 0 4 5 42
Enterprise Saa$
Professional por 12
meses.
2 |Licenca Qlik Sense| 27472 Unid. 26 50 26 80 0 10 33 225
Enterprise Saa$
Analyzer por 12 meses.
3 |Llicenga Qlik Analytics| 27472 Unid. 1 1 1 0 1 1 1 6
Platform (QAP) por 12
meses.
4 |Licenga Nprinting SMB 27472 Unid. 1 1 1 0 0 1 4
por 12 meses.
5 Consultoria Técnica e 27308 Hora 2.500 10.000 2.500 1.200 0 500 1.250 17.950
Assessoramento em
Projetos de Bl
Orgdo participante UASG Local da prestagdo dos servigos
(1) 989073 - PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOS Dourados/MS
(2) 389425 - CONSELHO REG.DE ENG.ARQ.E AGRONOMIA-MT Cuiaba/MT
(3) 929472 - COMITE PARALIMPICO BRASILEIRO/SP S&do Paulo/SP
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(4) 927751 - AGENCIA EST REG.DOS SERV.PUBLICO DELEGADOS Porto Alegre/RS
(5) 927586 - FUNDO ESPECIAL PARA A SEGURANCA PUBLICA/SE Aracaju/SE
(6) 389087 - CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - SC Floriandpolis/SC
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CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA

ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

APENDICE B - CADASTRO DE RESERVA

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram

cotar os itens com precos iguais ao adjudicatario:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
Item Prazo garantia ou
Especificagdo Unidade [Qtd. Maxima Valor Unit.
do TR validade
1. |Licenca Qlik Sense Enterprise Saa§ Unid. 42
Professional por 12 meses (ITEM QL-001)
2. |Licenca Qlik Sense Enterprise Saa$ Unid. 225
Analyzer por 12 meses (ITEM QL-008)
3. |Licenga Qlik Analytics Platform (QAP) por Unid. 6
12 meses (ITEM S8003)
4. |Licenga Nprinting SMB por 12 meseg Unid. 4
(ITEM QL-077)
5. |Consultoria Técnica Assessoramento em Hora 17.950
Projetos de BI

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que

mantiveram sua proposta original:

Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
Item Prazo garantia ou
Especificacdo Unidade [Qtd. Maxima Valor Unit.
do TR validade
1. |Licenca Qlik Sense Enterprise Saa§ Unid. 42
Professional por 12 meses (ITEM QL-001)
2. |Licenga Qlik Sense Enterprise SaaS Unid. 225
Analyzer por 12 meses (ITEM QL-008)
3. [|Licenga Qlik Analytics Platform (QAP) por Unid. 6
12 meses (ITEM S8003)
4. |Licenga Nprinting SMB por 12 meses Unid. 4
(ITEM QL-077)
5. |Consultoria Técnica Assessoramento em Hora 17.950
Projetos de BI
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREGAO ELETRONICO SRP N2 90001/2024 | ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

(Processo Administrativo n2 P2024/005528-9)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. 0XX/2024 QUE
FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE
ENGENHARIA E AGRONOMIA DE MATO GROSSO
DO SULE AEMPRESA .......coevuerirrennnirrennnnns

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO MATO GROSSO DE
SUL (CreaMS), autarquia federal de fiscalizacdo da atividade profissional, inscrito na CNPJ n @
15.417.520/0001-71, com sede na Rua Sebastido Taveira, 268, Sdo Francisco, na cidade de Campo
Grande/MS, neste ato representado por sua Presidente, Engenheira Agrimensora VANIA ABREU

DE MELLO, portadora da Cl n 2 ........ccccuunnnne e inscrita no CPF/MS sob o n 2 ...cccevvvvvveeneen. ,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e a empresa
.............................................. , inscrita No CNPJ sob 0N 2 ..eeeeevviiiviieeeeeiiviiineeee., COM sede a
.............................................. , heste ato representada POr .cccccciiieeeecccciiiieeeninienns,
portador da Cl n 2 ......eovvnnnnnnrennen. e inscrito no CPFsob o n 2 .ccceeeevvvvvvinnnnnn. , doravante

denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo n2 P2024/005528-9 e em
observancia as disposicdes da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico SRP n¢
90001/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é o fornecimento de licengas anuais da solucdo QLIK e
consultoria técnica e assessoramento em projetos de BI, nas condi¢des estabelecidas no Termo

de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

Item Descrigao Métrica Qtd. VI. Unit. VI. Total
1 Licenca Qlik Sense Enterprise  SaaS Unid.
Professional por 12 meses (ITEM QL-001)
2 Licenga Qlik Sense Enterprise SaaS Analyzer por Unid.
12 meses (ITEM QL-008)
3 Licenca Qlik Analytics Platform (QAP) por 12 Unid.
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meses (ITEM S8003)
4 Licenga Nprinting SMB por 12 meses (ITEM QL- Unid.
077)
5 Consultoria Técnica Assessoramento em Projetos Hora
de BI
1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O contrato vigorard até 36 (trinta e seis) meses a contar da data de sua assinatura,

prorrogavel para até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 12 de
abril de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliacdo, por parte do
Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual deverd ser realizada
motivadamente, com base no Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutencao
da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que

forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndao renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacao deverao ser reduzidos

ou eliminados como condicdo para a renovacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s

prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no

Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1.  Ovalor total da contratagdo é de RS.......... (ceens)s

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao

contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022.

6.2. Oprazodequetrata oitem anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021

6.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.3.1. o prazo de validade;

6.3.2. a data da emissao;

6.3.3. os dados do contrato;

6.3.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

6.3.5. o valor a pagar; e

6.3.6. eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

6.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o CONTRATADO providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situagdo, sem 6nus
a CONTRATANTE;

6.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da

regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
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acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

6.6. A Administracao deverad realizar consulta ao SICAF para:

6.6.1. verificar a manutencao das condi¢Ges de habilitagao exigidas no edital;

6.6.2. identificar possivel razdao que impeca a participacdao em licitacdo, no ambito do
o6rgdo ou entidade, proibicio de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018).

6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do CONTRATADO, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

6.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

6.9. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
CONTRATADO a ampla defesa.

6.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o CONTRATADO ndo regularize sua situacgdo
junto ao SICAF.

6.11. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até (10) dez dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022.

6.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o CONTRATADO ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pel0 CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da

parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte féormula:
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EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =0,00016438
I =(TX) I=6/100/ 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

6.13. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia

e conta corrente indicados pelo contratado.

6.14. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancdria para pagamento.

6.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
6.15.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando

houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

6.16. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1.  Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado, em 02/04/2024.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do CONTRATADO, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice de Custos
de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da

anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara ao CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a

diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente,

o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substitui¢ao, o(s) que

vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. S3do obrigacdes do CONTRATANTE, além das previstas no termo de referéncia:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo

com o contrato e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o CONTRATADOQ, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,

as suas expensas,

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo
CONTRATADO;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execuc¢do do objeto,

no prazo, forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.8.  Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar a unidade responsavel para adocdao das medidas cabiveis quando do

descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;
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8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste.

8.11. A Administracdo tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do

requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para

apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

8.14. Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteracio do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

8.15. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execug¢dao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus

empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obriga¢cdes a seguir dispostas, além das

previstas no Termo de Referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na

execucdo do contrato.

9.3. Aindicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o

exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade

superior (art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender

as recomendacOes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos

ou incorregdes resultantes da execugdao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990), bem como

por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢dao contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso

exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nado contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal
ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021;

9.9. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestac¢do dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legisla¢ao

especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execu¢dao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens

de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencgado e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos

e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo

ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges

assumidas, todas as condicOes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem

como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,

paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;

9.22. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.24. Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacodes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do

contratante ou da nova empresa que continuard a execuc¢do dos servigos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
poderd ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiGes, sem necessidade de nova

autorizacdo do Contratado.
9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater

tecnolédgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima
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inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacao pertinentes
a tecnologia de concepc¢do, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza

e aplica¢ao da obra.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a

todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato

administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratacao, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu

acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses

permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os

contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do

CONTRATADO elimina-los, com excec¢ado das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em

gue houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovagao do cumprimento

de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos

e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,

devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,

inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de
eventuais omissoes, desvios ou abusos.
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10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de

opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao
de garantia, podendo optar por caugdao em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela

fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice permanecerd em vigor mesmo

que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas

datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia

do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.5. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo

figue descoberto, ressalvado o disposto no item 11.6 deste contrato.

11.6. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao,
o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a

ordem de reinicio da execu¢ao ou o adimplemento pela Administracao.
11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo

adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

11.7.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,

ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos

indicados no item 11.7, observada a legislacdo que rege a matéria.
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11.9. Agarantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica

na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

11.10. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme

definido pelo Ministério da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da

contratacgao.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 15 (quinze)

dias Uteis, contados da data em que for notificada.
11.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdao que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento
de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.214.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia,
ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662,
de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas

as clausulas do contrato;

11.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds
a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada

monetariamente.

11.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo

contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢Ges a contratada.
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11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista no Edital e neste Contrato.

11.19. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo

prevista especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O Contratado sera responsabilizado administrativamente pelas infragcdes previstas no
artigo 155 da Lei n2 14.133, 12 de abril de 2021, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sancdes nos

termos dos artigos 156 e 162 da referida lei.

12.2. Pelas infragdes a seguir elencadas, o CONTRATANTE aplicard as san¢bes de acordo com
os graus, correspondéncias, descricdes e incidéncias ora estabelecidas, assegurada a
possibilidade de aplicacdo cumulativa das sanc¢des, conforme o § 72, do art. 156 da Lei n2 14.133,
12 de abril de 2021.

12.2.1. As infracGes descritas nas tabelas a seguir ndo sdo exaustivas, pelo que na hipétese
de ocorréncia de eventuais infra¢des ali ndo indicadas, bem como de reincidéncia, estas serdo
avaliadas pelo setor competente do CONTRATANTE.

12.2.1.1. Sanc¢des especificas para esta contratagao:

12.2.1.1.1. Pelo descumprimento das obrigacGes contratuais, a Administracao,
na aplicacdo das sancdes previstas no subitem acima, orientar-se-a pela gradacao
estabelecida nas tabelas abaixo, que trazem hipdteses de incidéncia de penalidades

relacionadas a possiveis descumprimentos contratuais.

TABELA 1 — GRAU DE CORRESPONDENCIA DA SANGAO APLICAVEL

GRAU CORRESPONDENCIA

Leve Adverténcia (nas duas primeiras infragdes) Multa no percentual de até 5% (cinco por cento), por

incidéncia, sobre o valor do contrato licitado (a partir da terceira infragdo)

Média Adverténcia cumulada com multa no percentual de até 8% (oito por cento), por incidéncia, sobre

o valor do Contrato

Grave Adverténcia/Impedimento de licitar e contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo
com multa no percentual de até 15% (quinze por cento), por incidéncia, sobre o valor do

contrato licitado

Muito Grave | Adverténcia/Impedimento de licitar e contratar/Declara¢do de Inidoneidade de licitar e
contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo com multa no percentual de até 25%

(vinte e cinco por cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato licitado

TABELA 2 — DESCRICAO DA INFRACAO, GRAU E INCIDENCIA

Ne DESCRIGAO DA INFRAGAO GRAU INCIDENCIA
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1 Deixar de comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 Leve Por ocorréncia
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se

verifique no local dos servigos

2 Deixar de iniciar a execug¢do do contrato na data prevista no Média Por ocorréncia

8xF2mjQbwOWgbejgrEYohA

termo contratual para inicio da vigéncia

3 Executar servigo incompleto, paliativo, provisério como por Média Por ocorréncia
carater permanente, ou deixar de providenciar recomposigdo

complementar

4 Deixar de indicar, para fins de treinamento, instrutor que Leve Por ocorréncia
possua certificagdo Train the Tainer e pelo menos 1 (uma) das
certificagOes vigentes em produtos da plataforma Qlik ou

acreditagdo valida para solugao de integracdo de dados

5 Deixar de confirmar no prazo de 5 (cinco) dias corridos do Leve Por ocorréncia
recebimento da correspondente Ordem de Servico o
atendimento da Ordem de Servico de Treinamento com
indicando de instrutor e documenta¢dao que comprove sua

qualificagdo técnica

6 Deixar de substituir instrutor em caso de recusa por parte da Média Por ocorréncia

fiscalizacdo do contrato

7 Deixar de prestar consultoria por profissionais devidamente Média Por ocorréncia

qualificados com conhecimento avancgado na ferramenta

8 Deixar de prestar Assessoramento por profissionais Média Por ocorréncia

qualificados e devidamente certificados na ferramenta.

9 Deixar de substituir, sempre que solicitado pelo CREA-MS, Grave Por ocorréncia
qualquer prestador de servigos cuja atuagdo, desempenho,
permanéncia ou comportamento sejam considerados
prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios ou inadequados as
condicGes estabelecidas neste documento de referéncia, as
normas e protocolos do CREA-MS, ao interesse publico e a

seguranga operacional

10 Deixar de fornecer certificado de participagdo individual Leve Por ocorréncia
contendo o nome do participante, nome do instrutor, entidade
promotora, carga horaria, periodo de realizagdo e contetdo

programatico.

11 Na afericdo do INDO4 entregar 60% ou menos do previsto, por Grave Por ocorréncia

3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) meses alternados.

12 Na aferigdo do INDO3 concluir mais de 5 (cinco) ordens de Grave Por ocorréncia

servigo com atraso superior a 30 (trinta) dias Uteis

13 Deixar de realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de Média Por ocorréncia

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda

do original. Para conferir o original, acesse o site https://ecrea.creams.org.br/ConsultaPublica/ValidarDocumentoProcessoAdministrativo?codigoVerificador

de informacdes, inclusive com a capacitacdo dos técnicos do

'\% Contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo

o dos servigos

<!

5

=

3

3
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14 Deixar de manter sigilo sobre todo e qualquer assunto | Muito Grave Por ocorréncia

concernente ao Contratante ou a terceiros, de que tomar

conhecimento em razdo da execugdo do contrato

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, §99, da Lei n?
14.133, de 12 de abril de 2021)

12.4. Todas as san¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §72, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da

comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no

caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, para as penalidades de

impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 12 de
abril de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021,
ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam

tipificados como atos lesivos na Lein2 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados
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conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o CONTRATADO, observados, em
todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021).

12.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (art. 161, da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021)

12.13. Assangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de
2021.

12.14. Os débitos do CONTRATADO para com a Administracdo CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o CONTRATADQ possua com o mesmo 6rgao
ora CONTRATANTE, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
guando esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender

gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extincdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos

2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
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13.2.2. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera

apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.3. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133, de

12 de abril de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo

ensejara a extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.3. Se a opera¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser

formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.4. O termo de extincdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indeniza¢Oes e multas.

13.5. A extingdo do contrato nao configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lein.2 14.133, de 12 de abril de 2021).

13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao
ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacdo
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.2
14.133, de 12 de abril de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Crea-MS, para o exercicio 2024, na dotacdo

discriminada abaixo:
14.1.1. Conta: 6.2 6.2.2.1.1.02.01.05.002-Software | Centro de Custo: .......ccccvvveeeeennnns

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas

na Lein214.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,

segundo as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa

do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

16.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

16.3. Asalteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacao do
aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 12
de abril de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 12 de abril de 2021,
bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14,133,
de 2021, e ao art. 82, §22, da Lein. 12.527, de 18 de novembro de 2011, c¢/c art. 72, §32, inciso V,
do Decreto n. 7.724, de 16 de maio de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. O contrato sera assinado digitalmente pelo CONTRATANTE e CONTRATADO, nos termos

do Decreto n. 8.539, de 8 de outubro de 2015, que dispGe sobre o uso do meio eletrénico na
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realizacdo do processo administrativo no ambito dos érgdos e das entidades da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

19.1.1.Para conferir a validade juridica, a autenticidade do documento digital e o atributo de ndo

repudio referente a assinatura o usuario devera utilizar um dos seguintes meios:

18.1.1.1. Assinatura eletronica simples: a que permite identificar o seu signatario e

gue anexa ou associa dados a outros dados em formato eletrénico do signatario;

18.1.1.2. Assinatura eletronica avangada: a que utiliza certificados ndo emitidos pela
ICP-Brasil ou outro meio de comprovacao da autoria e da integridade de documentos
em forma eletrénica, desde que admitido pelas partes como valido ou aceito pela

pessoa a quem for oposto o documento;

18.1.1.3. Assinatura eletronica qualificada: a que utiliza certificado digital, nos
termos do § 12 do art. 10 da Medida Proviséria n. 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

18.1.2. A assinatura eletrénica simples, avancada e qualificada de documentos importa na
aceitacdo das normas regulamentares sobre o assunto e na responsabilidade do usuario por sua

utilizacdo indevida.

18.1.3.Para poder efetivar as assinaturas eletronicas, o CONTRATADO devera efetiva-la
diretamente no Portal de Servicos do Crea-MS, devendo, portanto, estar cadastrada nesse

sistema.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Campo Grande-MS, Secdo Judicidria da comarca
de Campo Grande/MS para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de

Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdao, conforme art. 92, §12, da Lei n?

14.133, de 12 de abril de 2021.

Campo Grande-MS.

CONTRATADA CONTRATANTE
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