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De: Elaine Cristina Frandini Carone <elaine.carone@valid.com>

Enviado em: quarta-feira, 5 de fevereiro de 2025 16:48

Para: licitacoes@creams.org.br

Cc: Fatima Vieira Coppi

Assunto: [Pedido de Esclarecimento] PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - Processo

Administrativo n® P2024/069843-0 - CREA/MS

llmo. Sr. Pregoeiro,

A VALID CERTIFICADORA DIGITAL LTDA., devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 14.121.957/0001-09, com sede
na Alameda Rio Claro, 241 — Bela Vista - Sdo Paulo/SP — CEP: 01332-907, interessada em participar da licitagao
regida pelo PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - Processo Administrativo n°® P2024/069843-0, vem,
respeitosamente, requerer esclarecimentos aos itens descritos abaixo:

QUESTIONAMENTO 1

Item 2.9 do Edital — “Para os beneficiarios (empregados, diretores, coordenadores e presidéncia) que ja possuem o
Certificado Digital e-CPF, modelo A3 com o token utilizado anteriormente, sera feito somente a renovag¢do do
mesmo, utilizando-se do token anterior.”

Pergunta 1: Qual o modelo e marca das midias utilizadas com o atual fornecedor e que serdo utilizadas para
o lote de renovacao?

Pergunta 2: Podemos centralizar a entrega dos tokens em um Unico endere¢o do CREA-MS? Pois 0 nosso
prazo de envio das midias pode levar de 7 a 10 dias Uteis, devido a separacdo e prazo do correio.

QUESTIONAMENTO 2

Item 4.4.1.4. do Edital — “A Contratada devera permitir a renovacdo do Certificado Digital e-CPF de forma virtual”
Pergunta: Para os casos de usudrios que possuem coleta biométrica na base, ou que tenham carteira de
habilitacdo, entendemos que a validacdo podera ocorrer por videoconferéncia para todos os modelos de

certificados. Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 3

Item 4.3.1.1 do Edital — “Criptografia RSA e 2048 bits, SHA-2 (SHA256)”

Pergunta: SHA 256 estd obsoleto, nossos certificados SSL utilizam SHA 512. Podemos considerar esse
modelo?

QUESTIONAMENTO 4

Item 4.3.2.4 do Edital — “Os Certificados Digitais entregues deverao ser emitidos sob a hierarquia V2, ndo serao
aceitos os Certificados emitidos sob hierarquias anteriores”

Pergunta: Sobre a cadeia dos certificados estamos utilizando a cadeia V5 e em breve migraremos para V12.
Podemos considerar essa cadeia?

QUESTIONAMENTO 5




Item 4.4.1.5 do Edital — “A Contratada devera ter uma unidade para validacdo presencial obrigatoriamente na cidade
de Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul, podendo ser feito também em qualquer uma de suas filiais”

Pergunta: Além de Campo Grande, quais as outras cidades que possuem filiais e que podem precisar de
atendimento presencial?

Atenciosamente,

Elaine Carone

Valid ID /Administragéo Comercial
E-mail: elaine.carone@valid.com
Alameda Rio Claro, 241 — Bela Vista - Sao Paulo/SP — CEP: 01332-907
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